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Projektas

	Pagėgių savivaldybės taryba

sprendimas

dėl socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų skyrimo ir teikimo Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centre (Vaikų dienos centre) tvarkos APRAŠo patvirtinimo

	2015 m. kovo 16 d. Nr. T-

Pagėgiai


 Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 4 dalimi, 18 straipsnio 1 dalimi, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymo 13 straipsniu ir Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centro 2015 m. sausio 21 d. raštu Nr. A2-13, Pagėgių savivaldybės taryba nusprendžia:
 1. Patvirtinti socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų skyrimo ir teikimo Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centre (Vaikų dienos centre) tvarkos aprašą (pridedama).
 2. Pripažinti netekusiu galios Pagėgių savivaldybės tarybos 2012 m. liepos 5 d. sprendimą Nr. T-133 „Dėl socialinės priežiūros (psichologinės pagalbos vaikų dienos centro) paslaugų skyrimo ir teikimo vaikų dienos centre tvarkos aprašo patvirtinimo“ su visais vėlesniais pakeitimais ir papildymais.

    3. Apie sprendimo priėmimą paskelbti laikraštyje „Šilokarčema“, o visą sprendimą − Teisės aktų registre ir Pagėgių savivaldybės interneto svetainėje  www.pagegiai.lt . 
             Šis sprendimas gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka.  
SUDERINTA:

Administracijos direktorė                                                                       Dainora Butvydienė

Bendrojo ir juridinio skyriaus vedėjo pavaduotoja                                 Viktorija Vilemienė
Socialinės paramos skyriaus vedėja 

     
     Daiva Vaitiekienė
Kalbos ir archyvo tvarkytoja                                                                   Laimutė Mickevičienė
Ruošė Birutė Danielienė,
Socialinės paramos skyriaus vyriausioji specialistė

              PATVIRTINTA

                                                                                        Pagėgių savivaldybės tarybos

                                                                            2015 m. ........... ......d. 

                                                                     sprendimu Nr. T-

SOCIALINIŲ ĮGŪDŽIŲ UGDYMO IR PALAIKYMO PASLAUGŲ SKYRIMAS IR TEIKIMAS PAGĖGIŲ SAVIVALDYBĖS SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRE (VAIKŲ DIENOS CENTRE) TVARKOS APRAŠAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų (toliau – Socialinės paslaugos) skyrimo ir teikimo tvarkos aprašas (toliau – Aprašas) Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centre (vaikų dienos centre) (toliau – Vaikų dienos centras), reglamentuoja socialinių paslaugų skyrimą ir teikimą Pagėgių savivaldybės vaikams iš socialinės rizikos šeimų, socialinės rizikos vaikams ir kitiems vaikams.
2. Vadovaujantis šiuo Aprašu seniūnijų socialiniai darbuotojai darbui su socialinės rizikos šeimomis bei Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centro socialiniai darbuotojai (toliau – Socialiniai darbuotojai) ruošia dokumentus dėl socialinių paslaugų skyrimo. 
3. Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centras koordinuoja Vaikų dienos centro veiklą. Socialinių paslaugų centras įsikūręs adresu: Vilniaus g. 4 a, Pagėgiai.
4. Socialinių paslaugų tikslas – teikti vaikams socialinės priežiūros paslaugas įskaitant ir psichologinę pagalbą Vaikų dienos centre, tenkinant vaikų būtiniausius poreikius, skiriant maitinimą, prižiūrint, sudarant sąlygas vaikams būti saugiems, organizuojant užimtumą ir pamokų ruošą, socialinių įgūdžių ugdymą ir palaikymą, bendradarbiaujant su vaiko šeima bei socialinės rizikos šeimomis, teikiant joms reikalingą socialinę ir psichologinę pagalbą.

5. Pagrindinės šio aprašo sąvokos:

5.1. Socialinės rizikos šeima – šeima, kurioje auga vaikų iki 18 m. ir kurioje bent vienas iš tėvų piktnaudžiauja alkoholiu, narkotinėmis, psichotropinėmis ar toksinėmis medžiagomis, yra priklausomas nuo azartinių lošimų, dėl socialinių įgūdžių stokos nemoka ar negali tinkamai prižiūrėti vaikų, naudoja prieš juos psichologinę, fizinę ar seksualinę prievartą, gaunamą valstybės paramą panaudoja ne šeimos interesams ir todėl iškyla pavojus vaikų fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui. Socialinės rizikos šeimai priskiriama ir šeima, kurios vaikui įstatymų nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji globa (rūpyba).

5.2. Socialinės rizikos vaikas – vaikas iki 18 m., kuris valkatauja, elgetauja, nelanko mokyklos ar turi elgesio problemų mokykloje, piktnaudžiauja alkoholiu, narkotinėmis, psichotropinėmis ar toksinėmis medžiagomis, yra priklausomas nuo azartinių lošimų, yra įsitraukęs ar linkęs įsitraukti į nusikalstamą veiklą, yra patyręs ar kuriam kyla pavojus patirti psichologinę, fizinę ar seksualinę prievartą, smurtą šeimoje ir dėl šių priežasčių jo galimybės ugdytis ir dalyvauti visuomenės gyvenime yra ribotos.
6. Šiame Apraše vartojamos sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos  socialinių paslaugų įstatyme ir kituose teisės aktuose apibrėžtas sąvokas.
II. SOCIALINIŲ  PASLAUGŲ SKYRIMO VAIKŲ DIENOS CENTRE TVARKA

7. Socialinės paslaugos Vaikų dienos centre skiriamos vaikams, kurių gyvenamoji vieta deklaruota Pagėgių savivaldybėje ir jiems nustatytas socialinių paslaugų poreikis Vaikų dienos centre.
8. Vaikams socialinių paslaugų poreikio nustatymas derinamas su ugdymo ir vystymosi poreikiais, atsižvelgiant į įvairių sričių specialistų (vaiko teisių apsaugos skyrių, švietimo įstaigų, pedagoginės – psichologinės pagalbos tarnybų, sveikatos priežiūros įstaigų ir kitų specialistų, kurių rekomendacijos turi įtakos nustatant vaiko socialinių paslaugų poreikį) išvadas.
9. Skiriant socialines paslaugas Vaikų dienos centre, vienas iš suaugusių šeimos narių, tėvų, globėjų kreipiasi į:
9.1. Seniūniją  – pagal savo gyvenamąją vietą; 
9.2. Socialinių paslaugų centrą – kai, teikiamos socialinės paslaugos įstaigoje.

10.     Dėl socialinių paslaugų skyrimo Vaikų dienos centre pateikiami šie dokumentai:

10.1. užpildyta prašymo – paraiškos socialinėms paslaugoms gauti (SP-8) forma. Prašymą taip pat gali pateikti bendruomenės nariai ar kiti suinteresuoti asmenys, tarp jų seniūnijų ir Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centro socialiniai darbuotojai, nurodę priežastį, dėl kurios asmuo (vienas iš suaugusių šeimos narių) negali to padaryti pats. Šiuo atveju vaiko tėvai turi pateikti sutikimą, kad vaikas lankys Vaikų dienos centrą;

10.2. asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimas;

10.3. užpildytos duomenų apie šeimos sudėtį, šeimos narių veiklos pobūdį ir jų socialinę padėtį (SP-1, SP-2) formos;
10.4. vaiko gimimo liudijimo kopija ar kitą vaiko asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą; 
10.5. medicinos dokumentų išrašas (F 027/a), išduotas šeimos gydytojo (esant būtinumui); 
10.6. gyvenamosios vietos deklaracijos pažyma (jei registre nėra duomenų). Jeigu nėra deklaruotos gyvenamosios vietos, pažymą iš seniūnijos, kurioje gyvena vaiko šeima;
10.7. pažyma apie gaunamas pajamas;
10.8. savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymo dėl šeimos įrašymo į socialinės rizikos šeimų apskaitą kopiją (jei šeima įrašyta į apskaitą);
10.9. esant būtinumui prašoma papildomai pateikti ir kitus dokumentus.
11. Socialiniai darbuotojai per 14 darbo dienų nuo prašymo gavimo dienos įvertina vaiko socialinių paslaugų poreikį užpildę paslaugų poreikio vertinimo formą (patvirtintą Socialinės apsaugos ir darbo ministro) bei pateikia išvadą apie Vaikų dienos centro teikiamos paslaugos reikalingumą. 
12. Kylant problemų, kai vaikas nenori lankyti Vaikų dienos centro, socialiniai darbuotojai vaiko socialinių paslaugų poreikį derina su įvairių įstaigų (Pagėgių savivaldybės Vaiko teisių apsaugos ir Švietimo skyriaus, sveikatos priežiūros įstaigų ir kt. įstaigų) pateikiamomis išvadomis.

13. Socialiniai darbuotojai paruošia dvi bylas, kurias perduoda Pagėgių savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriui, kuris patikrina pateiktus dokumentus. 
14. Originali paslaugos gavėjo byla laikoma Pagėgių savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriuje, kuri papildoma dokumentais susijusiais su paslaugos gavėju. Bylos kopija perduodama Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centrui.
15. Socialinės paramos skyrius administracijos direktoriaus vardu paruošia sprendimą (SP-9) forma (toliau – Sprendimas) dėl socialinių paslaugų skyrimo.
16. Sprendimas dėl socialinių paslaugų skyrimo asmeniui (šeimai) priimamas per 14 kalendorinių dienų nuo socialinių darbuotojų asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadų pateikimo.

17. Sprendimo originalas įsegamas į bylą. Sprendimo kopija išsiunčiama paslaugos teikėjui ir gavėjui.
18. Socialinės paslaugos Vaikų dienos centre skiriamos pagal poreikį. Socialinių paslaugų poreikį socialinių paslaugų teikimo laikotarpiu, pasikeitus aplinkybėms ar asmens sveikatos būklei ir ne rečiau kaip kartą metuose peržiūri Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centras.
19. Duomenys apie socialinių paslaugų skyrimą ir jų nutraukimą suvedami į socialinės paramos informacinę sistemą (toliau – SPIS). Duomenis veda socialiniai darbuotojai.
III. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ TEIKIMO ORGANIZAVIMAS
20. Vaikų dienos centre socialinės paslaugos teikiamos turint Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus priimtą sprendimą. Tačiau jei nėra galimybės tuo metu teikti paslaugos, vaikas įrašomas į eilę. Įrašymo į eilę apskaitą veda Pagėgių savivaldybės Socialinis paslaugų centras.
21. Socialines paslaugas Vaikų dienos centre sudaro:
21.1. informavimas, kai teikiama informacija vaikui ir jo šeimai apie įstaigas, kuriose galima gauti socialinę, psichologinę, medicininę, teisinę ir kt. pagalbą; 
21.2. konsultavimas, kai kartu su šeima ieškoma veiksmingų problemos sprendimo būdų;

21.3. tarpininkavimas ir atstovavimas, kai padedama spręsti šeimos sveikatos, socialinės, psichologinės ir kt. problemos;
21.4. kasdienio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas (higieninių įgūdžių, tinkamo elgesio ugdymas ir kt.);
21.5. bendravimas (pokalbiai, knygų, žurnalų skaitymas ir kt.);

21.6. maitinimo organizavimas;

21.7. darbinių įgūdžių ugdymas (siuvimas, mezgimas, audimas, dailės dirbiniai, keramika, savarankiškas patalpų, aplinkos tvarkymas ir kt.);

21.8. psichologinė pagalba;

21.9. užimtumo organizavimas;

21.10. pamokų ruoša;
21.11. bendradarbiavimas su vaikų šeimomis, teikiant joms reikalingą socialinę ir psichologinę pagalbą.

22. Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centras privalo vesti vaikų, kuriems teikia socialines paslaugas Vaikų dienos centre, socialinių paslaugų planą, kiekvieną dieną pildyti vaikų lankomumo grafiką. Dokumentų formos tvirtinamos Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centro direktoriaus įsakymu.
23. Dėl vaiko, kuriam Vaikų dienos centre teikiamos socialinės paslaugos ne rečiau kas tris mėnesius organizuoti bendrus socialinių partnerių pasitarimus, kuriuose įvertinama vaikui teikiamų paslaugų eiga, trukmė, tęstinumas, poreikis bei paslaugos kokybė ir efektyvumas, kartu papildomas ir paslaugų teikimo planas.
24. Vaikui susirgus, pagal tėvų pateiktą prašymą arba Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centro socialinio darbuotojo surašytą aktą apie pokalbį (gali būti ir telefoninis) su vaiko tėvais dėl jo ligos, paslaugos teikimas laikinai sustabdomas. Užsitęsusio gydymo metu (ilgiau nei 1 savaitė) paslaugas gali gauti kitas vaikas, įrašytas į apskaitą vaikų, laukiančių paslaugos teikimo. Paslaugos teikimas atnaujinamas vaikui pasveikus ir pristačius medicininę pažymą.

25. Socialinės paslaugos vaikui Vaikų dienos centre yra teikiamos, nenutraukiamos, jei šios paslaugos teikimo metu vaiko tėvams/vienam iš tėvų yra paskirta ir kita paslauga – laikino apgyvendinimo paslauga ar vaikui suteikiama trumpalaikė/ilgalaikė socialinė globa įstaigoje.
26. Jeigu vaikas, kuriam teikiamos socialinės paslaugos Vaikų dienos centre, lanko užklasinės veiklos būrelius, jis dienos centrą lanko pagal Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centro darbuotojų sudarytą grafiką. Tomis dienomis, kai vaikas nelanko Vaikų dienos centro, jį lanko kitas į apskaitą įrašytas vaikas.
27. Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centras ataskaitas apie suteiktas paslaugas teikia Socialinės paramos skyriui kas ketvirtį iki sekančio mėnesio 5 d.
28. Socialinės paslaugos Vaikų dienos centre vaikams teikiamos nemokamai.

IV. PSICHOLOGINĖS PAGALBOS PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS
29. Psichologinės pagalbos paslaugos teikiamos nemokamai Pagėgių savivaldybės teritorijoje gyvenančioms socialinės rizikos šeimoms, jų vaikams, socialinės rizikos vaikams ir kitiems asmenims patiriantiems socialinę atskirtį.

30. Psichologinės pagalbos paslaugos yra teikiamos individualiai arba asmenų grupėms.

31. Psichologinės pagalbos paslaugos yra orientuotos į savęs pažinimą, vidinių sunkumų mažinimą, socialinių įgūdžių lavinimo ir mokymosi iš patirties metodų, kompleksinės pagalbos (psichologinės, teisinės ir socialinės) organizavimą krizės atveju ir kt. atvejais. 
32. Psichologinės pagalbos paslaugos vaikui ir jo šeimai teikiamos tarpininkaujant socialiniams darbuotojams, mokyklų socialiniams pedagogams ir kitiems darbuotojams bei asmenims, kurie įžvelgia problemą.
33. Dėl psichologo pagalbos paslaugų (individualių ar grupinių) gavimo asmuo kreipiasi į Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centrą, pateikdamas nustatytos formos prašymą.
34. Suaugusiems socialinės rizikos šeimų asmenims, kurie negauna socialinių paslaugų Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centre, psichologinės pagalbos paslaugos teikiamos tarpininkaujant seniūnijų socialiniams darbuotojams. 

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

35. Socialinių paslaugų Vaikų dienos centre teikimas gali būti nutraukiamas Savivaldybės administracijos direktoriaus ar jo įgalioto asmens sprendimu: 
35.1. pateikus tėvams prašymą;
35.2. išvykus į kitą savivaldybę;
35.3. išbraukus šeimą iš socialinės rizikos šeimų apskaitos;
35.4. vaikui suėjus 18 m.;
35.5. vaikui mirus;
35.6. gavus socialinių paslaugų teikėjo išvadą dėl pasikeitusio paslaugos poreikio.
36. Dėl sprendimo priėmimo nutraukti Vaikų dienos centro paslaugas, Socialinės paramos skyriui dokumentus pateikia Pagėgių savivaldybės Socialinių paslaugų centras. 

_______________________
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