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	Pagėgių savivaldybės taryba

sprendimas

DĖL PRITARIMO VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS „PAGĖGIŲ KRAŠTO TURIZMO INFORMACIJOS CENTRAS“ VADOVO 2012 METŲ VEIKLOS ATASKAITAI 


	2013 m. balandžio 11 d. Nr.

Pagėgiai

	


Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo (Žin., 1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr. 113-4290) 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Pagėgių savivaldybės tarybos 2011 m. birželio 27 d. sprendimu Nr. T-68 patvirtinto Savivaldybės tarybos veiklos reglamento 291 ir 292 punktais, Pagėgių savivaldybės taryba  nusprendžia:
1. Pritarti viešosios įstaigos  “Pagėgių krašto turizmo informacijos centras” vadovo 2012 m. veiklos ataskaitai (pridedama).

     2. Apie sprendimo priėmimą paskelbti Pagėgių savivaldybės internetinėje svetainėje www.pagegiai.lt .
            Šis sprendimas gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka.

SUDERINTA:

Administracijos direktorius                                          
                                     Vaidas Bendaravičius

Bendrojo ir juridinio skyriaus vedėja                                                                 Adelija Truškauskienė

Kalbos ir archyvo tvarkytoja                                     
                                     Laimutė Mickevičienė

Ruošė Dalija Irena Einikienė,

vyriausioji ekonomistė


PRITARTA

Pagėgių savivaldybės tarybos 

2013 m. balandžio 25 d.

Sprendimu Nr. T-
VšĮ ,,PAGĖGIŲ KRAŠTO TURIZMO INFORMACIJOS CENTRAS“

2012 METŲ VADOVO ATASKAITA

I. Įstaigos apibūdinimas, struktūra
Viešoji įstaiga ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ (toliau – Įstaiga) yra Lietuvos Respublikos viešųjų įstaigų įstatymo ir kitų įstatymų nustatyta tvarka įsteigtas ne pelno siekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo, teikiantis turizmo informacijos ir kitas paslaugas. Įstaigos steigėjas - Pagėgių savivaldybės Taryba. Įstaigos buveinė - Šereikos g. 3-3, LT- 99254 Vilkyškių mstl., Vilkyškių sen., Pagėgių sav. Įstaiga veiklą pradėjo 2011 m. gruodžio 9 d.
Įstaigos veiklą reglamentuojama LR Turizmo įstatymas ir Įstaigos įstatai, patvirtinti 2011 m. birželio 27 d. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu Nr.-69, Pagėgių savivaldybės Strateginis plėtros planas 2011-2021 metams, Valstybinio turizmo departamento prie Ūkio ministerijos neišimtinės licenzijos sutartis (Nr. S-35)  naudoti ,,Turizmo informacija“ prekių ženklą,  Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimai, Mero potvarkiai, Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymai.
2012 metų pradžioje VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ dirbo 3 darbuotojai: direktorė, buhalterė ir organizatorė. Tačiau 2012 m. liepos 3 d. Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymų (P2-187) ,,Dėl Evelinos Popendikytės-Stonienės atleidimo iš darbo“ Įstaigos vadovė Evelina Popendikytė-Stonienė buvo atleista. 2012 m. liepos 4 d. Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu (P2-192) ,,Dėl Ilonos Meirės paskyrimo laikinai eiti VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ direktorės pareigas“ VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ organizatorė Ilona Meirė pradėjo laikinai eiti Įstaigos direktorės pareigas.
1 Lentelė
2012 m. darbuotojų ir etatų skaičius Įstaigoje (ketvirčiais)
	Eil.
Nr.
	Pareigos
	Etatų skaičius 

I-II ketvirčiai
	Etatų skaičius 

III-IV ketvirčiai

	1.
	Direktorius*
	1
	1

	2.
	Organizatorius
	1
	-

	3.
	Vyr. buhalteris
	0,3
	0,3

	Iš viso:
	2,3
	1,3


* III-IV ketvirčiai - L. e. direktorės pareigas

2012 m. liepos-rugpjūčio, rugsėjo-spalio mėnesiais 2 asmenys atliko VšĮ „Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ teritorijos, aplinkos tvarkymo, išorės ir vidaus pagalbinius darbus. Šie asmenys buvo finansuojami Pagėgių savivaldybės 2012 m. Viešųjų darbų programos lėšomis.
II. Įstaigos tikslai ir pagrindinės veiklos kryptys
VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ pagrindinius veikos tikslus 2012 metams padeda įgyvendini Pagėgių savivaldybės tarybos 2011 m. gruodžio 25 d. sprendimu Nr. T-197 patvirtinta VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2012 metų veiklos programa.
Programos paskirtis – formuoti ir vykdyti aktyvią Pagėgių savivaldybės turizmo rinkodarą, užtikrinti kokybišką ir kiekybišką turizmo informacijos sklaidą vidaus ir užsienio rinkoje, didinti turistinį savivaldybės patrauklumą, pritraukiant didesnius turistų srautus. 

VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2012 metų veiklos programoje suformuluoti:

· strateginis veiklos tikslas;
·  5 pagrindiniai veiklos tikslai;
· 4 programos įgyvendinimo uždaviniai;
·  38 priemonės.
Strateginis VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ tikslas – stiprinti Pagėgių savivaldybės ekonominę ir aplinkos gerovę, skleidžiant turizmo informaciją ir vykdant vietos marketingą.
2012 m. VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centro” pagrindiniai veiklos tikslai:
1. Formuoti patrauklų, svetingą, konkurencingą Pagėgių krašto turistinį įvaizdį;
2. Skatinti Pagėgių krašto turizmo plėtrą, atsižvelgiant į savivaldybės turizmo srities plėtros strategijos prioritetus;
3. Siekti padidinti vietinių ir užsienio turistų srautus;
4. Formuoti savivaldybės turizmo politiką bei turistinę aplinką;
5. Turizmo veiklos pagerinimui uždirbti lėšų iš papildomų paslaugų (suvenyrų, žemėlapių, turistinių ir informacinių leidinių, lėktuvų, keltų ir autobusų bilietų, ekskursijų, gido, kempingo paslaugų, bilietų į renginius pardavimas, konferencijos salės nuoma).
Programos įgyvendinimo uždaviniai:
1. Skatinti turizmo informacijos sklaidą ir kokybišką turizmo paslaugų teikimą;

2. Aktyvios ir pastovios Pagėgių krašto turizmo rinkodaros vykdymas;

3. Turizmo  verslo paslaugų sektoriaus bendradarbiavimo stiprinimas;

              4. Organizacinės tvarkomosios veiklos vykdymas.

       VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2012 metų veiklos programoje nėra aiškiai apibrėžta, kokia turizmo sritis propaguojama Pagėgių savivaldybe. Tačiau Įstaigos veikla, atsižvelgiant į esamus Pagėgių savivaldybės turizmo išteklius ir turizmo infrastruktūrą, yra orientuota į kultūrinio turizmo
 plėtrą. Kultūrinio turizmo plėtra šiuo metu yra pagrindinė priemonė pritraukti kuo daugiau turistų į Pagėgių savivaldybę. 

III. Informaciją apie tikslų įgyvendinimą
2012 metais įgyvendinus VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2012 metų veiklos programoje numatytus tikslus, uždavinius ir priemones, pasiekti šie rezultatai:
1. Sukurta duomenų bazė apie Pagėgių savivaldybės turizmo išteklius, paslaugas. 
2. 2012 m. vasario 22 d. VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ tapo Lietuvos turizmo informacijos centrų asociacija (LTICA) nariu. 

3. 2012 m. kovo 2-4 d. Vilniaus „Litexpo“ parodų rūmuose jungtiniame turizmo departamento ir turizmo organizacijų stende “Lietuva. Pažink savo šalį ir tradicijas” pirmą kartą tarptautinėje turizmo, sporto ir laisvalaikio parodoje „Vivattur 2012 dalyvavo VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“. Pagėgių krašto turizmo išteklius, kultūrinį paveldą ir aktyvaus laisvalaikio praleidimo galimybes parodoje pristatė Pagėgių savivaldybės Kultūros centro direktorė Svetlana Jašinskienė, Martyno Jankaus muziejaus direktorė Liudvika Burzdžiuvienė ir VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ organizatorė Ilona Meirė. 
4. 2012 kovo 15 d. Pagėgių savivaldybės administracijos posėdžių salėje įvyko Apvalaus stalo diskusiją. Šioje diskusijoje dalyvavę Pagėgių krašto turizmo paslaugų teikėjai pasisakė jiems aktualiai klausimais turizmo srityje, buvo supažindinti su VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2012 m. veiklos planu. 
5. 2012 metais turizmo paslaugų teikėjams, turizmo paslaugų atstovams ir privatiems asmenims  suteiktų konsultacijų konsultacijų skaičius:
	Eil.

Nr.
	Užklausos pavadinimas
	Privačių asmenų skaičius
	Turizmo agentūrų

skaičius

	1.
	Ką įdomaus galima aplankyti/pamatyti atvykus 
	1332
	15

	2.
	Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos
	872
	9

	3.
	Aktyvaus laisvalaikio praleidimo galimybes (plaukiojimas baidarėmis, jodinėjimas žirgais, dviračių žygiai, pėsčiųjų maršrutai)
	388
	15

	4.
	Poilsiavietės, kempingai, stovyklavietės
	232
	3

	5.
	Kultūriniai renginiai Pagėgių krašte
	137
	7

	6.
	Užklausos apie pokario laikotarpį ir asmenybes (protėvių, giminaičių gyventų vietų/namų/kapų,  paieška, rašytojas J. Borovskis, lietuvininkė L.Grigolaitytė, Šereitlaukio dvarininkai Dresleriai)
	54
	1

	7.
	Taksi, susisiekimas viešuoju transportu
	33
	0

	8.
	Gidų paslaugos vokiečių kalba
	23
	7

	9.
	Ekoturai
	11
	15

	10.
	Prieiga prie interneto
	14
	0


* Pažymime, kad tie patys privatūs asmenys ir turizmo agentūros domėjosi keliais klausimais, todėl bendras skaičius asmenų, gavusių konsultacijas, nevedamas. Nustatytas tik bendras konsultacijų skaičius – privatūs asmenys 3096, turizmo agentūros – 72.
6. 2012 m. liepos 28 dieną Vilkyškiuos (Šereikos g. 3-3) įvyko oficialus VšĮ „Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ atidarymas. Atidarymo proga buvo surengtas pažintinis – tematinis bei reprezentacinis turas, pristatant Pagėgių krašto turistinių išteklius, Lietuvos turizmo informacijos centrų atstovams, privačių turizmo agentūrų Lietuvoje vadovams ir kt. turizmo įstaigų darbuotojams. Dalyvių skaičius – 45.
7. Išleisti turistiniai informaciniai leidiniai ir įvairi padalomoji medžiaga turistams:

	Leidinio pavadinimas
	Vienetai (vnt.)

	Knygutė apie Pagėgių krašto lankytinus objektus vokiečių klaba   
	800

	Knygutė apie Pagėgių krašto lankytinus objektus anglų klaba   
	800

	VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ vizitinė kortelė
	100

	Lankstinukas apie Pagėgių krašto turizmo paslaugų teikėjus (susisteminta informacija - apgyvendinimas, maitinimas, turizmo paslaugos, renginių organizavimas, paštas, taksi, skubi techninė pagalba, bankai, draudimas, žvejybos reikmenys ir leidimai žvejybai, skubios pagalbos telefonas)  
	1000


	2013 metų kišeniniai kalendoriai su VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ rekvizitais ir teikiamomis paslaugomi
	3000

	Tušinukai su logotipu ,,Atrask Mažąją Lietuvą!“ ir VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ mob. telefono numeriu
	3 000

	Savo jėgomis sumaketuota ir ant spalvoto popieriaus spausdinta informacija:


	

	Lankstinukas ,,2012 m. Pagėgių krašto renginių kalendoriai“
	1000

	Schema-žemėlapis ,,Svarbiausios lankytinos vietos Rambyno regioniniame parke“ lietuvių/ anglų kaba
	1000

	Pagėgių miesto planas su gatvių pavadinimais
	200

	Vilkyškių miestelio planas su gatvių pavadinimais
	100

	Iš viso
	10 500


2011 m. perimta įvairios padalomosios medžiagos turistams iš Pagėgių savivaldybės – 5 653 vnt. 2012 m. informacinių leidinių tiražas padidėjo ~1,85 karto.
8. Informacinius paketus apie Pagėgių savivaldybės turizmo išteklius gavo 48 turizmo informacijos centrai ir 10 privačių turizmo agentūrų Lietuvoje (UAB ,,Fortūna Travel“, UAB ,,Kelionių laikas“, UAB ,,Janikės kelionės“, UAB ,,Mūsų Odisėja“, UAB ,,Aviaturas ir partneriai“, UAB ,,BaltTours“, UAB ,, Klaipėda Tours“, UAB ,,Palangos Tauras“, UAB ,,Travel la Vita“, Aderbar Reiseteam/Kaliningrad http://www.nordostpreussen-und-baltikum-reisen.de) bei 11 gidų. Pagėgių savivaldybės Martyno Jankaus muziejus, Pagėgių savivaldybės viešoji biblioteka, Rambyno regioninio parko direkcija, UAB ,,Sprangi ašaka“, UAB ,,Senasis Rambynas“ dalinai aprūpinti turistine informacija apie Pagėgių kraštą.
9. Rugsėjo 27 d. - Pasaulinė turizmo diena. Pagėgių krašte buvo suorganizuotos kelios šventinės iniciatyvos: Pagėgių savivaldybės bendrojo lavinimo mokyklų moksleiviai buvo kviečiami dalyvauti konkurse ,,Aš – Mažosios Lietuvos gamtos ir kultūros sūkuryje“. Vilkyškių jaunimo klubas ,,KEY“ pagražino Vilkyškių autobusų stotelę, norėdami sukurti gražią ir svetingą aplinką vietos gyventojams ir turistams. Asociacija ,,Indigo jaunimas“ prisidėjo prie informacijos sklaidos apie lankytinus turistų objektus Pagėgių krašte. Suorganizuota ,,Žalioji nuotykių ekskursiją po Pagėgių kraštą“, kurioje dalyvavo jaunimas iš Pagėgių, Vilkyškių ir kitų vietovių. 
10. Užmegzti ryšiai su vokiečiais išeiviai (daugiausiai iš Mecklenburg-Vorpommern, Schleswig-Holstein, Brandenburg, Niedersachsen Vokietijos federalinių žemių), kurie kildina save iš buvusios Rytų Prūsijos Karalystės. Jų pagalba informacijos sklaida apie Pagėgių kraštą vyksta už Lietuvos ribų. Palaikomi ryšiai su Zalcburgo bendruomene ir Zalcburgo Raudonojo kryžiaus organizacija, kurie atvyksta į Vilkyškius pagerbti paminklo ,,Zalcburgiečių atsikraustymui į Vilkyškių kraštą atminti“.  
11. VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ užsakymu UAB ,,Elektroninės informacijos centras“ sukūrė iPhone aplikaciją  mobiliems telefonams. Buvo atlikti informacijos talpinimo darbai serveryje. Dabar Pagėgių savivaldybės lankytinos vietos, apgyvendinimo, nakvynės bei kiti svarbiausi objektai pasiekiami  išmaniuoju telefonu. Objektai programėlėje yra sugrupuoti pagal kategorijas. Reikia parsisiųsti aplikaciją į savo išmanųjį telefoną iš http://visitin.lt/ arba AppStore paieškoje įrašyti vieną iš šių paieškos užklausų "VisitIN.LT", "visitin", "eicgroup". Ši informacija paskelbta www.pagegiai.lt  turizmo skiltyje.
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12. Ieškoma nemokamų būdų patalpinti informaciją turistams virtualioje erdvėje: UAB ,,Saulės spektras“ leido nemokamai tinklalapyje www.turizmas.lt skelbti informaciją apie Pagėgių krašto turizmo išteklius. Informacijos patalpinimo darbai bus pradėti 2013 m.
13. Pateikti atnaujinti duomenys anglų kalba apie Pagėgių krašto turizmo paslaugas ir išteklius Nacionalinei turizmo informacinei sistemai. http://www.lietuva.lt/en/tourism/what_to_see (žr. kategorijas Useful Information for Travellers)
14. 2011 rugpjūčio mėn. pradėtas įgyvendinanti vietos projektas ,,Turistinio maršruto Nemuno upe sukūrimas – I etapas“. Projekto vadovė – Ilona Meirė. Projekto finansininkė – Ramutė Barkauskienė.
Projekto ,,Turistinio maršruto Nemuno upe sukūrimas – I etapas“ santrauka

	1. Strategijos, kuriai įgyvendinti skirtas vietos projektas, pavadinimas
	,,Vietos veiklos grupė ,,Pagėgių kraštas“ vietos  plėtros 2007 – 2013 strategija“

	2. Strategijos prioritetas pagal kurį teikiama paraiška vietos projektui įgyvendinti
	II prioritetas. ,,Mažosios Lietuvos krašto savitumo išsaugojimas ir konkurencingumo stiprinimas“

	3.Vietos projekto įgyvendinimo vieta
	Vilkyškių mstl., Vilkyškių sen., Pagėgių sav.

	4. Bendra projekto vertė su PVM, Lt
	250 000,00

	5. Prašoma paramos suma su PVM, Lt
	200 000,00

	6. Nuosavas indėlis, Lt
	50 000,00

	7. Projekto pradžia

    Projekto pabaiga
	2012 rugpjūčio mėn.

2014 gegužės mėn.

	8. Projekto tikslas
	Skatinti iniciatyvas, plėtojančias turizmo ir poilsio paslaugas Pagėgių savivaldybėje, siekiant didinti vietos gyventojų verslumą.

	9. Projekto uždavinys
	Sukurti vandens turizmo ir poilsio paslaugą Pagėgių savivaldybės gyventojams ir svečiams.

	10. Numatomos veiklos
	1. Konsultanto paslaugos pirkimas vietos projekto parengimo ir įgyvendinimo klausimais.

2. Projekto viešinimas.

3. Turistinių lankstinukų su žemėlapiais (schemomis) leidyba.

4. Keleivinio laivo projektavimas ir statyba (40 vietų)

	11. 2012 m. įgyvendintos veiklos
	1. Nupirktos konsultanto paslaugos vietos projekto parengimo ir įgyvendinimo klausimais.

2. Pagamintas projekto aiškinamasis stendas.

3. Išleisti turistiniai lankstinukai su žemėlapiais (schemomis). Maršrutas Panemunė-Plaškiai; Panemunė-Šereiklaukis; 




15. Pravestos 2 mokamos ekskursijos, 1 edukacinės programa. Nemokamai - 1 edukacinė ir 2 ekskursijos (išsamesnė informacija žr. III skyrius 7 Lentelė).
16. Pradėta vykdyti prekyba turistiniais leidiniais apie Pagėgių kraštą pagal pasirašytas konsignacijos sutartis: Konsignacijos sutartis su VšĮ ,,Keliautojo žinynas“ (Vytenio Almonaičio leidiniai), konsignacijos sutartis su fiziniu asmeniu S. Jašinskienė (Jono Vanagaičio knyga ,,Kovos keliais“) Mažmeniniai prekybai leidiniams taikomas antkainis neviršija 20% (Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu 2012-03-29 Nr. T-52).
17. Pateiktos 4 ketvirtinės ataskaitos Valstybiniam turizmo departamentui. Nustatytas 2012 m. turistų skaičius, apsilankiusių VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“.
	 
	Sausis - Kovas
	Balandis – Birželis
	Liepa - Rugsėjis
	Spalis - Gruodis

	Turistai iš Lietuvos
	68
	849
	2393
	86

	Turistai iš užsienio
	27
	87
	1289
	140

	Bendras skaičius
	95
	936
	3682
	226

	Iš viso per metus:
	4939

	Iš jų lietuviai:
	3396

	Iš jų užsieniečiai:
	1543


 Daugiausiai užsienio turistų 2012 m. sulaukta iš Vakarų Europos - 1124, dauguma jų iš Vokietijos – 897.

Užsienio turistai 2012 m. apsilankę VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ pagal kontinentus

	Užsienio valstybės
	12

	Šiaurės Amerika
	34

	Azija
	6

	Vidurio ir Rytų Europa
	217

	Pietų Europa
	35

	Šiaurės Europa
	98

	Vakarų Europa
	1124

	Nenustatyta
	17

	Iš viso
	1543


2012 metų veiklos programoje numatytos, bet neįgyvendinti priemones:
1. Nustatyti vidutinį metinį turistų skaičiaus augimą Pagėgių savivaldybės apgyvendinimo įstaigose nepavyko, nes šios įstaigos teikia ne tik apgyvendinimo, bet ir maitinimo paslaugas, todėl nevykdo apsigyvenusių asmenų registracijos. 
2. Prekyba suvenyrais su Pagėgių ir Lietuvos simbolika 2012 m. nebuvo vykdoma. 
3. 2012 m. tarpininkavimo sutartys  su turizmo paslaugų tiekėjais, platinant jų produktus (lėktuvų, keltų bilietai, sveikatos draudimas) nebuvo sudarytos – produktai neplatinti. 
III. Pagrindiniai finansiniai rodikliai

VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ turi komercinį, ūkinį, finansinį, organizacinį ir teisinį savarankiškumą, savo pavadinimą, antspaudą, firminį ženklą, sąskaitas Lietuvos Respublikos įregistruotose banko įstaigose.

Įstaiga pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybės teise priklausančiu turtu.

Įstaiga yra paramos gavėja, įstatymų numatyta tvarka gavusi paramos gavėjo statusą.

Įstaiga savo santykius su juridiniais ir fiziniais asmenimis grindžia sutartimis.

Įstaigos finansiniai metai yra kalendoriniai metai, veiklos laikotarpis - neribotas.

 Įstaigos apskaitos politika

Įstaigos finansinė atskaitomybė parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos buhalterinės apskaitos įstatymu, finansų ministro 2004 m. lapkričio 22 d. įsakymu Nr. 1K-372 patvirtintomis Pelno nesiekiančių ribotos civilinės atsakomybės  juridinių asmenų buhalterinės apskaitos ir finansinės atskaitomybės sudarymo ir pateikimo taisyklėmis, kitais teisės aktais  bei tvarkomis.
Ilgalaikis turtas - ilgalaikio turto įstaiga neturi.
Finansavimas - Įstaigos finansavimą sudaro finansavimas – iš valstybės arba savivaldybės biudžetų, Europos Sąjungos, Lietuvos ir užsienio paramos fondų, juridinių ir fizinių asmenų teikiama parama griežtai apibrėžtiems tikslams įgyvendinti. Apskaitoje registruojami po faktiško gavimo.

5 Lentelė

	Eil.Nr. 
	Finansavimo šaltinis
	Ataskaitinis

laikotarpis (Lt su PVM)
	Likutis

(Lt su PVM)

	1.
	Pagėgių savivaldybės finansavimas Įstaigos išlaikymui 
	74 390,00
	0,00

	2.
	Nacionalinės mokėjimo agentūros finansavimas projektui „Turistinio maršruto Nemuno upe sukūrimas - 1 etapas“
	57 600,00
	45600,00

	3.
	Pagėgių savivaldybės administracijos NVO fondo finansavimas projektui „Turistinio maršruto Nemuno upe sukūrimas - 1 etapas“
	10 000,00
	0,00
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6 Lentelė
Gauto finansavimo projektui „Turistinio maršruto Nemuno upe sukūrimas - 1 etapas“ panaudojimas
	Veikla
	Suma Lt su PVM

	1. Aiškinamojo stendo įrengimas
	200,00

	2. Turistinių lankstinukų su žemėlapiais (schemomis) leidyba ir spauda
	5000,00

	3. Konsultavimas projekto parengimo ir įgyvendinimo klausimais
	16800,00

	Viso
	22000,00


Nuosavas kapitalas - Įstaigos nuosavą kapitalą sudaro: ataskaitinių metų veiklos rezultatas – 750,00Lt.
7 lentelė

2012 m. pajamos už suteiktas paslaugas
	Eil.

Nr.
	Pavadinimas
	Kiekis
(val.)
	Suma (Lt)

	1.
	Ekskursija po Pagėgių kraštą lietuvių kalba
	2
	100

	2.
	Edukacinė programa lietuvių, vokiečių kalbomis
	2
	50

	3.
	Ekskursija į kitus Lietuvos miestus lietuvių, vokiečių kalbomis
	12
	600

	4.
	Nemokamai pravesta edukacinė pamoka Vilkyškių vidurinės mokyklos 9 klasės moksleiviams
	2
	0,00

	5.
	Pagėgių krašto turizmo išteklių pristatymas jaunimui iš Smalininkų motinos ir vaiko dienos užimtumo centro Vilkyškių ev. Liut. bažnyčioje
	2,5
	0,00

	6.
	Ekskursija po lankytiniausius turizmo objektus Pagėgių krašte jaunimui, dalyvavusiam Pasaulinės turizmo dienos akcijoje (Pagėgių A. Mackaus gimnazijos mokiniai, jaunimo organizacijos ,,Indigo jaunimas“ nariai, Vilkyškių pgr. mokyklos mokiniai)
	6
	0,00

	Iš viso:
	26,5
	750,00


8 Lentelė
VEIKLOS REZULTATŲ ATASKAITA PAGAL 2012M. gruodžio 31_D. DUOMENIS
	Eil. Nr.
	Straipsniai
	Pastabos Nr.
	Ataskaitinio laikotarpio
	Praėjusio ataskaitinio laikotarpio

	I.
	PAJAMOS
	
	
	

	1.
	Pajamos už suteiktas paslaugas, parduotas prekes
	
	750,00
	

	2.
	Finansavimo pajamos (Pagėgių savivaldybė)
	
	74390,00
	

	2.1
	Finansavimo sumų iš valstybės biudžeto panaudojimo pajamos
	
	
	

	2.2
	Kitos finansavimo pajamos (projektinės lėšos)
	
	67600,00
	

	3
	Kitos  pajamos
	
	
	

	II.
	SĄNAUDOS
	
	96393,13
	0

	1.
	Suteiktų paslaugų, parduotų prekių savikaina
	
	
	

	2.
	Kitos sąnaudos
	
	
	

	3.
	Kompensuotos sąnaudos
	
	(                 )
	(                 )

	4.
	Veiklos sąnaudos
	
	
	

	4.1.
	     Pardavimo
	
	
	

	4.2.
	     Darbuotojų išlaikymo
	
	56677,32
	

	4.3.
	     Nusidėvėjimo (amortizacijos)
	
	
	

	4.4.
	     Patalpų išlaikymo
	
	4965,22
	

	4.5.
	     Ryšių
	
	653,62
	

	4.6.
	     Transporto išlaikymo
	
	
	

	4.7.
	     Turto vertės sumažėjimo
	
	
	

	4.8.
	     Kitos veiklos 
	
	34096,97
	

	4.9.
	     Suteiktos labdaros, paramos 
	
	
	

	4.10.
	     Dėl ankstesnių laikotarpių klaidų taisymo
	
	
	

	III.
	VEIKLOS REZULTATAS PRIEŠ APMOKESTINIMĄ
	
	746,87
	0

	IV.
	PELNO MOKESTIS
	
	
	

	V.
	GRYNASIS VEIKLOS REZULTATAS
	
	746,87
	0


IV. Veiklos tobulinimo perspektyvos
Vertinant 2012 m. veiklos rezultatus, nebuvo pasiektas pats optimaliausias rezultatas. Tačiau išsiaiškintos VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ silpnybes ir stiprybes padės patobulinti Įstaigos veiklą 2013 m.. 
Įstaigos veikla, atsižvelgiant į esamus Pagėgių savivaldybės turizmo išteklius ir turizmo infrastruktūrą, yra orientuota į kultūrinio turizmo plėtrą. Kultūrinio turizmo plėtra šiuo metu yra pagrindinė priemonė pritraukti kuo daugiau turistų į Pagėgių savivaldybę. Atsižvelgiant į kultūrinio turizmo vartotojų kategorijas - organizuotas vietinis turizmas, organizuotas atvykstamasis turizmas, neorganizuotas (šaudyklinis) turizmas ir jų poreikius, bus specialiai kuriamos ekskursijų programos ir kultūrinės kelionės
. Šiose programose numatoma įtraukti maršrutus, susijusius ne tik su lankytinais turistiniais objektais Pagėgių krašte, bet ir kultūrinius renginius, kultūrinius maršrutus. Siekiant būti konkurencingais, sudarant turizmo paslaugų paketus ir kt., bus atsižvelgiama į vartotojo psichologinės elgesio savybės: informuotumas (aukštas išsilavinimas), didelis reiklumas kokybei, individualizmas, ekologiškumas, sprendimų greitumas, mobilumas, poilsio aktyvumas, įspūdžių įvairovė.
2013 m. numatoma pateikti paraišką tęstinio projekto ,,Turistinio maršruto Nemuno upe sukūrimas – I etapas“ projektui, kurio metu planuojami parengti  laivavedžiai, 10 gidų bei išleisti turistinių leidinių. Daugiau dėmesio skirti informacijos sklaidai virtualioje erdvėje, nes apie 85 proc. keliaujančiųjų, planuoja kelionių maršrutus internetu. Pasinaudodami valstybinio Turizmo departamento naujai sukurta svetaine www.Lithuania.travel, kuri apjungia visų Lietuvos TIC‘ų informaciją, VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ skiltyje patalpinti visą aktualią informaciją turistams. Taip pat šią informaciją patalpinti www.turizmas.lt .

Planuojama palaikyti ir plėtoti ryšius su partneriais Lietuvoje ir užsienyje bei prisitraukti kuo daugiau turistų, ypač iš Vakarų Europos ypač Vokietijos. Todėl atsižvelgiame į naujausias tendencijas turizmo srityje t.y. sveikatingumo sąjūdis, ruošiame informaciją apie pėsčiųjų maršrutus Pagėgių krašte, siekdami kompleksiškai išnaudoti gamtos resursus t.y. baltųjų gandų kolonijos, piliakalniai, gamtos paminklai. Tai įgyvendinti padės 2013 m. pavasarį organizuojamas pažintinis turas po Pagėgių kraštą parneriams UAB ,,BaltTours“, UAB ,, Klaipėda Tours“, kurių veiklą yra orientuota į turistinių grupių aptarnavimą iš Vakarų Europos.
 2013 m. gegužės mėn. planuojamas susitikimas su Pagėgių krašto turizmo paslaugų teikėjais, jiems pristatant 2012 m. VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ veiklos ataskaitą ir diskusija aktualiais klausimais
Veiklos pagerinimui bus siekiama užsidirbti lėšų, teikiant atlygintinas paslaugas.  
Projektas








� Kultūrinis turizmas reiškia kelionę, pagal tam tikrą programą, siekiant pažinti kultūrinę aplinką, įskaitant kraštovaizdžius, vaizduojamąjį ir scenos menus, išskirtinį vietinį gyvenimo būdą, vertybes, tradicijas, įvykius bei kitus kūrybinių ir kultūrinių pokyčių procesus. Kultūrinio turizmo rūšys: etnoturizmas, paveldo-, meninis turizmas.





� Kultūrinė kelionė. Šioje kelionėje kombinuojamos turistinės paslaugos ir kultūrinės pramogos į paketą su bent viena nakvyne.
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