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PRITARTA

Pagėgių savivaldybės tarybos 

2013 m. balandžio 25 d.

sprendimu Nr. T-

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS PAGĖGIŲ PIRMINĖS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS CENTRO 2012 METŲ VADOVO VEIKLOS ATASKAITA 

BENDROJI DALIS
Pagrindinis VšĮ Pagėgių pirminės sveikatos priežiūros centro (toliau – Pagėgių PSPC) veiklos tikslas – gerinti Lietuvos gyventojų sveikatą, mažinti jų sergamumą ir mirtingumą, kokybiškai bei kvalifikuotai teikti medicinos paslaugas.

Pagėgių PSPC veiklos sritys: organizuoti ir teikti nespecializuotas kvalifikuotas ambulatorines pirminės sveikatos priežiūros paslaugas Pagėgių savivaldybės gyventojams.

Pagėgių PSPC steigėjas – Pagėgių savivaldybės taryba.

Pagėgių PSPC dalininkas – Pagėgių savivaldybė.

Pagėgių PSPC licencija Nr. 2214 išduota 2002 m. vasario 11 d. Valstybinės akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos.
Taip pat įstaiga turi licenciją odontologinei priežiūrai Nr. 0939, kuri išduota 2007 m. sausio 16 d. 
Pirminė ambulatorinė asmens sveikatos priežiūra yra viena prioritetinių sveikatos apsaugos sistemos sričių. Siekiama gerinti šių paslaugų kokybę, priartinant paslaugas prie paciento, mažiau pacientų gydant stacionare, plėtojant ambulatorinę slaugą.
VšĮ Pagėgių PSPC yra pelno nesiekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo. 
VšĮ Pagėgių PSPC teikia pirminės asmens sveikatos priežiūros paslaugas Pagėgių savivaldybės gyventojams, prisirašiusiems prie šios gydymo įstaigos. Čia teikiamos pirminio lygio paslaugos:

 šeimos gydytojo, vaikų ligų, akušerio ginekologo, chirurgo, odontologo, masažo, fizinės medicinos ir reabilitacijos slaugos bei greitosios medicinos pagalbos paslaugos (iki 2012-06-30). Šios paslaugos teikiamos Pagėgių PSPC, o šeimos gydytojo paslaugos teikiamos 4 šeimos gydytojo kabinetuose, t.y. Vilkyškių, Rukų, Lumpėnų ir Natkiškių šeimos gydytojo kabinetuose, o Šilgalių medicinos punkte teikiamos slaugos - bendruomenės slaugos paslaugos.

PERSONALO VALDYMAS
Pagėgių PSPC struktūra: 


[image: image2]
Pagėgių PSPC veikla analizuojama pagal vedamą įstaigoje apskaitą. Atlikus įstaigos analizę paaiškėjo, kad įstaigos sąnaudos viršija gaunamas pajamas. Tad optimaliai įvertinant įstaigos 2012 m. finansinę padėtį (gaunamą finansavimą, GMP perdavimą, prisirašiusiųjų draustų pacientų skaičių bei darbuotojų skaičių), buvo atliktas įstaigos pertvarkymas. Sumažintas darbuotojų bei etatų skaičius.  

2012 m. pradžioje pirminę ambulatorinę sveikatos priežiūrą medicinos įstaigoje ir gyventojų namuose teikė 32 darbuotojai (1 vaiko priežiūros atostogose), iš jų 9 gydytojai (5 šeimos gydytojai, 2 odontologai, 1 chirurgas, 1 ginekologė akušerė), 13 bendrosios praktikos ir bendruomenės slaugytojų (be greitosios medicinos pagalbos padalinio bendrosios ir bendruomenės slaugytojų), kt. personalas – 5, kt. specialistai su aukštuoju išsilavinimu – 2.  

2012 m. gruodžio 31 d. duomenimis pirminę ambulatorinę sveikatos priežiūrą medicinos įstaigoje ir gyventojų namuose teikė 27 darbuotojai (2 darbuotojos vaiko priežiūros atostogose), iš jų 8 gydytojai (4 šeimos gydytojai, 1 vaikų ligų gydytojas, 1 odontologas, 1 chirurgas, 1 ginekologė akušerė), 10 bendrosios praktikos ir bendruomenės slaugytojų, kt. personalas – 4, kt. specialistai su aukštuoju išsilavinimu -2.
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Darbuotojų skaičiaus kitimas 2012 m.

2012 m. sausio 1 d.

2012 m. gruodžio 31 d.


Įstaigos darbuotojams sudaromos sąlygos kelti kvalifikaciją metų eigoje pagal poreikį, vykstant į trumpalaikius seminarus bei mokymo kursus. Per 2012 m. įstaigos personalas savo profesinę kvalifikaciją kėlė kursuose, dalykinėse konferencijose: 

·  Medicinos atliekų tvarkymas sveikatos priežiūros įstaigose;

·  Sveika mityba ir gera fizinė sveikata;

·  Sveikatos prioritetai ir jų stiprinimas bendruomenėje;

·  Pagrindiniai pirmosios pagalbos ir slaugos principai;

·  Sveika aplinka kuria sveiką žmogų;

·  Tuberkuliozės profilaktika;

·  Bendravimas slaugos profilaktikoje;

·  Vaikų sveikatos stiprinimas;

·  Sveika gyvensena pilnaverčiam rytojui;

·  Diagnostikos ir gydymo ypatumai šeimos gydytojo darbe;

·  Viešųjų pirkimų aktualijos 2012 m.: pakeitimai, taikymas ir praktika.

·  Aktualūs apskaitos ir mokesčių klausimai;

·  Metinių finansinių ataskaitų rinkimo parengimas ir analizė pagal VSAFAS.

2012 METŲ MEDICININĖ VEIKLOS APŽVALGA


Prisirašiusiųjų prie Pagėgių PSPC asmenų skaičius 2012 m. gruodžio 31 d. – 4293 gyventojų (iš jų draustų 3749), kurių sveikata rūpinosi Pagėgių PSPC medikai (iš jų suaugusieji sudarė 86,16 proc., t.y.3699, vaikai –  13,84 proc., t.y. 594 iki 18 metų amžiaus). 3311 kaimo gyventojai (draustų – 2868) ir 966 miesto gyventojai (draustų – 870). (žr. 1 lentelę) Lyginant su tuo pačiu praeitų metų laikotarpiu, prisirašiusių gyventojų skaičius sumažėjo 197 gyventojais arba 4,39 proc. (2010 m. gruodžio mėnesio duomenimis bendras prisirašiusiųjų gyventojų skaičius – 4799 gyventojų, o 2011 m. - 4490). Pagrindinės prisirašiusiųjų gyventojų mažėjimo priežastys: migracija į užsienį ir kitus Lietuvos miestus, demografiniai rodikliai (neigiamas gyventojų prieaugis), didėja neapdraustų asmenų skaičius (ypatingai socialinės rizikos grupių gyventojų sveikatos draustumo garantijų neturėjimas).

1 lentelė. 2010 – 2011 – 2012 m. prisirašiusiųjų prie Pagėgių PSPC gyventojų dinamika
	Paslaugų teikėjai
	Gyventojų skaičius

	
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m. 

	Pagėgių ambulatorija
	1935
	2102
	2028

	Vilkyškių šeimos gydytojo kabinetas
	950
	752
	657

	Rukų šeimos gydytojo kabinetas
	602
	500
	462

	Šilgalių medicinos punktas
	392
	345
	305

	Lumpėnų šeimos gydytojo kabinetas
	513
	394
	435

	Natkiškių šeimos gydytojo kabinetas
	407
	397
	406


Pagėgių PSPC gydytojai užtikrina pacientų ilgalaikį stebėjimą bei gydymą šeimos gydytojo kompetencijos ribose (pagal galiojančią šeimos gydytojo medicinos normą MN 14: 2005) visus metus. Gydytojui suteikus pirminio lygio paslaugas, pagal poreikį pacientas siunčiamas specialistų konsultacijai nustatyti ar patikslinti diagnozę, paūmėjus ligai, progresuojant ligai, atsiradus gydymo komplikacijoms, dėl medikamentinio gydymo koregavimo, esant sunkiai gretutinei patologijai, ligų gydymo metodikose bei kituose norminiuose aktuose numatytais atvejais. 

VšĮ Pagėgių PSPC ir jo padaliniuose 2012 m. užregistruota – 21279 apsilankymai, iš jų pas šeimos gydytojus – 17882, apsilankymų namuose – 986, kuriuos atliko gydytojai, bendruomenės ir bendrosios praktikos slaugytojos (žr. 2 lentelę).

2 lentelė. 2012 m. gyventojų apsilankymų skaičius pas gydytojus 
	I lygio gydytojai, iš jų:
	Apsilankymų pas gydytojus kiekis iš viso
	Profilaktiniai patikrinimai
	Apsilankymų dėl ligos skaičius
	Apsilankymų namuose kiekis

	
	
	
	Suaugusių ir paauglių
	Vaikai iki 14 m.
	Iš viso
	Iš jų pas vaikus

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.
	7.

	Šeimos gydytojai
	17882
	2248
	14776
	833
	986
	58

	Vaikų ligų gydytojas
	282
	121
	21
	140
	-
	-

	Ginekologas akušeris 
	881
	493
	388
	-
	-
	-

	Chirurgas
	370
	-
	347
	23
	-
	-

	Odontologai
	1864
	350
	1241
	267
	-
	-

	Iš viso:
	21279
	3212
	16773
	1263
	986
	58


Didžiausias besilankančių gyventojų skaičius per 2012 m. užregistruotas pas šeimos gydytojus – 17882, iš jų dėl ligos – 14776 suaugusių ir 833 vaikai iki 14 metų. Per dieną pas Pagėgių PSPC gydytojus lankėsi apie 84,4 pacientus, iš jų pas šeimos gydytojus – 70,69 pacientai (2012 m. gruodžio 31 d. užimamų šeimos gydytojų etatų 2,85, taigi vienam šeimos gydytojui atitenka 17,2 paciento). Vienas Pagėgių savivaldybės gyventojas, prisirašęs prie Pagėgių PSPC, vidutiniškai per metus pas gydytojus lankėsi 5,6 kartus. Atkreiptinas dėmesys yra tai, kad pas šeimos gydytojus išaugo pacientų apsilankymas. Galima daryti išvadas, kad pacientai pasitiki šeimos gydytojais, jų teikiamomis konsultacijomis, gydymu ir pan. Dauguma sveikatos problemų yra išsprendžiama pirminiame sveikatos priežiūros grandyje. 
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Prevencinės programos neabejotinai svarbios gyvenimo trukmės ilgėjimui bei ankstyvajam ligų diagnozavimui. Visos  prevencinės  programos  finansuojamos  iš  privalomojo  sveikatos  draudimo  fondo biudžeto lėšų (žr. 3 lentelė).

3 lentelė. 2010 – 2011-2012 m. prevencinių programų vykdymas
	Programos pavadinimas
	Paslaugų skaičius 2010 – 2011 – 2012 m.
	Pastabos

	1. Gimdos kaklelio piktybinių navikų prevencinių priemonių programos vykdymas:

	Pacienčių, kurioms buvo suteikta paslauga, skaičius
	2010 m. – 75

  2011 m. – 153

2012 m. - 88
	Paslauga atliekama vieną kartą per 3 metus.

	2. Atrankinės mamografinės patikros dėl krūties vėžio finansavimo programos vykdymas:

	Pacienčių, kurioms buvo suteikta paslauga, skaičius
	2010 m. – 102

2011 m. – 153

2012 m. - 104
	Paslauga atliekama vieną kartą per 2 metus.

	3. Priešinės liaukos vėžio ankstyvosios diagnostikos programos vykdymas:

	Pacientų, kuriems buvo suteikta paslauga, skaičius
	2010 m. – 138

2011 m. – 176

2012 m. - 117
	Paslauga atliekama vieną kartą per 2 metus.

	4. Vaikų krūminių dantų dengimo silantinėmis medžiagomis finansavimo programos vykdymas:

	Vaikų, kuriems buvo suteikta paslauga, skaičius 
	2010 m. – 40

  2011 m. – 302

2012 m. - 61


	Paslauga atliekama 6 – 13 m. amžiaus vaikams, kartą į 1 metus.

	5. Širdies kraujagyslių ligų programos vykdymas

	Pacientų, kuriems buvo suteikta paslauga, skaičius
	2010 m. – 46

  2011 m. – 313

  2012 m. - 254
	Paslauga atliekama vieną kartą per metus.
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2012 m. įsisavinta ir panaudota mažiau programoms skirtų lėšų (2010 m. įsisavinta 11 743,91 Lt, 2011 m. – 35 979,67 Lt, 2012 m. – 21 842,1 Lt ). 2012 m. programose dalyvavo mažiau gyventojų, kadangi kai kurios programos yra vykdomos tik kas du ar trys metai. Įstaiga visais įmanomais būdais stengsis informuoti pacientus apie programas, kad gyventojai labiau atkreiptų dėmesį į savo bei artimųjų sveikatą. Norėtųsi, kad kiekvienas pacientas nebūtų abejingas savo sveikatos stiprinimui bei išsaugojimui, o Pagėgių PSPC medikai aktyviai prisidėtų prie pacientų sveikatos išsaugojimo.

Papildomai teikiamos skatinamosios paslaugos: protombino laiko nustatymas, neįgaliųjų priežiūra, fiziologinio nėštumo priežiūra, naujagimių priežiūra, 1-12 mėn. vaikų priežiūra, imunoprofilaktika vaikams, moksleivių paruošimas mokyklai, glikozilinto hemoglobino nustatymas, nėščiosios specifiniai kraujo ir šlapimo tyrimai. 

VšĮ Pagėgių PSPC vykdant pirminę asmens sveikatos priežiūrą atliekami tyrimai, kurie padeda gydytojams diagnozuoti ligą ar koreguoti gydymą. 2012 m. įstaigoje buvo atlikti 111742 tyrimai, t.y. 11685 žmonėms, lyginant su 2011 m. sumažėjo 10,2 proc. (2011 m. - 124 448 tyrimai). Iš jų VšĮ Pagėgių PSPC hematologinių tyrimų atlikta 72613 vienetų (2011 m. – 77556 vienetų), biochemininių – 1393 vienetų (2011 m. – 2020 vienetų), bendrų klinikinių tyrimų – 37736 vienetų (2011 m. – 44872 vienetų).  
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Pagėgių savivaldybės gyventojų sergamumo pokyčius vaizduoja kelios diagramos. 2012 m. lyginant su 2011 m. padidėjo sergamumas: kraujotakos sistemos ligomis – 42,7 proc. (2012 m. – 689 susirgimai, 2011 m.  – 395 susirgimai), jungiamojo audinio ir skeleto – raumenų sistemos ligomis – 36 proc. (2012 m. – 514 susirgimų, 2011 m. – 329 susirgimai), urogenitalinėmis sistemos ligomis –15 proc. (2012 m. – 324 susirgimai, 2011 m. – 275 susirgimai), psichikos ir elgesio sutrikimai – 33,5 proc. (2012 m. – 203 susirgimai, 2011 m. – 135 susirgimai), traumos, apsinuodijimai ir kt. išorinių priežasčių padariniai – 21 proc. (2012 m. – 246 susirgimai, 2011 m. – 194 susirgimai), nervų sistemos ligos –36,5 proc. ( 2012 m. – 181 susirgimai, 2011 m. – 115 susirgimų). 
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Sergamumo didėjimą įtakoja netinkama gyvensena (t.y. netinkama mityba, rūkymas, piktnaudžiavimas alkoholiu, aukštas cholesterolio kiekis kraujyje, aukštas kraujo spaudimas, užterštas oras ir vanduo, nepakankamas fizinis aktyvumas, pačių gyventojų motyvacijos stoka rūpintis savo sveikata, įtemptas gyvenimo ritmas, stresai darbe – pagrindiniai sveikatos rizikos veiksniai, kurie turi didžiausią įtaką gyventojų sveikatai).
2012 m. lyginant su  2011 m. sumažėjo sergamumas: kvėpavimo sistemos ligomis –32 proc. (2012 m. – 477 susirgimai, 2011 m. – 632 susirgimai, virškinimo sistemos ligomis – 17,9 proc. ( 2012 m. – 251 susirgimai, 2011 m. – 296), endokrininės, mitybos ir medžiagų apykaitos ligos – 6,8 proc. ( 2012 m. – 147 susirgimai, 2011 m.- 157 susirgimai), navikais – 18,7 proc. (2012 m. – 134 susirgimai, 2011 m. – 159 susirgimai). 
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Dažniausiai suaugę gyventojai serga kraujotakos sistemos, jungiamojo audinio ir skeleto – raumenų sistemos, nervų sistemos, psichikos ir elgesio sutrikimų ligomis. Per 2010 m. ir 2011 m. buvo išduota po 35 mirties liudijimus mirusiems namuose, o 2012 m. - 30. Mirtingumo struktūroje vyrauja šios pagrindinės ligos ir susirgimai: aterosklerotinė širdies liga, prostatos, gerklų, gimdos kaklelio, stemplės vėžys, išeminė smegenų liga, kepenų cirozė, pneumonija, lėtinė abstrukcinė plaučių liga.

2012 m. dažniausių vaikų ligų penketukas:

( Kvėpavimo sistemos ligos;
( Traumų, apsinuodijimų ligos; 

( Kraujotakos sistemos ligos;   

( Virškinimo sistemos ligos;
( Infekcinės ligos. 

2012  m.  gegužės 31 d. savivaldybės tarybos sprendimu Nr. T-116, nuo 2012 m. liepos 1 dienos, greitosios medicinos pagalbos paslaugų teikimo funkcijos buvo perduotos Viešajai įstaigai Tauragės rajono pirminės sveikatos priežiūros centrui.
Iki 2012 m. liepos 1 d. VšĮ Pagėgių PSPC turėjo vieną greitosios medicinos pagalbos brigadą (toliau – GMP), kuri buvo finansuojama pagal statistinį Pagėgių savivaldybės gyventojų skaičių iš Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšų.
GMP padalinyje dirbo 9 bendruomenės ir bendrosios praktikos slaugytojos, 5 vairuotojai. Iki 2012 m. birželio 30 buvo užregistruoti ir aptarnauti 824 iškvietimai, iš jų: dėl nelaimingų atsitikimų – 127, ūmių susirgimų ir būklių – 581, nėštumo ir pogimdyvinio laikotarpio patologijos – 0, gimdyvių pervežimų – 12, ligonių pervežimų –104. Nuvežta ligonių į stacionarą – 317, iš kurių hospitalizuota – 261. Asmenų, kuriems suteikta ambulatorinė pagalba – 72.     
FINANSINĖ – EKONOMINĖ ANALIZĖ
Įstaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo, turintis ūkinį, finansinį, organizacinį ir teisinį savarankiškumą, savo antspaudą, sąskaitas bankuose. Naudojosi Ūkio banko ir AB ,,Swedbank‘‘ paslaugomis.
Visos įstaigos pajamos per 2012 metus buvo 1384694 Lt. Už asmens sveikatos priežiūros paslaugas iš Privalomojo sveikatos draudimo fondo buvo gautas 1129422 Lt. Už suteiktas mokamas medicinines paslaugas (profilaktinius sveikatos patikrinimus) per metus iš fizinių ir juridinių asmenų gauta 43957 Lt.

2012 m. VšĮ Pagėgių pirminės sveikatos priežiūros centras dalyvavo programose, kurioms vykdyti buvo gautas finansavimas. 
2012 m. įgyvendintas projektas „Vaikų anemijos prevencija“, kuris finansuotas Pagėgių savivaldybės administracijos Visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos fondo lėšomis. Skirta 1800,00 Lt, panaudota 1805,13 Lt (5,13 Lt padengti iš VšĮ Pagėgių pirminės sveiktos priežiūros centro lėšų). Projekto metu VšĮ Pagėgių pirminės sveikatos priežiūros centre, šeimos gydytojų kabinetuose bei medicinos punkte buvo vykdoma informacijos sklaida, išleisti stendai, kuriuose buvo pateikta informacija apie anemiją, jos požymius, gydymą ir anemijos profilaktiką. Informaciniuose stenduose taip pat nemažai dėmesio buvo skiriama vaikų mitybai, sveikai gyvensenai, sveikos gyvensenos nuostatų formavimui. Vaikų tėvams buvo teikiama informacija apie mažakraujystės profilaktiką. 

Projektu buvo siekiama sumažinti riziką susirgti anemija, sumažinti anemijos išsivystymą vaikų tarpe bei užtikrinti jos profilaktiką. Tam tikslui 31 vaikui (dispanserizuotam ir priskirtam rizikos grupei dėl anemijos) buvo atlikti kraujo tyrimai ir įsigyta anemijos kontrolei preparatai. 

 Sudarė trišalę „Darbo rinkos politikos programa“, Tauragės teritorinė darbo birža siuntė viešuosius darbus dirbti 2 asmenis 2012 m. gegužės – rugsėjo mėn., kurių darbo užmokestis buvo finansuojamas Pagėgių savivaldybės iš Valstybės biudžeto (40 proc.) ir Tauragės teritorinės darbo biržos (60 proc.) lėšomis. Iš viso skirta 4720,82 Lt.
Šios programos dėka įdarbinti asmenys tvarkė VšĮ Pagėgių pirminės sveikatos priežiūros centro teritoriją ir vykdė pasatų išorės smulkius remonto darbus bei malkų ruošimą šaltajam metų sezonui. Kadangi įstaigos teritorija yra nemaža, pastatas yra senas ir dažnai reikalaujantis vienokių ar kitokių smulkių remonto darbų, tai ši programa leido daugiau padaryti įstaigai naudingų ir matomų darbų. 

Per ataskaitinius metus įstaigos faktinių sąnaudų suma yra 1476250 Lt.

Įstaigos veiklos metinis finansinis rezultatas yra neigiamas - 91 555,50  Lt.  dėl šių priežasčių:
  Ryšium su įstaigoje įvykusiais struktūriniais pertvarkymais atleisti 9 darbuotojai, jiems priskaičiuotos ir išmokėtos išeitinės išmokos. 

 Neatlygintinai perduotas įstaigos turtas VšĮ Tauragės rajono pirminės sveikatos priežiūros centrui. 

Netekus  greitosios medicinos pagalbos paslaugų teikimo funkcijos sumažėjo ir gaunamos įstaigos pajamos.

Mažėja prirašytų draustų pacientų skaičius.
Sumažėjo ir slaugomų ligonių skaičius namuose bei kitos priežastys nulėmusios finansinį rezultatą.

IŠVADOS
VšĮ Pagėgių pirminės sveiktos priežiūros centras 2012 metais patyrė finansinį nuostolį, finansinių metų veiklos rezultatas yra 91 555,50  Lt. deficitas.

Prisirašiusiųjų gyventojų skaičius mažėjo ne tik VšĮ Pagėgių PSPC, bet ir visuose bendrosios praktikos gydytojų kabinetuose. Tam įtakos turėjo senėjanti kaimo gyventojų populiacija, mirtingumas, emigracija tiek į užsienį, tiek į kitus Lietuvos miestus ir pan. 

Pagerėjo personalo kvalifikacijos lygis, nes visiems gydytojams ir slaugytojoms buvo sudarytos sąlygos tobulintis kvalifikacijos kėlimo kursuose. 

2012 metais nebuvo gauta nei vieno rašytinio gyventojų skundo dėl teikiamų paslaugų kokybės ar medicininės etikos principų pažeidimo.

Įstaigai įsigijus dentalinio rentgeno aparatą, 2012 metais pacientams pradėtos daryti dantų rentgeno nuotraukos.

VEIKLOS PRIORITETINĖS KRYPTYS IR UŽDAVINIAI

Pagrindinės veiklos kryptys – gerinti paslaugų kokybę ir prieinamumą pacientams, teikti laiku ir kokybiškas paslaugas, aktyviai vykdyti ligų prevencijos programas, sudaryti sąlygas darbuotojams.

Tuo tikslu:

      ( Šeimos gydytojo paieška.

·  Panaudoti informacines priemones (internetą, vietinę spaudą, vidinę Pagėgių PSPC informaciją) apie teikiamas paslaugas, registraciją pas gydytojus, nemokamas paslaugas, valstybės finansuojamas programas ir kitas aktualijas.

·  Įvertinant finansines galimybes padidinti darbo užmokestį darbuotojams, skatinti už gerus darbo rezultatus.

· Kelti darbuotojų kvalifikaciją.

·  Vykdyti sutartinius įsipareigojimus su Klaipėdos teritorine ligonių kasa.

· Įdiegti VšĮ Pagėgių pirminės sveikatos priežiūros centro internetinę svetainę.

·  Įgyvendinti e-sveikatos programą.

·  Gerų finansinių rodiklių užtikrinimas.

·  Struktūros tobulinimas ir paslaugų prieinamumo gerinimas. 
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