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	PAGĖGIŲ SAVIVALDYBĖS TARYBA

sprendimas

DĖL PRITARIMO VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS ,,PAGĖGIŲ KRAŠTO TURIZMO INFORMACIJOS CENTRAS“ VADOVO 2013 METŲ VEIKLOS ATASKAITAI


	2014 m. balandžio 9 d. Nr.
Pagėgiai

	


Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Pagėgių savivaldybės tarybos 2011 m. birželio 27 d. sprendimu Nr. T-68 ,,Dėl Pagėgių savivaldybės tarybos veiklos reglamento patvirtinimo", 292 ir 293 punktais, Pagėgių savivaldybės taryba  nusprendžia:
1. Pritarti viešosios įstaigos ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras” vadovo 2013 m. veiklos ataskaitai (pridedama).
     2. Apie sprendimo priėmimą paskelbti Pagėgių savivaldybės internetinėje svetainėje www.pagegiai.lt .
            Šis sprendimas gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka.

SUDERINTA:

Administracijos direktorė                                            
                              Dainora Butvydienė

Bendrojo ir juridinio skyriaus vedėja                                                           Adelija Truškauskienė

Kalbos ir archyvo tvarkytoja                                     
                               Laimutė Mickevičienė

Ruošė Dalija Irena Einikienė,

Administracijos vyriausioji ekonomistė






PRITARTA

Pagėgių savivaldybės tarybos 

2014 m. balandžio 24 d.

sprendimu Nr. T-
VšĮ ,,PAGĖGIŲ KRAŠTO TURIZMO INFORMACIJOS CENTRAS“

2013 METŲ VADOVO ATASKAITA

I. Įstaigos apibūdinimas, struktūra
1.1 Viešoji įstaiga ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ (toliau – Įstaiga) yra Lietuvos Respublikos viešųjų įstaigų įstatymo ir kitų įstatymų nustatyta tvarka įsteigtas ne pelno siekiantis ribotos civilinės atsakomybės viešasis juridinis asmuo, teikiantis turizmo informacijos ir kitas paslaugas. Įstaigos steigėjas - Pagėgių savivaldybės Taryba. Įstaigos buveinė - Šereikos g. 3-3, LT- 99254 Vilkyškių mstl., Vilkyškių sen., Pagėgių sav. Įstaiga veiklą pradėjo 2011 m. gruodžio 9 d.
1.2 Įstaigos veiklą reglamentuojama LR Turizmo įstatymas ir Įstaigos įstatai, patvirtinti 2011 m. birželio 27 d. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu Nr.-69, Pagėgių savivaldybės Strateginis plėtros planas 2011-2021 metams, Valstybinio turizmo departamento prie Ūkio ministerijos neišimtinės licenzijos sutartis (Nr. S-35)  naudoti ,,Turizmo informacija“ prekių ženklą,  Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimai, Mero potvarkiai, Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymai.
1.3 Viešoji įstaiga ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ struktūra.
1 lentelė

2013 m. darbuotojų ir etatų skaičius Įstaigoje 
	Eil.
Nr.
	Pareigos
	Vardas, pavardė
	Etatų skaičius 



	1.
	Direktorė
	Ilona Meirė
	1

	2.
	Vyr. buhalteris
	Ramutė Barkauskienė
	0,3

	Iš viso:
	1,3


2013 m. birželio - spalio mėnesiais 2 asmenys atliko VšĮ „Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ teritorijos, aplinkos tvarkymo, išorės ir vidaus pagalbinius darbus. Šie asmenys buvo finansuojami Pagėgių savivaldybės 2013 m. Viešųjų darbų programos lėšomis.
II. Įstaigos tikslai ir pagrindinės veiklos kryptys
2.1 Strateginis VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ tikslas – stiprinti Pagėgių savivaldybės ekonominę ir aplinkos gerovę, skleidžiant turizmo informaciją ir vykdant vietos marketingą.
2.2 Įstaigos paskirtis – turistinės informacijos apie Pagėgių savivaldybę skleidimas bei vietinio ir atvykstamojo turizmo Pagėgių savivaldybėje skatinimas.

2.3 Įstaigos veiklos kryptys numatytos Pagėgių savivaldybės tarybos 2012 m. gruodžio 20 d. sprendimu Nr. T-197 patvirtintoje VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2013  metų veiklos programoje. Programos paskirtis – formuoti ir vykdyti aktyvią Pagėgių savivaldybės turizmo rinkodarą, užtikrinti kokybišką ir kiekybišką turizmo informacijos sklaidą vidaus ir užsienio rinkoje, didinti turistinį savivaldybės patrauklumą, pritraukiant didesnius turistų srautus. 
2.3.1 2013 m. VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centro” pagrindiniai veiklos tikslai:
· Formuoti patrauklų, svetingą, konkurencingą Pagėgių krašto turistinį įvaizdį;
· Skatinti Pagėgių krašto turizmo plėtrą, atsižvelgiant į savivaldybės turizmo srities plėtros strategijos prioritetus;
· Siekti padidinti vietinių ir užsienio turistų srautus;
· Formuoti savivaldybės turizmo politiką bei turistinę aplinką;
·  Turizmo veiklos pagerinimui uždirbti lėšų iš papildomų paslaugų.
2.3.2 Programos įgyvendinimo uždaviniai:
· Skatinti turizmo informacijos sklaidą ir kokybišką turizmo paslaugų teikimą;
·  Aktyvios ir pastovios Pagėgių krašto turizmo rinkodaros vykdymas;
· Turizmo  verslo paslaugų sektoriaus bendradarbiavimo stiprinimas;

· Organizacinės tvarkomosios veiklos vykdymas.

III. Informaciją apie tikslų įgyvendinimą
3.1 2013 metais įgyvendinus VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2013 metų veiklos programoje numatytus tikslus, uždavinius ir priemones, pasiekti rezultatai pateikiami 2 lentelėje.
 2 lentelė

Pagėgių krašto turizmo informacijos centro 2013 m. veiklos rezultatai
	Veikla
	Skaičius vnt.

	Bendras aptarnautų lankytojų skaičius turizmo informacijos centre
	6339

	Aptarnauti vietos lankytojai turizmo informacijos centre
	3555

	Aptarnauti užsienio lankytojai turizmo informacijos centre
	2784

	Telefonų, elektroninių paštu aptarnauti asmenys
	381

	Nustatytas Pagėgių savivaldybėje apgyvendinimo įstaigose apsistojusių asmenų skaičius (augimas nuo 2012 m. siekia ~1,4 karto)
	2400

	Surengtos ekskursijos
	14

	Surengti renginiai
	1

	Renginių lankytojų skaičius
	19

	Išleistų turistinių leidinių skaičius
	3000

	Straipsnių, publikacijų skaičius spaudoje (Lietuva)
	5

	Straipsnių, publikacijų skaičius užsienio spaudoje 
	4

	Pagėgių krašto turizmo ištekliai pristatymas vidaus rinkose (parodos)
	2

	Interneto svetainėje www.turizmas.lt esančio Pagėgių krašto turizmo informacijos centro skilties lankomumas
	35717

	Interneto svetainių skaičius, kuriose apalpinta informacija apie Pagėgių savivaldybės turistinius išteklius
	4

	Turizmo agentūrų, įmonių skaičius su kuriomis bendradarbiaujama
	5

	Pažintinis turas po Pagėgių kraštą turizmo agentūrų iš Vakarų Lietuvos atstovams. Dalyvių skaičius
	8

	Vietos turizmo paslaugų teikėjai, aprūpinti turistine informacija apie Pagėgių savivaldybę, Lietuvą
	5

	Įstaigos, turizmo informacijos centrai Lietuvoje, aprūpinti turistine informacija apie Pagėgių savivaldybę
	40

	Vykdomi projektai
	2


IV. Pagrindiniai finansiniai rodikliai
4.1 VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ turi komercinį, ūkinį, finansinį, organizacinį ir teisinį savarankiškumą, savo pavadinimą, antspaudą, firminį ženklą, sąskaitas Lietuvos Respublikos įregistruotose banko įstaigose.

4.2 Įstaiga pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybės teise priklausančiu turtu.

4.3 Įstaiga yra paramos gavėja, įstatymų numatyta tvarka gavusi paramos gavėjo statusą.

4.4 Įstaiga savo santykius su juridiniais ir fiziniais asmenimis grindžia sutartimis.

4.5 Įstaigos finansiniai metai yra kalendoriniai metai, veiklos laikotarpis - neribotas.
 4.6 Įstaigos apskaitos politika. Įstaigos finansinė atskaitomybė parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos buhalterinės apskaitos įstatymu, finansų ministro 2004 m. lapkričio 22 d. įsakymu Nr. 1K-372 patvirtintomis Pelno nesiekiančių ribotos civilinės atsakomybės  juridinių asmenų buhalterinės apskaitos ir finansinės atskaitomybės sudarymo ir pateikimo taisyklėmis, kitais teisės aktais  bei tvarkomis.
4.7 Ilgalaikis turtas - ilgalaikio turto įstaiga neturi.
4.8 Finansavimas - Įstaigos finansavimą sudaro finansavimas – iš valstybės arba savivaldybės biudžetų, Europos Sąjungos, Lietuvos ir užsienio paramos fondų, juridinių ir fizinių asmenų teikiama parama griežtai apibrėžtiems tikslams įgyvendinti, apskaitoje registruojami po faktiško gavimo.

3 lentelė

VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2013 m. finansinės veiklos rezultatų ataskaita pagal 2013 m. gruodžio 31 d. duomenis
	Eil. Nr.
	Straipsniai
	Pastabos Nr.
	Ataskaitinio laikotarpio
	Praėjusio ataskaitinio laikotarpio

	I.
	PAJAMOS
	
	
	

	1.
	Pajamos už suteiktas paslaugas, parduotas prekes
	
	2450,00
	750,00

	2.
	Finansavimo pajamos (Pagėgių savivaldybė)
	
	55000,00
	74390,00

	2.1
	Finansavimo sumų iš valstybės biudžeto panaudojimo pajamos (parama)
	
	26754,00
	

	2.2
	Kitos finansavimo pajamos (projektinės lėšos)
	
	80000,00
	67600,00

	3.
	Kitos  pajamos (viešieji darbai)
	
	5650,45
	

	II.
	SĄNAUDOS
	
	170872,17
	96393,13

	1.
	Suteiktų paslaugų, parduotų prekių savikaina
	
	
	

	2.
	Kitos sąnaudos
	
	
	

	3.
	Veiklos sąnaudos
	
	
	

	3.1.
	     Pardavimo
	
	
	

	3.2.
	     Darbuotojų išlaikymo
	
	50028,37
	56677,32

	3.3.
	     Nusidėvėjimo (amortizacijos)
	
	
	

	3.4.
	     Patalpų išlaikymo
	
	4480,00
	4965,22

	3.5.
	     Ryšių
	
	528,25
	653,62

	3.6.
	     Transporto išlaikymo
	
	
	

	3.7.
	     Turto vertės sumažėjimo (projekto išlaidos)
	
	108254,00
	

	3.8.
	     Kitos veiklos 
	
	7581,55
	34096,97

	3.9.
	     Suteiktos labdaros, paramos 
	
	
	

	3.10.
	     Dėl ankstesnių laikotarpių klaidų taisymo
	
	
	

	III.
	VEIKLOS REZULTATAS PRIEŠ APMOKESTINIMĄ
	
	1229,15
	746,87

	IV.
	PELNO MOKESTIS
	
	
	

	V.
	GRYNASIS VEIKLOS REZULTATAS
	
	1229,15
	746,87


V. Veiklos tobulinimo perspektyvos
1. 2013 m. parengta VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ 2014 - 2021 metų marketingo strategija. Atsižvelgiant į marketingo strategijos tikslus ir uždavinius, iškyla grėsmė, kad dėl žmoniškųjų išteklių stokos Įstaigoje šie tikslai ir uždaviniai bus įgyvendinti tik dalinai. Dalinis marketingo strategijos tikslų ir uždavinių įgyvendinimas neduos efektyvių rezultatų, galinčių teigiamai įtakoti turizmo sektorių ir prisidėti prie ekonominės gerovės Pagėgių savivaldybėje. Siekiant spręsti šią problemą, 2014 m. vasaros sezonui Įstaiga planuoja priimti 1-2 praktikantus. Praktikantų išlaikymui skirti papildomų lėšų iš Pagėgių savivaldybės biudžeto nereikės.
2. VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“ buvo sunku užtikrinti aktualios turistinės informacijos sklaidą ir palaikymą  virtualioje erdvėje. Pagėgių savivaldybės administracijos vykdomo projekto „Turizmo informacijos sistemos ir kultūros turizmo infrastruktūros plėtra Pagėgių-Sovetsko regione, II etapas“ dėka 2014 m. bus sukurtas Pagėgių krašto turizmo informacijos centrui skirtas interneto tinklalapis. Tinklalapio administravimo teisės po projekto įgyvendinimo atitenka VšĮ ,,Pagėgių krašto turizmo informacijos centras“.
3. Pagėgių savivaldybėje menkai išplėtota ir neatnaujinama lankytinų objektų žymėjimo ir informacinė sistema - trūksta informacinių lentų, kelio ženklų ir kt. Dalinai ši problema bus sprendžiama Pagėgiuose ir Vilkyškiuose įrengiant informacinius terminalus. Lėšos šaltinis - Pagėgių savivaldybės administracijos vykdomas projektas „Turizmo informacijos sistemos ir kultūros turizmo infrastruktūros plėtra Pagėgių-Sovetsko regione, II etapas“.
4. Didinti turistų skaičių Pagėgių savivaldybėje - bendradarbiaujant su vietos turizmo paslaugų teikėjais bei vietos gidais sukurti bent 1 konkretų turizmo produktą. Sukurtą produktą siūlyti turizmo agentūromis Lietuvoje ir užsienyje. Siekiant pritraukti užsienio turistus pirmiausia kviesti juos praleisti savaitgalį  viename iš Lietuvos miestų ir užsukti į Pagėgių savivaldybę.  
5. Koordinuoti vietos gidų veiklą. 

6. Vykdant vietos marketingą išnaudoti socialinių tinklų pranašumus, kultūrinius renginius.
7. Palaikyti ir plėtoti ryšius su turizmo informacijos centrais Lietuvoje ir užsienyje. Aktyviau bendradarbiauti su Sovetsko miesto turizmo informacijos centru.
______________________________
Projektas








6

_1042462861.doc
[image: image1.png]






