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	PAGĖGIŲ SAVIVALDYBĖS TARYBA

sprendimas

DĖL PRITARIMO BIUDŽETINĖS ĮSTAIGOS PAGĖGIŲ PALAIKOMOJO GYDYMO, SLAUGOS IR SENELIŲ GLOBOS NAMŲ VADOVO 2013 METŲ VEIKLOS ATASKAITAI


	2014 m. balandžio 9 d. Nr.
Pagėgiai

	


Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Pagėgių savivaldybės tarybos 2011 m. birželio 27 d. sprendimu Nr. T-68 ,,Dėl Pagėgių savivaldybės tarybos veiklos reglamento patvirtinimo“, 292 ir 293 punktais, Pagėgių savivaldybės taryba  nusprendžia:

1. Pritarti biudžetinės įstaigos Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namų vadovo 2013 m. veiklos ataskaitai (pridedama).
     2. Apie sprendimo priėmimą paskelbti Pagėgių savivaldybės internetinėje svetainėje www.pagegiai.lt .
            Šis sprendimas gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka.

SUDERINTA:

Administracijos direktorė                                            
                                              Dainora Butvydienė

Bendrojo ir juridinio skyriaus vedėja                                                                          Adelija Truškauskienė

Kalbos ir archyvo tvarkytoja                                     
                                               Laimutė Mickevičienė

Ruošė Dalija Irena Einikienė,

Administracijos vyriausioji ekonomistė


PRITARTA

Pagėgių savivaldybės tarybos

2014 m. balandžio 24 d.

sprendimu Nr. T-

PAGĖGIŲ PALAIKOMOJO GYDYMO, SLAUGOS IR SENELIŲ GLOBOS NAMŲ

2013 METŲ VADOVO VEIKLOS ATASKAITA

I.  ĮSTAIGOS PRISTATYMAS

          Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namai įsteigti 1995 metais. Įstaigos teisinė forma – biudžetinė įstaiga, finansuojama iš Pagėgių savivaldybės biudžeto, Specialiųjų programų lėšų, Teritorinių ligonių kasų ir Valstybės tikslinių dotacijų.

        Įstaigai priklauso du korpusai: I korpuso adresas: Žemaičių g. 7, Pagėgiai. Korpuso plotas – 660,7 kv. m. Šio korpuso teritorijos plotas – 3556 kv.m. Šiame korpuse I – ame ir II ir II- ame aukštuose teikiama ilgalaikė/trumpalaikė socialinė globa. O III – čiame šio pastato aukšte – teikiamos dienos socialinės globos paslaugos. Kitas korpusas yra nutolęs 860 kv.m nuo pirmojo. Šio korpuso adresas : Vytauto g. 39, Pagėgiai. II korpuso plotas – 850 kv. m. Teritorijos plotas – 13179 kv.m.

        2010 m lapkričio mėnesio 10 d. Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriaus sprendimu Nr. A1-819 perdavė pagal savivaldybės turto panaudos sutartį mūsų įstaigai - lavoninės pastatą , esantį Jaunimo g. 6, Pagėgiuose. Kurios plotas -60 kv. m.

        Įstaigai vadovauja direktorė Regina Narušienė. Kontaktiniai duomenys: 

Tel.; 8-441-57696 ir 8-686-31117 - direktorės, tel. ir fax.: 8-441-57593 - administracija, - I korpusas 8-441-57592, II korpusas ir ligoninė - 8-441-57265. Elektroninis paštas: psgn@takas. lt. ir ranusienė@zebra.lt Internetinės svetainės adresas: www.pagegiuseneliunamai.lt
2. ĮSTAIGOS DARBUOTOJAI IR JŲ DARBO 

SĄNAUDŲ  NORMATYVAI

            Darbuotojai: Pagėgių savivaldybės tarybos 2012 m. liepos 26 d. sprendimu Nr. T-144 patvirtinti darbuotojų pareigybių ir etatų skaičius. Steigėjo patvirtinti etatai ir darbuotojų pareigybės bei  darbuotojų darbo užmokesčio koeficientai kasmet yra suderinami su Pagėgių savivaldybės administracijos direktoriumi. Suderinti darbuotojų etatai patvirtinti 2012 m sausio 26 d. įstaigos direktoriaus įsakymu Nr. 3 K.
 PAGĖGIŲ PALAIKOMOJO GYDYMO, SLAUGOS IR SENELIŲ GLOBOS NAMŲ 

          DARBUOTOJŲ ETATAI  

 Dabartiniu metu esami etatai
  









 (Lentelė Nr. 1)
	Eil.
Nr.
	Pareigų pavadinimas
	Etatų skaičius

	  I
	Administracija
	

	1.1
	Direktorius
	    1

	
	Socialinės ir medicininės reabilitacijos vadovė
	    1

	1.3
	Sekretorė – kadrų inspektorė - statistė
	    1

	II
	Palaikomojo gydymo ir slaugos padalinys
	Budėjimas ištisą parą 24 h.

	2.1 
	Gydytojas (pagal sutartį su VŠĮ Pagėgių PSPC)
	   0,5

	2.2
	Vyr. slaugytoja- dietistė
	   0,75

	2.3
	Bendrosios praktikos slaugytojas
	    5

	2.4
	Socialinis darbuotojas
	    1

	2.5
	Valytoja
	    2

	III
	Ilgalaikės globos padalinys (senelių namai)
	Budėjimas ištisą parą 24 h.

	3.1
	Vyr. slaugytoja-dietistė
	   0,25

	3.2
	Slaugytoja
	     1

	3.3
	Socialinis darbuotojas
	     1

	3.4
	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	     2

	IV
	Nestacionarių paslaugų padalinys
	

	4.1
	Trumpalaikė globa
	Budėjimas ištisą parą 24 h.


	4.1.1
	Socialinis darbuotojas
	1

	4.1.2
	Socialinio darbuotojo padėjėja
	2,5

	4.1.4
	Valytoja
	1

	4.2
	Dienos centras
	

	4.2.1
	Socialinis darbuotojas
	1

	4.2.2.
	Užimtumo specialistas
	1

	4.2.3
	Vairuotojas - socialinio darbuotojo padėjėjas
	1

	4.2.4
	Socialinio darbuotojo padėjėjas
	0,5

	V.
	Ūkinis techninis padalinys
	

	5.1
	Sandėlininkas
	1

	5.2
	Vairuotojas - tiekėjas
	1

	5.3
	Kūrikas
	2,5

	5.4
	Skalbėja
	1

	5.5
	Aplinkos tvarkytojas
	1

	5.6
	Pastatų priežiūros darbininkas
	0,5

	VI.
	Maisto aprūpinimo ir ruošimo padalinys
	

	6.1
	Virėjas
	4

	
	Iš viso:
	35 (be gydytojo etato)

	
	
	32,5 (be sezoninių)


Kalbant apie darbuotojų skaičių noriu pastebėti, kad 2006 m. lapkričio 30 d. Socialinės Apsaugos ir darbo ministerijos ministro įsakymą Nr. A1-317 „Socialinę globą teikiančių darbuotojų darbo laiko 
sąnaudų normatyvų“ paskaičiavimą ir 2013 m. birželio 8 dienos (nauja redakcija) patvirtintu įsakymu Nr. A1-229 (Žin., 2013 Nr. 60-3003 mūsų įstaigai trūksta 6 etatų darbuotojų, tiesiogiai teikiančių paslaugas globotiniams. Žemiau pateikiau lenteles, kurios iliustruoja etatų poreikį,  paskaičiuotą pagal minimą įstatymą, skaičiuojant atsižvelgiau į atstumą, esantį tarp korpusų. Šis atstumas apsunkina darbą tiesiogiai teikiantiems paslaugas darbuotojams. Tenka per budėjimą bėgti iš vieno korpuso į kitą, be to, pastaruoju laikotarpiu globotinius tenka lydėti į gydymo įstaigas labai dažnai, kartais net nelieka korpuse darbuotojų.

        II-ame korpuse, nuo 19 val. iki ryto 6 val. lieka 1 bendrosios praktikos slaugytoja dirbdama ir ligoninėje, ir ta pati bendrosios praktikos slaugytoja turi apžiūrėti ir senelius. Socialinių paslaugų ir priežiūros departamentas prie Lietuvos Respublikos ir darbo ministerijos griežtai draudžia kito padalinio darbuotojui atlikti darbą (naktį budėti) ir kitoje patalpoje, kurioje teikiamos ilgalaikės

 / trumpalaikės / socialinės globos paslaugos globotiniams. Dėl šio pažeidimo neduos įstaigai licencijos. Įstaigoje turi būti patvirtinta tiek etatų tiesiogiai teikiančių socialinės globos paslaugas, kaip reikalauja įstatymas.  Tokia yra realybė kalbant apie darbuotojus. Kiekvienas korpusas ir kiekvienas padalinys  turi turėti atskirus etatus. Šios problemos išsispręstų, jeigu korpusai būtų viename kieme pristatytame korpuse, kuris turėtų būti sujungtas bendru koridoriumi.


Socialinių paslaugų ir priežiūros Departamentas prie Socialinės Apsaugos ir darbo ministerijos patikrino darbuotojų laiko sąnaudų normatyvus ir parašė šią pastabą „Globos namuose personalo skaičius ir sudėtis neatitinka teisės aktų reikalavimų. Šiuo metu socialinės globos teikime tiesiogiai dalyvauja dviejų įstaigos padalinių darbuotojai, tai prieštarauja įstatymams. Be to socialinė globa teikiama skirtingų socialinių grupių asmenims. Jauni asmenys turėtų būti atskirti nuo senyvo amžiaus asmenų.“  Atskirti suaugusius asmenis su negalia nuo senyvo amžiaus  asmenų negalime, nes neturime patalpų, jų trūksta.

        Šiose lentelėse yra pateikiami paskaičiavimai pagal Socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymą  Nr. A1-317 ir 2013-06-08 įsakymą A1-229 Socialinę globą teikiančių darbuotojų darbo laiko sąnaudų normatyvų“ (paskaičiavimus pateikiame pagal minimalų normatyvą:

              PAGĖGIŲ PALAIKOMOJO GYDYMO, SLAUGOS IR  GLOBOS NAMŲ


         DARBUOTOJŲ    PAREIGYBIŲ    ETATŲ   SĄRAŠAS

 (Skaičiuota pagal darbo sąnaudų normatyvų įstatymų reikalavimus turėtų būti toks)



                  



   (Lentelė Nr. 2)

	Eil. Nr.
	Pareigybių pavadinimas
	Etatų skaičius

	I
	Administracija
	

	1.1.
	Direktorius
	1

	1.2. 
	Sekretorė - kadrų inspektorė-statistė
	1

	2
	Palaikomojo gydymo slaugos padalinys  (ligoninė)  (Vytauto-39)
	

	2.1.
	Gydytoja (pagal sutartį su Pagėgių PSPC
	0,5

	2.2.
	Vyriausioji slaugytoja
	0,5

	2.3.
	Bendrosios praktikos slaugytojas
	5

	2.4.
	Socialinis darbuotojas
	1

	2.5
	Slaugytojo padėjėjas
	2

	3
	Ilgalaikės  socialinė  globa                     (Vytauto-39)
	

	3.1.
	Socialinės irmedicininės reabilitacijos vadovas
	0,5

	3.2.
	Užimtumo specialistas
	0,4

	3.3.
	Socialinis darbuotojas
	1

	3.4.
	Individualios priežiūros personalas
	6

	3.5.
	Vyriausioji slaugytoja
	0,7

	3.6.
	Slaugytoja
	0,7

	4
	Trumpalaikė / ilgalaikė / socialinė  globa     (Žemaičių-7)
	

	4.1.
	Socialinės ir medicininės reabilitacijos vadovas
	0,35

	4.2.
	Užimtumo specialistas
	0,1

	4.3.
	Socialinis darbuotojas
	0,3

	4.4.
	Individualios priežiūros personalas
	4

	4.5.
	Vyriausioji  slaugytoja
	0,3

	4.6.
	Slaugytoja
	0,2

	5
	Socialinės dienos centras                          (Žemaičių-7   (III aukštas))
	

	5.1.
	Socialinės ir medicininės reabilitacijos vadovė
	0,15

	5.2.
	Užimtumo specialistas
	0,5

	5.3.
	Socialinis darbuotojas
	1

	5.4.
	Individualios priežiūros personalas
	1

	5.5.
	Slaugytojas
	0,1

	6
	Maisto ruošimo personalas
	

	6.1.
	Dietistas
	0,5

	6.2.
	Sandėlininkas
	1

	6.3.
	Virėja
	4

	7.
	Ūkinis techninis personalas
	

	7.1.
	Vairuotojas-tiekėjas
	1

	7.2.
	Pastatų priežiūros darbininkas
	0,5

	7.3.
	Aplinkos tvarkytojas
	1

	7.4.
	Kūrikai  (sezono metu)
	2,5

	7.5.
	Valytoja
	1

	7.6.
	Skalbėja
	1

	
	Iš viso etatų be gydytojo
	41,3

	
	Nuolat dirbančių be sezoninių 
	38,8

	
	
	



Išanalizavus lenteles Nr. 1 ir Nr. 2 pamatysime, kad įstaigoje etatų trūkumas yra akivaizdus. Galvojant apie ilgalaikės /trumpalaikės/  ir dienos socialinių paslaugų  teikimą, gauti licenciją bus neįmanoma, jeigu steigėjas neatsižvelgs į tai ir nepatvirtins privalomo etatų skaičiaus, kuris pailiustruotas lentelėje Nr. 2. Etatų paskaičiavimas pagal normatyvus pridedamas 3-5 lentelėse.


Be to, analizuojant lenteles gali iškilti klausimas kodėl lentelėje 2 socialinių padėjėjų etatatai yra didesni nei paskaičiavime. Noriu pabrėžti, kad korpusai yra atskirai, per atstumą, todėl kiekviename korpuse turi būti po 4 socialinių darbuotojų padėjėjų etatus, kurie turi budėti slenkančiu grafiku, kad užtikrinti paros (24 val) budėjimą kiekviuename korpuse.



          ILGALAIKĖ SOCIALINĖ GLOBA       (Vytauto-39)  






                                       (Lentelė Nr. 3)

	   Eil.Nr.
	Paslaugos gavėjai
	Darbuotojai, teikiantys socialinę globą
	Pareigybių intervalas
	Priklauso pareigybių 
	Turime pareigybių
	Reikia pareigybių

	9.1
	1 Senyvo amžiaus asmuo

(4 globotinių)


	Socialinis darbuotojas
	0,04-0,08
	0,16
	0,33
	+0,17

	
	
	Individualios priežiūros personalas


	0,08-0,24
	0,32
	0,33
	+0,01

	9.2
	1 Suaugęs ir (ar) senyvo amžiaus asmuo su negalia

(13 globotiniai)
	Socialinis darbuotojas
	0,04-0,1
	0,52
	0,33
	-0,19

	
	
	Individualios priežiūros personalas/slaugytojo padėjėjas
	0,14-0,36
	1,82
	0,64
	-1,18

	9.3
	1 Suaugęs ar senyvo asmuo su sunkia negalia

(14 globotinių)
	Socialinis darbuotojas
	0,03-0,06
	0,42
	0,34
	-0,08

	
	
	Individualios priežiūros personalas/slaugytojo padėjėjas
	0,3-0,5
	4,2
	1,03
	-3,17

	9.4
	Visi gavėjai įstaigoje (papildomai)

	Vyriausiasis socialinis darbuotojas/Socialinio darbo padalinio vadovas/Įstaigos vadovo pavaduotojas socialiniams reikalams
	iki 50 gavėjų-0,5-1 pareigybė, daugiau nei 50 gavėjų-1-2 pareigybės
	0,5
	0,5
	

	
	
	Gydytojas
	iki 100 gavėjų-0,5-1 pareigybė, daugiau nei 100 gavėjų – 1-1,5 pareigybės
	-
	-
	-

	
	
	Užimtumo specialistas
	25-50 gavėjų – 1 pareigybė
	1
	-
	-1

	
	
	Vyriausiaisi slaugytojas/Sveikatos priežiūros padalinio vadovas
	1 pareigybė
	1
	0,1
	-0,9

	
	
	Slaugytojas
	10-30 gavėjų 1 pareigybė
	1
	1
	

	
	
	Kineziterapiautas/ Masažuotojas/ Ergoterapiautas
	30-70 gavėjų – 1 pareigybė
	1
	-
	-1

	
	
	Psichologas
	Iki 100 gavėjų – 05-1 pareigybė, daugiau nei 100 gavėjų – 1-2 pareigybės
	-
	
	

	
	
	Sielovados darbuotojas
	0,5-1 pareigybė
	-
	
	

	
	
	Dietistas
	0,5-1 pareigybė
	0,5
	0,15
	-0,35


   
            Socialinio darbuotojo                                   1,1                    1             -0,10

Turime 31 globotinįIndividualios priežiūros personalas            6,34                  2            -4,34




Trūksta pareigybių                                                -7,69                                                     

    
           TRUMPALAIKĖ / ILGALAIKĖ/  SOCIALINĖ GLOBA      (Žemaičių-7) 

                                                                                                                                                 (Lentelė Nr. 4)

	   Eil.Nr.
	Paslaugos gavėjai
	Darbuotojai, teikiantys socialinę globą
	Pareigybių intervalas
	Priklauso pareigybių 
	Turime pareigybių
	Reikia pareigybių

	9.1
	1 Senyvo amžiaus asmuo

(1 globotinių)


	Socialinis darbuotojas
	0,04-0,08
	0,04
	0,33
	+0,29

	
	
	Individualios priežiūros personalas
	0,08-0,24
	0,08
	0,75
	+0,67

	9.2
	1 Suaugęs ir (ar) senyvo amžiaus asmuo su negalia

(4 globotiniai)
	Socialinis darbuotojas
	0,04-0,1
	0,16
	0,33
	+0,17

	
	
	Individualios priežiūros personalas/slaugytojo padėjėjas
	0,14-0,36
	0,56
	1
	+0,44

	9.3
	1 Suaugęs ar senyvo asmuo su sunkia negalia

(3 globotinių)
	Socialinis darbuotojas
	0,03-0,06
	0,09
	0,34
	+0,25

	
	
	Individualios priežiūros personalas/slaugytojo padėjėjas
	0,3-0,5
	0,9
	0,75
	-0,15

	9.4
	Visi gavėjai įstaigoje (papildoma

	Vyriausiasis socialinis darbuotojas/Socialinio darbopadalinio vadovas/Įstaigos vadovo pavaduotojas socialiniams reikalams
	iki 50 gavėjų-0,5-pareigybė, daugiau nei 50 gavėjų-1-2 pareigybės
	0,5
	0,35
	-0,15


	
	
	Gydytojas
	iki 100 gavėjų-0,5-1 pareigybė, daugiau nei 100 gavėjų – 1-1,5 pareigybės
	-
	
	

	
	
	Užimtumo specialistas
	25-50 gavėjų – 1 pareigybė
	-
	
	

	
	
	Vyriausiaisi slaugytojas/Sveikatos priežiūros padalinio vadovas
	1 pareigybė
	1
	-
	-1

	
	
	Slaugytojas
	10-30 gavėjų 1 pareigybė
	-
	
	

	
	
	Kineziterapiautas/ Masažuotojas/ Ergoterapiautas
	30-70 gavėjų – 1 pareigybė
	-
	
	

	
	
	Psichologas
	Iki 100 gavėjų – 05-1 pareigybė, daugiau nei 100 gavėjų – 1-2 pareigybės
	-
	
	

	
	
	Sielovados darbuotojas
	0,5-1 pareigybė
	-
	
	

	
	
	Dietistas
	0,5-1 pareigybė
	0,5
	
	-0,5


   


   Socialinio darbuotojo                          1,1             1         + 0,71

Dabartiniu metu turime 8 globotinius
Individualios priežiūros personalas      6,34              2      +1,11 




Trūksta pareigybių                                                                 0,02

    

                 DIENOS CENTRAS    Žemaičių-7, Pagėgiai     

                         



                                  (Lentelė Nr.5)

	   Eil.Nr.
	Paslaugos gavėjai
	Darbuotojai, teikiantys socialinę globą
	Pareigybių intervalas
	Priklauso pareigybių 
	Turime pareigybių
	Reikia pareigybių

	6.3
	1 Senyvo amžiaus ar suaugęs asmuo su negalia

(8 globotinių)
	Socialinis darbuotojas
	0,12-0,18
	0,96
	1
	+0,04

	
	
	Individualios priežiūros personalas
	0,13-0,25
	1,04
	1
	-0,04

	6.4
	1 senyvo amžiaus ar suaugęs asmuo su sunkia negalia

-
	Socialinis darbuotojas
	0,09-0,16
	-
	
	

	
	
	Individualios priežiūros personalas/slaugytojo padėjėjas
	0,5-0,9
	-
	
	

	6.5
	Visi gavėjai įstaigoje (papildomai)
-
	Vyriausiasis socialinis darbuotojas/Socialinio darbopadalinio vadovas/Įstaigos vadovo pavaduotojas socialiniams reikalams
	iki 50 gavėjų-0,5-1 pareigybė, daugiau nei 50 gavėjų-1-2 pareigybės
	0,5
	0,15
	-0,35

	
	
	Gydytojas
	daugiau nei 50 gavėjų 0,5 pareigybės
	-
	
	

	
	
	Slaugytojas
	0,5-1 pareigybė
	0,5
	-
	-0,5

	
	
	Kineziterapiautas/ Masažuotojas/ Ergoterapiautas
	15-30 gavėjų – 1 pareigybė
	-
	
	

	
	
	Psichologas
	0,5-1 pareigybė
	0,5
	-
	-0,5

	
	
	Spec. Pedagogas/ Neformalaus ugdymo pedagogas/ Užimtumo specialistas
	12-30 gavėjų 1 pareigybė
	-
	         1
	



                                            Socialinio darbuotojo              0,96          1             +0,04  



    Individualios priežiūros personalas         1,04          1             -0,04




     Trūksta pareigybių                                             -1,3

Dienos centre yra 8 vietos lankytojams    

         Kaip matote iš lentelėse pailiustruotų paskaičiavimų, įstaigai reikia įsteigti 6 darbuotojų etatų, kad gautumėme licencijas, kurias reikia gauti iki 2014-12-31. Negavus licencijų įstaiga nebegalės vykdyti veiklos.

        Ataskaitinių metų eigoje įstaigoje dirbo 32 darbuotojų. Darbuotojų išsilavinimai ir  kvalifikacijos:

        Įstaigos vadovas turi socialinio darbo magistro kvalifikacinį išsilavinimą.

 1 darbuotojas turi aukštąjį bakalauro universitetinį išsilavinimą. 3 darbuotojai yra baigę kolegijas (aukštasis neuniversitetinis išsilavinimas). 7 darbuotojai turi bendrosios praktikos slaugytojų licenzijas. Jie yra baigę medicinos mokyklas ir įgiję aukštesnįjį išsilavinimą (taip anksčiau vadinosi).  Visi 5 socialinio darbuotojo padėjėjai dalyvavo socialinių darbuotojų padėjėjų kursuose, kuriuose jie apsigynė socialinio darbuotojo padėjėjo kvalifikaciją. 1 valytoja turi įgijusi slaugytojo padėjėjo kvalifikaciją. Be aukščiau išvardintų specialistų - 1 darbuotojas yra baigęs Vilniaus finansų ir kredito technikumą. Kiti darbuotojai, dirbantys techninį darbą yra baigę įvairias profesines mokyklas. 

                                   3. 2013  METŲ FINANSAVIMAS IR JŲ ŠALTINIAI
	
	Savivaldybės biudžeto lėšos
	Specialiųjų programų lėšos
	Teritorinių ligonių kasų lėšos
	Visiškos negalios lėšos
	Valstybės (socialinių darbuotojų darbo užmokesčio didinimui)
	Darbo biržos lėšos
	2  %

	Gauta
	317099,3


	339311,31
	361200,44
	135668,42
	0
	5144,73
	1265,00

	Iš jų darbo užmokesčiui
	243700,00


	64376,59
	191195,44
	32600,72
	0
	0
	0

	Iš jų sodrai
	72900,00
	20121,55
	53383,93
	7102,63
	0
	0
	0


            2013 metus mūsų įstaiga baigė turėdama  14240,00 kreditorinį įsiskolinimą. Visus ataskaitiniu metus įstaiga labai racionaliai naudojo gaunamas lėšas (taupymas buvo įstaigos prioritetas).  Didelę reikšmę įstaigos išlaikymui turi tai, kad metuose, po 2 kartus gauname labdaras iš Vokietijos Iburgo miesto ir iš Švedijos, tarpininkaujant ponui Tadui. Labdaros būdu gauti drabužiai, patalynė ir kiti daiktai lemia, kad neperkame globotiniams patalynės, drabužių, avalynės, tam nėra  lėšų, o seneliai yra aprengti pakankamai tvarkingai. Dalis labdaros atitenka pacientams, kurie atvyksta iš labai netvarkingų šeimų, taigi juos perrengiame tvarkingais drabužiais, o neretai tokius ir išleidžiame į namus su mūsų gautais drabužiais.

         2013  metais sausio 30 d.  Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu Nr. T-15 patvirtintos socialinės globos (ilgalaikės, trumpalaikės) išlaikymo kainos vienam gyventojui per mėnesį:


1. Asmenims,  turintiems sunkią negalią, kuriems yra nustatytas nuolatinės slaugos poreikis – 1890,00 Lt.;


2. Asmenims, kuriems yra nustatytas nuolatinės priežiūros poreikis – 1650,00 Lt.;


3.Asmenims, turintiems įvairų socialinį statusą (darbingo amžiaus, neįgaliems, pensinio amžiaus ir kt. asmenims) – 1580,00 Lt.


2013 m. balandžio 25 d. dienos Pagėgių savivaldybės Tarybos sprendimu Nr. T-116 patvirtinta 2013 metams ilgalaikės/trumpalaikės socialinės globos kaina asmenims, gaunantiems mažas pajamas – 972,00 Lt. Vienam mėnesiui.

         Be to, 2011 m. gegužės 19 d. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu Nr. T-46 (2 priedas) patvirtinta papildomų socialinių paslaugų, teikiamų  socialinės globos padaliniuose sąrašą ir šių paslaugų įkainius:

	Eil.
Nr.
	Paslaugos pavadinimas
	Mokesčio dydis

	1.
	Mėnesinis mokestis už gyvenimą vienviečiame kambaryje
	30 Lt per mėn.

	2.
	Mėnesinis mokestis už naudojimąsi televizoriumi kambaryje
	5 Lt. per mėn.

	3.
	Mėnesinis mokestis už naudojimąsi radiju ar magnetofonu
	2 Lt per mėn.

	4.
	Mokestis už salės nuomą globos namų gyventojui šarvoti
	60 Lt 

	5.
	Vienkartinis mokestis už lovos baltinių, rūbų pakeitimą bei kambario sutvarkymą neblaivumo atveju
	40 Lt 

	6.
	Globotinio laidojimo dokumentų sutvarkymas, kai laidoja artimieji
	25 LT

	7.
	Mirusiojo parengimas šarvoti, kai laidoja artimieji: nuprausimas, aprengimas (50 proc. sumos išmokėti darbuotojams, suteikusiems šią papildomą paslaugą)
	100,00 Lt.



4. GLOBOS NAMŲ MISIJA, TIKSLAI UŽDAVINIAI, FUNKCIJOS


Misija:

Užtikrinti ilgalaikę, trumpalaikę ir dienos socialinę globą suaugusiems ir senyvo amžiaus asmenims su negalia, spręsti jų užimtumo, savęs realizavimo bei integravimosi į bendruomenę klausimus. Užtikrinti kokybišką palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugą pacientams. Teikiamų paslaugų kokybės ir efektyvumo užtikrinimas.


 Vizija:

        Sukurti jaukią globos namų gyventojų aplinką artimą namų aplinkai.

                      Strateginiai tikslai:

        Užtikrinti kvalifikuotą  slaugą, fizinę ir psichologinę reabilitaciją, socialinę integraciją ir/ar prisitaikymą prie ištikusios negalios. Tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines kiekvieno gyventojo reikmes, sudaryti jiems orumo nežeminančias gyvenimo sąlygas.


    5. ĮSTAIGOS VEIKLOS POBŪDIS, TIKSLAI, FUNKCIJOS

        Įstaiga teikia Pirminės asmens sveikatos priežiūros palaikomojo gydymo, ir slaugos paslaugas (ligoninė) ir stacionarias (ilgalaikes/trumpalaikes) paslaugas, skirtas gyventi senyvo amžiaus, suaugusiems asmenims su negalia, socialinės rizikos asmenims, kurie dėl senatvės ar kitų aplinkybių negali savarankiškai gyventi savo namuose ir jiems būtina priežiūra bei slauga. Taip pat teikiame dienos socialines paslaugas senyvo amžiaus asmenims, suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms, socialinės rizikos asmenims (dienos centras).

        Svarbiausi įstaigos tikslai: tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines kiekvieno gyventojo reikmes, sudaryti jiems tinkamas gyvenimo sąlygas, užtikrinti medicininį, materialinį ir buitinį aptarnavimą. 



Įstaigą sudaro:


1. Administracija (dirba 3 darbuotojai);

2. Palaikomojo gydymo ir slaugos padalinyje (ligoninė), (dirba 7 darbuotojai);


3. Ilgalaikė socialinė globa ( senelių namai), Vytauto – 39,  (dirba 4 darbuotojai);


4.Trumpalaikė/ilgalaikė/ socialinė  globa, Žemaičių – 7, ( dirba 4 darbuotojai);


4.2. Dienos centas (dirba 2 darbuotojai);


5. Ūkinis techninis personalas (dirba 6 darbuotojai, kurie aptarnauja abu korpusus);


6. Maisto aprūpinimo ir ruošimo personalas (dirba 4 darbuotojai) .

        Taupant lėšas, iš 32 dirbančių darbuotojų, kūrenimo sezono metu 2 darbuotojai yra pervedami į kūriko pareigas . Jie turi kieto kuro katilų kūriko sertifikatus. 

6. PALAIKOMOJO GYDYMO IR SLAUGOS LIGONINĖ (PADALINYS)

           Šio padalinio funkcija - organizuoti ir teikti stacionarinę pirminę asmens sveikatos priežiūrą (palaikomąjį gydymą ir slaugą).

        2013 m. palaikomojo gydymo, slaugos padalinyje, kaip ir ankstesniais metais, dirbo 4 bendrosios praktikos slaugytojos, 2 valytojos ir vyr. slaugytoja-dietistė. Darbuotojams talkino socialinių paslaugų centro projekte (slaugytojų padėjėjų mokymuose) dalyvavusios būsimos slaugytojų padėjėjos. 2010 m gruodžio 16 d. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu Nr. T-947 patvirtinta l6 lovų slaugai ir palaikomajam gydymui  Per 2013 metus gydėsi 110 pacientų. Lovadienių skaičius per metus – 4598: iš jų  slaugos ir palaikomojo gydymo – 3136, onkologinių – 96, negalinčių savęs apsitarnauti – 1366 lovadieniai. Iš besigydančių ligonių 92 ligoniai išrašyti į namus, 8 ligoniai, pablogėjus sveikatos būklei perkelti į kitas gydymo įstaigas. 13 pacientų mirė. Mirtingumo rodiklis, lyginant su praėjusiais metais, ženkliai mažesnis (buvo 25 atvejai), o kiti rodikliai panašūs kaip ir 2012 metais.

        Apie palaikomojo gydymo ir slaugos padalinio ataskaitinio laikotarpio darbo rodiklius 2013 m. sausio mėn. pateikta ataskaita Statistikos Departamentui. Tauragės Visuomenės sveikatos centrui pateikta ataskaita apie medicininių atliekų susidarymo kiekius ir jų nukenksminimą. Kiekvieną mėnesį ruošėme lovadienių apskaitos ataskaitas teritorinei ligonių kasai ir socialinės paramos skyriui. Kas mėnesį pateikiame centralizuotai buhalterijai nurašymus už materialinių vertybių sunaudojimą bei griežtos apskaitos (narkotinių) medikamentų. Be to, pateikiami padalinio darbuotojų darbo laiko apskaitos dokumentus (darbo tabeliai,). 

        Pagal sudarytas Viešųjų pirkimų sutartis kas mėnesį buvo perkami medikamentai, slaugos priemonės, dezinfekcinės medžiagos ir kt. Per 2013 m. vien medikamentų ir tvarsliavos įsigyta už 22518 lt. Patvirtinta vienam lovadieniui skirta suma medikamentams sudaro 3 lt., todėl būtinais palaikomajam gydymui reikalingais vaistais pacientai yra aprūpinamai pakankamai. Nestokojama tvarsliavos, dezinfekcinių medžiagų, apsaugos priemonių darbuotojams (darbo rūbų, vienkartinių pirštinių, kaukių ir kt.).

        Palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninės veikla vykdoma laikantis Lietuvos Respublikos įstatymų ir teisės aktų- higienos normų, medicinos normų. Tinkamai surenkamos, tvarkomos ir reguliariai išvežamos medicininės atliekos, atliekama medicininių prietaisų techninė priežiūra, laikomasi pacientų teisių įstatymo.

        Pacientai ir jų artimieji informuojami apie padalinyje teikiamas paslaugas (taip pat ir mokamas),  jų pasirinkimo galimybes.

        Kai kurias trūkstamas paslaugas (gydytojo, laboratorijos, sterilizavimo, kineziterapijos, gyd. konsultacinės komisijos) pagal sutartis teikia Pagėgių PSPC. Biocheminius tyrimus pagal sutartį atlieka laboratorijų tinklas „Medicina praktika“.

         2013 m. atnaujinome susidėvėjusius ir neberemontuotinus baldus procedūriniame kabinete ir ūkines spintas valymo inventoriui laikyti. Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriaus personalas nuolat stengiasi reaguoti ir spręsti iškilusias problemas, ligonių prašymus, konfliktinių situacijų. Bendrosios praktikos slaugytojos dalyvauja profesinės kvalifikacijos kėlimo kursuose. 


 STACIONARINĖ ĮSTAIGOS VEIKLA


                        LIGONINĖS LOVOS IR LIGONIAI 2013 metais

	Pro-filio 

ko-das
	Lovų profilis
	Faktinis 

naudojamų lovų

skaičius
	Per metus
	Lovadienių

skaičius

	
	
	
	atvykusių ligonių 

skaičius
	Išrašytų ir perkeltų į kitus stacionarus ligonių skaičius
	iš išrašytųjų – dienos ligoniai*
	mirusių

ligonių

skaičius
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	metų

pabaigoje
	vidutiniškai

per metus
	iš 

viso
	0-14 m. vaikai
	
	
	
	

	A
	B
	1
	2
	3
	4
	5
	5.1
	6
	7

	
	IŠ VISO, 

   iš jų: Palaikomojo gydymo ir slaugos lovos
	16
	12,6


	110
	-
	100
	-
	13
	4598

	114
	
	
	
	74
	
	
	
	
	3136

	1977
	
	
	
	2
	
	
	
	
	96

	1979
	
	
	
	34
	
	
	
	
	1366



                      7. SOCIALINĖ GLOBA

            Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namų socialinės globos tikslas – teikti ilgalaikes / trumpalaikes /socialinės globos paslaugas senyvo amžiaus  ir suaugusiems asmenims su neįgalia.

         Be to, įstaigoje yra teikiamos dienos specialiosios socialinės globos paslaugos pensijinio amžiaus bei neįgaliems asmenims globos namuose veikiančiame Dienos centre.

Ilgalaikės / trumpalaikės  socialinės globos paslaugos

            Šių paslaugų svarbiausi tikslai – tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines kiekvieno gyventojo reikmes, sudaryti jiems tinkamas gyvenimo sąlygas, užtikrinti medicininį, materialinį ir buitinį aptarnavimą. Tenkinti asmenims, stacionarių ir nestacionarių paslaugų poreikius pagal įstaigos priskirtas funkcijas.

        Užtikrinant paslaugų visumą, numatytų „Socialinių paslaugų kataloge“ mūsų įstaigoje yra teikiamos šios bendrosios socialinės paslaugos: 


- apgyvendinimas; 


- maitinimas;


-  informavimas ir konsultavimas;


-  tarpininkavimas ir atstovavimas; 


- kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas (tvarkant pinigų apskaitą, apsiperkant, atliekant buitinius darbus, bendraujant);


- darbinių įgūdžių ugdymas (siuvimas, mezgimas, dailės darbai, savarankiškas patalpų, aplinkos tvarkymas);


- laisvalaikio organizavimas;


- rengimosi, maitinimo, prausimosi ir kitokio pobūdžio pagalbos paslaugas;


- asmeninės higienos paslaugų organizavimas (skalbimo paslaugos);


- sveikatos priežiūros organizavimas (slauga);


- kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį.

        Teikiant paslaugų komplektą globotiniui atsižvelgiama į jo poreikius. Šį darbą atlieka socialiniai darbuotojai, kartu su kitais įstaigoje dirbančiais specialistais, kurie atsakingi už individualių socialinės globos planų (ISGP) sudarymą, bei jų vykdymo priežiūrą (ISGP – tai įstaigos kvalifikuotų specialistų komandos detalios informacijos pateikimas apie globotinio socialinius ryšius, šeimą, savarankiškumo lygį, poreikius (socialinius, sveikatos priežiūros, psichologinius, kultūrinius, religinius ir kt.), numatomi būdai ir priemonės juos tenkinti ir kita). Kartą metuose,  arba atsiradus sveikatos būklės pokyčių, individualūs globos planai koreguojami.

        Ilgalaikės / trumpalaikės   socialinės globos globotinių migracinė statistika  2013 metais

	Globotinių skaičius metų pradžioje                             
	   per metus atvyko
	       per metus mirė
	per metus išvyko
	globotinių skaičius metų pabaigoje

	              34
	           10
	           4
	1
	              39


                    Ilgalaikės/ trumpalaikės socialinės globos globotinių statistinė poreikių lentelė


                                            2013 metais
	Bendras gyventojų skaičius
	Globotiniai turintys SPS-1
	Globotiniai turintys SPP-2
	globotiniai turintys psichinę negalią
	globotiniai nuo 80 metų ir daugiau
	Globotiniai nuo 60 iki 79 metų
	Globotiniai nuo 40 iki 59 metų
	Globotiniai nuo 20 iki 39 metų
	mot
	vyr

	    39
	     17
	     10
	     8
	     8
	    19
	      8
	     4
	22
	17


             Svarbiausias socialinių globos paslaugų tikslas – padėti vienišiems pagyvenusiems, pensinio amžiaus asmenims, neįgaliems asmenims ir suaugusiems socialinės rizikos asmenims integruotis į visuomenę, gerinant jų kokybę, ugdant fizinius ir protinius gebėjimus bei įveikti socialinę atskirtį.

        Socialinė globa - visuma paslaugų, kuriomis asmeniui (šeimai) teikiama kompleksinė, nuolatinės specialistų priežiūros reikalaujanti pagalba. Socialinė globa asmeniui teikiama tik tuomet, kai bendrosios socialinės paslaugos yra neveiksmingos, dienos socialinės priežiūros asmeniui nepakanka. Asmenys, trumpalaikės socialinės globos paslauga gali pasinaudoti, kai paslaugos teikiamos ne trumpiau kaip 12 val. per parą iki 6 mėn.. Globos paslaugos skiriamos  įvertinus socialinės globos poreikį ir Savivaldybės administracijos direktoriaus ar jo įgalioto asmens sprendimu, tik gavus Specialiųjų poreikių nustatymo ir socialinių paslaugų skyrimo komisijos išvadą.

Trumpalaikės  socialinės  globos migracinė statistika (2013 metais)

	Globotinių skaičius metų pradžioje                             
	   per metus atvyko
	Perkelti į ilgalaikę globą
	per metus išvyko
	globotinių skaičius metų pabaigoje

	              9
	                 10
	                8
	1    
	              8



           Trumpalaikės socialinės  globos statistinė poreikių lentelė 2013 metais

	Bendras gyventojų skaičius
	Globotiniai turintys SPS-1
	Globotiniai turintys SPP-2
	globotiniai turintys psichinę negalią
	globotiniai nuo 80 metų ir daugiau
	Globotiniai nuo 60 iki 79 metų
	Globotiniai nuo 40 iki 59 metų
	Globotiniai nuo 20 iki 39 metų
	mot
	vyr

	8
	3
	3
	1
	3
	4
	1
	-
	5
	3


        Trumpalaikės socialinės globos teikiamos šios paslaugas:

         - apgyvendinimas; 

         - maitinimas;

         -  informavimas ir konsultavimas;

         -  tarpininkavimas ir atstovavimas; 

         - kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas (tvarkant pinigų apskaitą, apsiperkant, atliekant buitinius darbus, bendraujant);

         - darbinių įgūdžių ugdymas (siuvimas, mezgimas, dailės darbai, savarankiškas patalpų, aplinkos tvarkymas);

       - laisvalaikio organizavimas;

       - rengimosi, maitinimo, prausimosi ir kitokio pobūdžio pagalba;

       - asmeninės higienos paslaugų organizavimas (skalbimo paslaugos);

       - sveikatos priežiūros organizavimas (slauga);

       - kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį.



    Globotinių  apgyvendinimas

        Asmuo, apgyvendinamas globos įstaigoje įvertinus socialinės globos poreikį ir Savivaldybės administracijos direktoriaus ar jo įgalioto asmens sprendimu, tik gavus Specialiųjų poreikių nustatymo ir socialinių paslaugų skyrimo komisijos išvadą. Atvykus globotiniui yra pasirašoma trišalė socialinės globos teikimo ir mokėjimo sutartis. Esant sutarties pakeitimams (finansinės būklės, socialinių paslaugų pratęsimui) sutartis pasirašoma iš naujo. Ataskaitiniais metais buvo sudarytos ir pasirašytos 21 trumpalaikės globos sutartys ir 47 ilgalaikės globos sutartys.

        Pratęsiant trumpalaikes ar ilgalaikes socialinės globos paslaugas yra nustatomi globotinio specialieji poreikiai, dėl paslaugų teikimo. Per praėjusiuis metus 39 – iems globotiniams buvo nustatyti specialieji poreikiai dėl socialinių paslaugų teikmo.


                                          Globotinių maitinimas
        2011 m. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu patvirtinta mitybos paros norma vienam gyventojui ne daugiau kaip 10,00 Lt. Globos namų gyventojai maitinami keturis kartus per dieną pagal Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro rekomenduojamas maisto produktų paros normas socialinę globą gaunantiems asmenims. Įstaigoje sudaryti 10 – ies dienų valgiaraščiai (dešimtadieniai), (kad nesikartotų maisto racionas). Įvertinami neįgaliųjų asmenų rijimo ir kramtymo funkcijų sutrikimai, esant poreikiui, globotiniams taikoma maisto konsistenciją koreguojanti dieta (trintas, paskystintas maistas) bei užtikrinama individuali, diskretiška personalo pagalba juos maitinant. Pagal gydytojų rekomendacijas organizuojamas dietinis maitinimas: angliavandenių kiekį koreguojanti dieta (sergant diabetu), sumažinto riebalų, cholesterolio ir sočiųjų, riebiųjų rūgščių kiekio dieta. Maistas pristatomas į kambarius nevaikštantiems globotiniams ar pablogėjus jų sveikatai. Šiuo metu į kambarius nešama 8-iems globotiniams. Šventinėmis dienomis ruošiamas „šventinis“ meniu.


                              Asmens higienos ir buities paslaugos

        Gyventojai aprūpinami buitinėmis ir asmens higienos priemonėmis, atsižvelgiant į gaunamus asignavimus bei įstaigos patvirtintą tvarką ir normatyvus. Asmens higienos paslaugos (maudymas, nagų karpymas, ausų valymas, plaukų kirpimas, barzdos skutimas, rūbų, patalynės keitimas bei skalbimas, lyginimasis ir kt. ) teikiamos pagal patvirtintą tvarką ir sudarytus grafikus. Ypatinga  reikšmė  yra  teikiama  aplinkos ir asmens higieninės švaros palaikymui. Stipresnius globotinius įtraukiame į spintų, spintelių ir patalpų tvarkymą.


                             Užimtumo ir laisvalaikio organizavimas

            Globotinių, kasdieninės veiklos organizavimas yra planuojamas pagal individualius poreikius ir savarankiškumo lygį: aplinkos priežiūra (medelių, gėlių sodinimas, ravėjimas, laistymas, lapų grėbimas), savo kambario ir bendro naudojimo patalpų (valgyklos, poilsio kambario) tvarkymas ir gražinimas, asmeninių drabužių priežiūra, darbo terapija (mezgimas, siuvinėjimas, dekupažai, karoliukų vėrimas, karpymas ir kt.), sportas, stalo žaidimai, kryžiažodžių sprendimai, edukacinė veikla (spaudos leidinių ir kitos literatūros skaitymas ir aptarimas, laiškų rašymas ir jų išsiuntimas, telefoninių pokalbių organizavimas).
        Ugdant gyventojų darbinius įgūdžius, taikant grupinės terapijos metodus ir skatinant gyventojus realizuoti savo pomėgius socialinės globos namuose veikia įvairūs būreliai, į saviraiškos veiklą stengiamasi įtraukti kuo daugiau globos namų gyventojų. Globos namuose yra gyventojų taryba kurią koordinuoja socialinė darbuotoja Rasita Jurkuvienė. Gyventojų tarybą sudaro 3 globos namų gyventojai. Metų pradžioje globos namų gyventojų susirinkime buvo išrinkta gyventojų taryba: D. Keršulienė, A Dabulskienė, A. Gaubys. Gyventojų tarybos susirinkimai vyksta kas ketvirtį, atsiradus poreikiui ir dažniau (gaunat pranešimą dėl gyventojų nusižengimus vidaus tvarkos taisyklėms). Per metus gyventojų taryba gavo 2 pranešimus apie gyventojus, nusižengusius įstaigos vidaus tvarkos taisyklėms. Abu buvo apsvarstyti susirinkimų metu, neretai yra kviečiami įstaigos administracijos atstovai. Patys gyventojų tarybos nariai ieškojo būdų, kaip padėti nusižengusiems draugams, siūlydavo auklėjamojo pobūdžio priemones (užsiimti darbine veikla, neleisti išeiti už įstaigos teritorijos ribų). Per 1012 metus buvo pravedami 5 gyventojų tarybos susirinkimai.
        Globos namuose tradiciškai organizuojamos šventės : Naujieji metai, Užgavėnės, Trys karaliai, Lietuvos Valstybės atkūrimo, Tarptautinė moters diena, Šv. Velykos, Motinos diena, Tėvo diena, Joninės, Tarptautinė pagyvenusių žmonių diena, Socialinių darbuotojų profesinė šventė,  Šv. Kūčios. Gyventojai, Pagėgių savivaldybės Mero kvietimu lankėsi koncerte skirtame pagyvenusiems žmonėms. Be to dalyvavo miesto rudens šventės mugėje, kurioje pristatė savo darbelius (verti papuošalai, megztos kojinės, kepti sausainiai). Buvo organizuojami gyventojų pasveikinimai jubiliejų proga. Per 2012 m. 9 gyventojai šventė jubiliejus.        
                                                            Dvasinių poreikių tenkinimas

            Globotiniams dvasinių poreikių tenkinimas – tai neatsiejama jų gyvenimo dalis. Šv. Mišios organizuojamos prieš Šv. Velykas ir Šv. Kalėdas. Į įstaigą atvyksta Pagėgių parapijos klebonas ponas Vytautas.  Jis skaito pamokslą, meldžiasi ir  bendrauja kartu su globotiniais. Globotinių, negalinčių dalyvauti Šv. Mišiose, dvasinių ir religinių poreikių tenkinimui, bažnytiniam ritualui atlikti, parapijos klebonas,  aplanko kambariuose ir palatose gulinčiuosius ir suteikia šv. patepimą bei pabendrauja su kiekvienu.  2013 m. buvo organizuotos religinės šventės: Trijų karalių atvykimo šventė, Verbų sekmadienis, Šv. Velykos, Žolinės, visų Šventųjų diena, Šv. Kūčios, Šv. Kalėdos.

              Sveikatos priežiūros ir slaugos organizavimas globotiniams

            2011 m. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu patvirtinta medikamentų (slaugos priemonių ir pirmos med. pagalbos vaistų) paros norma vienam gyventojui - ne daugiau kaip 1 Lt. m. Ataskaitiniu laikotarpiu buvo suteiktos šios paslaugos: organizuojamas gydymas stacionare; vežama konsultuoti pas sveikatos priežiūros specialistus (Pagėgių PSPC, Tauragės konsultacinė poliklinika, Tauragės ligoninė, Klaipėdos universitetinė ligoninė, Klaipėdos onkologinė, Tuberkuliozinė, Psichiatrines ir kt. ligones); kviečiama greitoji medicininė pagalba; matuojamas kraujo spaudimas; atliekama pragulų, žaizdų profilaktika ir gydymas; pagal gydančio gydytojo paskyrimus atliekamos injekcijos; organizuojamas skiepijimas Gripo vakcina (pagal gyventojų pageidavimus).Vaikštantys gyventojai kasdien atlieka įvairius mankštos ir reabilitacijos pratimus. Vykdomas kasdieninis gulinčiųjų vartymas, išvežimas į poilsio kambarį ar lauką. Gyventojai aprūpinti techninės pagalbos priemonėmis (vaikštynėmis, ramentais, neįgaliųjų vežimėliais ir kt.). Organizuojamas gulinčiųjų stacionare lankymas, informuojami artimieji apie globotinio paguldymą į stacionarą, ar pasikeitus sveikatos stoviui.

         2013 metų pradžioje15 – kai globotinių buvo reikalinga intensyvi slauga, metų pabaigoje 17 – kai asmenų. Nuolatinė priežiūra reikalinga 10 – čiai globotinių. Per ataskaitinius metus teko daug ir dažnai vežioti globotinius į įvairias gydymo įstaigas dėl nuolatinės slaugos poreikių nustatymo ir nuolatinės priežiūros nustatymo bei  darbingumo lygio nustatymo ir pratęsimo.
        Sunkiai sergantiems globotiniams yra teikiamos paliatyviosios slaugos paslaugos, organizuojant dvasinę, religinę, psichologinę ir kt. pagalbą. Globotinis gali išreikšti savo valią dėl laidojimo apeigų ir kitus poreikius susijusius su jo galimu mirties atveju (globotinio pageidavimai fiksuojami asmens byloje). Globotiniui užtikrinama, kad jam mirus bus vykdomi jo pageidavimai laidojimo organizavimui: pranešimas nurodytiems šeimos nariams ir kitiems giminaičiams, sudarytos sąlygos artimiesiems būti prie mirštančiojo ir kiti asmens pageidavimai, neprieštaraujantys įstaigos veiklos normoms. Globotinio artimųjų adresai, telefono numeriai ir kitos informacijos fiksuojamos asmens bylose. Laidojimo apeigos organizuojamos, atsižvelgiant į išsakytus pageidavimus, informuojami artimieji. Per 2013 metus mirė 4 globotiniai. Globos namai prižiūri 60 vienišų buvusių globotinių kapus.
8. SOCIALINĮ DARBĄ DIRBANČIŲ  SPECIALISTŲ SOCIALINIS DARBAS

            Įstaigoje dirbama komandiniu darbo metodu. Į tiesiogiai teikiančių darbuotojų komandą įeina socialiniai darbuotojai, socialinių darbuotojų užimtumo specialistas, slaugytoja. Visi jie yra atsakingi už individualių socialinės globos planų (ISGP) sudarymą kiekvienam gyventojui, bei jų vykdymo priežiūrą. (ISGP – tai įstaigos kvalifikuotų specialistų komandos detalios informacijos pateikimas apie globotinio socialinius ryšius, šeimą, savarankiškumo lygį, poreikius (socialinius, sveikatos priežiūros, slaugos, psichologinius, kultūrinius, dvasinius, religinius ir kt.), numatyti būdai ir priemonės juos tenkinti ir kita.). Metų eigoje, dėl sveikatos būklės pokyčių individualūs globos planai koreguojami. Pagrindinės socialinio darbo paslaugos: globotinių socialinio funkcionavimo galimybių atkūrimas, stiprinimas ir palaikymas: aktyvinimas (skatinimas dalyvauti įstaigos socialinėje veikloje), ryšių su bendruomene atstatymas ir skatinimas juos plėtoti (panaudojant paties globotinio galimybes); paslaugų teikimo planavimas, įvertinant asmens poreikius ir galimybes, pagalba, tarpininkavimas, bendradarbiavimas su kitomis institucijomis sprendžiant asmenines globotinio problemas už įstaigos ribų; sąlygų sudarymas (globotinio pageidavimu) gauti konsultacijas ir kitas paslaugas turtiniais, finansiniais, draudimo, testamento sudarymo ir kitais jam svarbiais klausimais; reikiamų specialistų konsultacijų organizavimas įstaigoje ar už jos ribų; pagalba prisitaikant prie pasikeitusių aplinkybių, motyvacijos skatinimas ir palaikymas; ypač akcentuojamas psichinis bei fizinis sveikatos būklės stabilizavimas, padedant palaikyti ir ugdyti savarankiškumą, pasitikėjimą savimi ir aplinka, skatinant tarpasmeninį bendravimą. Į socialinių darbuotojų pareigas įeina: globotinio teisių ir interesų gynimas, kasdieninės veiklos organizavimas pagal individualius poreikius ir savarankiškumo lygį, nevaikštančių globotinių išvežimo iš kambario į lauką (šiltuoju metų laiku) arba į kitas užimtumui pritaikytas patalpas organizavimas, tarpusavio pagalbos skatinimas (savipagalbos grupės); konfliktinių situacijų sprendimas, užimtumo organizavimas. Socialiniai darbuotojai ir socialinių darbuotojų padėjėjai nuolat palaiko ryšį su gyventojų artimaisiais tiesioginiu kontaktu, telefonu arba rašo laiškus. Žymos apie visa tai fiksuojamos ISGP ar kituose asmens byloje saugomose dokumentuose.  

                                                 9. DIENOS CENTRO PASLAUGOS

            Pagėgių palaikomojo gydymo, slaugos ir senelių globos namų, dienos socialinės globo paslaugos  įsteigtos 2011m. lapkričio 24d. Pagėgių savivaldybės tarybos sprendimu Nr.152.


             Dienos socialinių globos paslaugų  veiklos tikslas:

              - padėti lankytojui įgyti naujų įgūdžių, kad jis galėtų kokybiškai funkcioanuoti dabartiniame gyvenime ir tai pritaikyti ateityje;

     - sustiprinti lankytojo silpnąsias puses;

              - kelti lankytojo pasitikėjimą savimi per pasiekimus įvairiose veiklose arba gilesnį savo gebėjimų ir galimybių pažinimą’;

- suteikti lankytojui pasitenkinimą bei džiaugsmą per veiklą;

- veikla suteikia galimybę įvertinti lankytojo vaidmenį, atlikimą, pažangą.

Veiklos uždaviniai:

         - sudaryti dienos socialinės globos lankytojams darbinio užimtumo sąlygas, pritaikytas jų specialiesiems poreikiams;

- ugdyti darbinius – profesinius įgūdžius;

- ugdyti asmens savarankiškumą;

- lavinti kūrybinius gebėjimus;

- formuoti visuomenės humanišką požiūrį į neįgalius asmenis, nukreipiant jos dėmesį nuo šių asmenų negalios į jų galias išryškinant jų gebėjimus bei kūrybiškumą.

        2011 m. lapkričio 29 d. direktorės įsakymu Nr. 24 V patvirtintos vidaus tvarkos taisyklės, asmenims, gaunantiems dienos centro paslaugas.

          Dienos socialinės globos  paslaugos yra šios:
- fizinė veikla;

- siuvimas su siuvimo mašina;

- rašymo ir skaitymo (spaudos, knygų) įgūdžių lavinimas;

- užimtumo terapija – skatiname savarankiškumą;

- relaksacija – muzikos klausymas;

- kasdienių savitvarkos įgūdžių lavinimas ir patalpų priežiūra.

                    Metų pradžioje, dienos socialinės globos paslaugas gavo – 2 lankytojai. Viena iš jų pensinio amžiaus, turinti SPP-2. Antras lankytojas – darbingo amžiaus – neįgalus. Metų eigoje prisidėjo dar 3 klientai. Deja, vienas iš jų – atsisakė paslaugų. Norint užtikrinti pilnavertį dienos socialinių paslaugų vykdymą reikia daugiaulankytojų. 2012 m. gruodžio 12 d. buvo skelbiama atvirų durų dieną. Ši informacija buvo patalpinta vietinėje spaudoje, išleidome lankstinuką apie dienos socialinės globos veiklą, paplatinome per seniūnijas kviesdami gyventojus lankytis mūsų centre. 

        Dienos socialinės globos paslaugos  vykdomos pagal šias terapijas:

        Fizinė veikla – tai fizinių gebėjimų lavinimas, raumenų stiprinimas pusiausvyros ir                             
koordinacijos gerinimas. Šios terapijos nauda yra tai, kad palengvina klijentui apsitarnavimą buityje.

        Siuvimas su siuvimo mašina. Išmokus atlikti pagrindines operacijas atliekami įvairūs darbeliai, kuriuos tinka panaudoti buityje;

        Rašymo ir skaitymo įgūdžių palaikymas. Po užsiėmimo vyksta aptarimas ką naujo sužinojome ir išmokome.

        Užimtumo terapija – savarankiškumo skatinimas. Terapijos metu išmokstame kultūringai komunikuoti su aplinkiniais, pajausti emocinį pasitenkinimą.

        Mezgimas, piešimas, lankstymas iš popieriaus bei karolių ir sagių gaminimas . Šios terapijos labia teigiamai veikia klijentų emocinę pusiausvyrą, jie tampa pakantesni kitiems, išmoksta darbų užbaigtumo. Pasigamintus darbelius  pastarieji dovanoja savo draugams ir artimiesiems.

        Kasdieninių savitvarkos įgūdžių lavinimas ir patalpų priežiūra. Suteikimas praktinių žinių ir įgūdžių naudojant higienos priemones.

        Be šių terapijų vykdomas prevencinis darbas dėl alkoholio, rūkymo žalos organizmui. Pokalbių valandėlės “gerbkime ne tik save, bet ir kitus” bei kitos įvairios temos, kurias parenkame atsižvelgdami į klijentų pageidavimus. 

                                             10.  MAISTO APRŪPINIMO IR RUOŠIMO PASLAUGOS  

            Maisto ruošime dirbama  padalinys dirba vadovaujantis „Geros higienos praktikos taisyklėmis viešojo maitinimo įmonėms“ (nauja 2009 m. redakcija). Direktorės įsakymu visi darbuotojai supažindinti su šių taisyklių reikalavimais, paskirti darbuotojai atsakingi už veiklos kontrolę, reikiamos dokumentacijos žurnalų vedimą.

        Kaip ir ankstesniais metais, padalinyje dirbo 4 virėjos, sandėlininkė bei dietistė. Darbuotojai reguliariai tikrinasi sveikatą, jiems suteikti  higienos žinių pažymėjimus, visi, pagal galimybes  dalyvauja kvalifikacijos kėlimo seminaruose.

        Maisto gamybos veiklą tiesiogiai kontroliuoja Tauragės Valstybinės Maisto ir Veterinarijos Tarnybos Pagėgių poskyrio specialistai. 2013 m. vasario 20 d. atliktas patikrinimas I korpuso ir II korpuso virtuvėse. Esminių trūkumų nenustatyta. 

     Laikantis Lietuvos Respublikos įstatymų reikalavimų viešojo maitinimo įstaigoms, siekiant užtikrinti kokybišką ir saugų maisto gaminimą, pratęstos sudarytos sutartys dėl vabzdžių ir graužikų naikinimo, komunalinių atliekų išvežimo, šalutinių gyvulinės kilmės produktų šalinimo, svarstyklių patikros ir kt.

        Įgyvendinus RVASVT principą, direktorės įsakymu sudaryta vidaus audito komisija. Kaip ir kasmet, pagal sudarytą planą rugsėjo mėnesį patikrino abiejų korpusų virtuvės veiklą. Tikrinimo metu užfiksuoti smulkūs trūkumai nedelsiant pašalinti. Pasikeitus geriamojo vandens kokybės ištyrimo periodiškumui, šis tyrimas šiemet nebuvo darytas. 2013 m. spalio 14 d. atliktas geriamojo vandens mikrobiologinis ir biologinis ištyrimas. Tyrimo rezultatai atitiko reikalavimus, tai rodo tinkamą ir saugų maisto gaminių ruošimą. Gerai maisto kokybei užtikrinti, maisto žaliavos ir produktai perkami iš patikimų tiekėjų, prisilaikoma realizacijos terminų, gamybos proceso taisyklių. Todėl išvengiama apsinuodijimų maistu, infekcinių susirgimų protrūkio. Globotinių bei pacientų skundų dėl maisto kokybės 2013 m. negauta. Maitinimas vykdomas atsižvelgiant į senų ir pagyvenusių žmonių mitybos reikalavimus. Gydytojui paskyrus, atsižvelgiant į globotinių bei pacientų sveikatos būklę, susirgimus, skiriamas dietinis bei tausojantis maitinimas (sumažinto natrio ir riebalų kiekio dieta, becukrė dieta, trinto maisto dieta ir kt.) Ligoninės pacientų maitinimui dienos suma buvo 5,50 lt. 

        Maitinimas vykdomas iš anksto sudarant dešimtadienius, pateikiant išankstinius žaliavų ir produktų užsakymus tiekėjams. Valstybinių ir religinių švenčių metu maitinama pagal šventinį menių, atsižvelgiant į tradicijas bei globotinių pageidavimus. 

        Kaip ir ankstesniais metais, nebuvo išvengta tam tikro sezoniškumo ligonių ir globotinių maitinime (šviežių vaisių ir daržovių suvartojimas).  Žiemos sezonu daržovės perkamos mažesniais kiekiais, pagal iš anksto sudarytas sutartis, todėl išvengiama sandėliavimo nuostolių. 

        Pastaruoju metu, nuolat didėjančio maisto žaliavų ir produktų kainos, daro nemenką įtaką organizuojant globotinių ir ligonių maitinimą. Ieškoma palankiausių pasiūlymų bei sąlygų vykdant viešuosius pirkimus. Tuo pačiu siekiama išlaikyti gerą maisto žaliavų ir produktų kokybę.
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Įstaigos problemos

Nuo 2013 metų sausio 1 dienos įsigaliojo Lietuvos Respublikos Socialinės apsaugos ir darbo ministro nutarimas Nr. 528 „Dėl socialinės globos įstaigų licencijavimo taisyklių patvirtinimo“, kuriame nurodyta, kad globos įstaigos turi iki 2015 metų sausio 1 dienos gauti įstaigos veiklai vykdyti - licencijas, kiekvienai veiklai - atskirai. Mūsų įstaiga neatitinka reikalavimų , todėl nuo 2015 m. sausio 1 dienos įstaiga neturinti licencijos negalės vykdyti veiklos.

Neatitikimo priežastys:

       Ligoninėje, dirbanti bendrosios praktikos slaugytoja negali dirbti kitokias paslaugas teikiančioje vietoje (naktį ji lieka viena visame pastate, o ligoninės padalinio darbuotojui negalima atlikti jokių pareigų ilgalaikės / trumpalaikės socialinės globos teikimų paslaugų, t.y. senelių namuose). Juose tiesiogiai teikiantys paslaugas turi būti kiti, atskiri darbuotojai ir  darbuotojų etatai  .
Socialinių paslaugų ir priežiūros Departamentas prie Socialinės Apsaugos ir darbo ministerijos patikrino mūsų įstaigos darbuotojų laiko sąnaudų normatyvus ir parašė šią pastabą „Globos namuose personalo skaičius ir sudėtis neatitinka teisės aktų reikalavimų (Socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymą  Nr. A1-317 ir 2013-06-08 įsakymą A1-229 Socialinę globą teikiančių darbuotojų darbo laiko sąnaudų normatyvų“)  . Šiuo metu socialinės globos teikime tiesiogiai dalyvauja dviejų įstaigos padalinių darbuotojai (šiuo atveju ligoninės ir senelių namų), tai prieštarauja įstatymams. Be to, socialinė globa teikiama skirtingų socialinių grupių asmenims. Jauni asmenys turėtų būti atskirti nuo senyvo amžiaus asmenų.“  


Dėl darbuotojų laiko sąnaudų normatyvų pailiustravau 3-5 lentelėse, kuriuose pamatysime, kad dabartiniu metu reikia patvirtinti vietoje 35 etatų – 41 etatą.
        Patalpų neatitikimai:

  Atskirti suaugusius asmenis su negalia nuo senyvo amžiaus  asmenų negalime, kaip reikalauja socialinių paslaugų ir priežiūros departamentas, nes neturime patalpų, jų trūksta. Dėl patalpų didinimo reikėtų ieškoti sprendimo būdų. Be to, neturime kur įrengti rūkymo patalpų, nes reikia patalpą turėti kiekviename korpuse (pagal reikalavimus) atskirą. Dėl patalpų stokos nėra poilsio kambario – renginiams - II korpuse, bibliotekos (kartu su skaitykla) neturime. Virtuvėlė, privalo būti įrengta, kurioje patys globotiniai su darbuotojo priežiūra galėtų gamintis (neturime Vytauto gatvėje). Turi būti maldos kambarys ir vienvietė palata, globotiniui esant agonijos būsenoje, prieš išeinant anapilin, kad nesukeltų emocinių išgyvenimų kartu gyvenančiam globotiniui.

                 Ruošdamiesi įstaigos licencijavimui atlikome savo išgalėmis remontus (sienų, lubų, grindų) gyventojų kambariuose, atnaujinome sulūžusius baldus, kitus – pakeitėme naujais.

Liko nesuremontuoti dar 3 kambariai, bet tikimės, kad 2014 m. I ketvirtį tai atliksime. 
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