PRITARTA

Jurbarko rajono savivaldybės tarybos

2020 m. kovo 26 d. sprendimu Nr. {$NR}
JURBARKO RAJONO SAVIVALDYBĖS BIUDŽETINĖS ĮSTAIGOS

SKALVIJOS NAMAI

2020 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

1. Įstaigos pristatymas
     1.1. Pavadinimas, apibūdinimas, adresas, tel., el. paštas, valdymo organai, vadovas, veiklos tikslai, įstaigos teisinė forma. Skalvijos namai (toliau – Namai) yra Jurbarko rajono savivaldybės biudžetinė įstaiga, t. y. juridinis vienetas, kurio tikslas tenkinti viešuosius interesus, teikiant socialines paslaugas vaikams, netekusiems tėvų ir globėjų, socialines paslaugas darbingo amžiaus neįgaliesiems, socialines paslaugas vaikams dienos užimtumo centre, socialines paslaugas šeimoms ir  jų vaikams krizių centre.

  Namai savo veiklą grindžia Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais ir kitais Lietuvos Respublikos teisės aktais, Jurbarko rajono savivaldybės tarybos sprendimais, Jurbarko rajono savivaldybės mero potvarkiais ir Namų nuostatais.

   Namai piniginių lėšų judėjimą vykdo tik per įstaigos atsiskaitomąsias sąskaitas banke (Luminor Bank AS). 

    Įstaigos buveinės adresas: Lauko g.17-1A, Jurbarkas; mobilus telefonas: +370-686-20279; el. pašto adresas: info@skalvijosnamai.lt; interneto tinklapis: www.skalvijosnamai.lt.
 Įstaigos steigėjas - Jurbarko rajono savivaldybė. Vienasmenis įstaigos valdymo organas yra įstaigos direktorius, kuris atlieka pareigybės aprašyme numatytas ir paskirtas valdymo funkcijas. Namų  direktorius yra Nerijus Jarilinas, jis paskirtas Jurbarko rajono savivaldybės mero potvarkiu įstaigos direktoriaus pareigoms nuo 2019-01-01. Vadovo išsilavinimas – aukštasis universitetinis (biomedicinos mokslų ir viešojo administravimo) su magistro kvalifikaciniu laipsniu (pareigybės lygis - A1).
     1.2. Įstaigos veikla. Namų tikslai ir veiklos kryptys yra nustatyti nuostatuose. Namai tapo Jurbarko rajono savivaldybės biudžetine įstaiga nuo 2019-01-01. Pagrindinės Namuose 2020 m. teiktos socialinės paslaugos:

- socialinė globa (ilgalaikė, trumpalaikė) vaikams su negalia, socialinės rizikos vaikams, likusiems be tėvų globos vaikams (veiklos adresai: Upelio g. 9, Viešvilėje; Upelio g. 23, Viešvilėje; Parko g. 5, Smalininkuose; Liepų g. 3A, Smalininkuose). Licencijos socialinei globai teikti Nr. L000000711.

- socialinės paslaugos vaikų dienos užimtumo centre (I a. Viešvilės pagrindinėje mokykloje, Klaipėdos g. 76, Viešvilėje, Jurbarko r. sav.);

- socialinės paslaugos šeimos ir vaiko krizių centre (Lengvupio g. 3, Smalininkuose) 2020 m. sausio – vasario mėnesiais;

·  asistento paslaugos darbingo amžiaus neįgaliesiems (socialinės paslaugos 5 neįgaliesiems, turintiems regėjimo ir judėjimo negalią, teikiamos kliento namuose pagal individualų poreikį, o taip pat užtikrinama palydėjimo pagalba).
           1.3. Namų vizija ir misija. Vizija - paruošti ugdytinius savarankiškam gyvenimui, sugebančius pilnai integruotis į visuomenę, žadinant norą mokytis bei ugdant pilietinį sąmoningumą ir atsakomybės jausmą.

                    Misija - ugdyti tobulėjančią asmenybę nuo gimimo iki 18 metų amžiaus, sugebančią integruotis į šiuolaikinę visuomenę, užtikrinant tinkamą socialinę globą ir rūpybą. 
                   1.4. Rūpintinių skaičius. Namuose 2020 m. pradžioje gyveno 29 rūpintiniai (sausį – 25, vasarį – 26, kovą – 26, balandį – 25, gegužę – 25, birželį – 25, liepą – 23, rugpjūtį – 30, rugsėjį – 28, spalį – 28, lapkritį – 29, gruodį – 28), o 2020 m. pabaigoje Namuose ugdytinių skaičius praktiškai liko nepakitęs (28 ugdytiniai gyveno pasiskirstę keturiuose bendruomeniniuose namuose). 2020 m. dvi nepilnametės pagimdė kūdikius. Viena iš jų jau būdama nėščia atvyko į Namus iš Kauno rajono savivaldybės, kita – atvykusi iš Jurbarko rajono savivaldybės ir gyvenusi Skalvijos namuose.
2. Darbuotojai ir pareigybių skaičius
  2.1. Leistinas darbuotojų skaičius. Įstaigoje Jurbarko rajono savivaldybės tarybos 2018 m. priimtu sprendimu nustatytas didžiausias leistinas darbuotojų skaičius - 32.  2018-12-31 Skalvijos namuose buvo užimtos 33,5 pareigybės, nuo 2019-01-01 - 32 pareigybės, 2019-12-31 - 28,5 pareigybės, 2020-12-31 – 28,5 pareigybės (buhalterė dirba 0,5 pareiginio etato krūviu). Įstaigoje dirbantys socialiniai darbuotojai turi aukštąjį išsilavinimą ir reikiamą profesinę kvalifikaciją, socialinio darbuotojo padėjėjai yra išklausę privalomus 40 val. profesijos  įžanginius kursus. Socialinį darbą dirbantys darbuotojai 2020 m. yra išklausę ir dalyvavę privalomuose kvalifikacijos kėlimo kursuose (ne mažiau kaip 16 val.), tame tarpe ir įstaigos vadovas bei jo pavaduotojas socialiniams reikalams.  
2.2. Darbuotojų kaita 2020 m. Darbuotojų kaita 2020 m. buvo nežymi. Metų eigoje vienas socialinis darbuotojas pradėjo dirbti Skalvijos namuose, po pusės metų – išėjo savo noru. Vietoj pastarojo į darbą buvo priimtas kitas kvalifikuotas socialinis darbuotojas. Socialinių darbuotojų kaita įstaigoje praktiškai nevyksta, nes ataskaitiniais metais buvo stebimas jų trūkumas. Vienas socialinio darbuotojo padėjėjas, dirbęs vaikų dienos užimtumo centre, išėjo iš darbo savo noru. Darbas nenutrūko ir su vaikais pradėjo dirbti reikiamą kvalifikaciją turinti naujas darbuotojas. Asistento paslaugoms vykdyti terminuotam laikotarpiui (iki 2021 m. liepos mėn., jeigu projektas nebus pratęstas) į darbą buvo priimti du socialinio darbuotojo padėjėjai. 
2.3. Etatai ir vidutinis darbo užmokestis. Užimtų pareigybių etatų skaičius metų pabaigoje - 28,5. Administracijoje dirba direktorius, vyriausiasis buhalteris, buhalteris (0,5 pareigybinio etato), raštinės vedėjas, pavaduotojas socialiniams reikalams.  Socialines paslaugas tiesiogiai klientams – ugdytiniams -  teikia socialiniai darbuotojai (6 pareigybių etatai), socialinių darbuotojų padėjėjai (17 pareigybių etatų), pavaduotojas socialiniams reikalams, atsakingas ir už naujų socialinių paslaugų plėtrą (vaikų dienos užimtumo centro veiklą, moters ir vaiko krizių centre teikiamas paslaugas, asistento paslaugos teikimą) bei socialinio darbuotojo budėjimą švenčių dienomis ir nakties metu, atsitikus nenumatytiems atvejams (sergančio ar negaluojančio ugdytinio palydėjimui į gydymo įstaigą ar kitas valstybės institucijas). Raštinės vedėjas yra atsakingas už Namų raštvedybą, o taip pat už dokumentų archyvą ir jo tvarkymą, už viešuosius pirkimus, kai kurią ūkinę veiklą (pažymėtina, kad Namai neturi ūkvedžio pareigybės).

       Vaikų dienos užimtumo centre, įsikūrusiame Viešvilės miestelyje pagrindinės mokyklos patalpose ir pradėjusiame savo veiklą 2019 m. gruodžio mėn., dirba 1 kvalifikuotas darbuotojas po 4 val. kiekvieną darbo dieną.  Vaikų dienos užimtumo centro veiklai įstaiga 2020 m. tikslinio finansavimo nebuvo gavusi ir tikisi, kad 2021-aisiais, licencijavus šią veiklą, šis finansavimas bus numatytas.

        Namai teikia asistento paslaugas darbingo amžiaus neįgaliesiems. Ši paslauga vykdoma kartu su VšĮ Jurbarko socialinės paslaugos ir finansuojama iš projektinių lėšų. Laikinai, t. y. iki projekto pabaigos 2021 m. liepos mėn., įdarbinti 2 socialinio darbuotojo padėjėjai: vienas iš jų dirba po 8 val. kiekvieną darbo dieną ir teikia pagalbą 2 regėjimo negalią turintiems asmenims Jurbarko mieste, kitas – po 4 - 6 val. kiekvieną darbo dieną pagal individualų grafiką teikia paslaugas 3 judėjimo negalią turintiems žmonėms, gyvenantiems Jurbarko rajono savivaldybės teritorijoje.

     Namų darbuotojų darbo užmokestis, neatskaičius mokesčių, pateiktas 1 lentelėje. Metų eigoje administracijoje dirbančiųjų pastoviosios atlyginimų dalies koeficientai nekito. Socialinių darbuotojų ir jų padėjėjų pastoviosios dalies atlyginimų koeficientai buvo skaičiuojami pagal LR teisės aktų reikalavimus, kurie 2020 m. keitėsi darbuotojų naudai.
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Pareigybės 

2020 m. I ketv.  2020 m. II ketv.  2020 m. III ketv.  2020 m. IV ketv. 

Įstaigos vadovas   1 1811 1 2279 1 2481 1 2173

1 2128 1 2128 1 2162 1 2160

Vyriausias buhalteris 1 1428 1 1487 1 1489 1 1518

Buhalteris 1 484 1 448 1 514 1 540

Raštinės vedėjas 1 1142 1 1142 1 1142 1 1169

Socialiniai darbuotojai 6 992 6 1387 6 1213 6 1151

Socialinių darbuotojų padėjėjai 17 893 17 1265 17 1110 17 1032

Vairuotojas 1 890 1 1010 1 949 1 932

Parengė:  Vyriausioji buhalterė Aušra Šiugždienė
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3. Ilgalaikis turtas
     3.1. Ilgalaikis turtas, turimas Jurbarko rajono savivaldybės biudžetinėje įstaigoje Skalvijos namai 2020 m. gruodžio 31 d., suskirstytas į grupes (nurodyta turto įsigijimo savikaina):
· žemė – 0 Eur (perduota 2020 m. sausio mėn. pagal priėmimo - perdavimo aktą VĮ Turto fondas);

· kultūros paveldo statiniai - 0 Eur (perduota 2020 m. sausio mėn. pagal priėmimo - perdavimo aktą VĮ Turto fondas); 

· gyvenamieji pastatai - 0 Eur (perduota 2020 m. sausio mėn. pagal priėmimo - perdavimo aktą VĮ Turto fondas); 

· negyvenamieji pastatai - 0 Eur (perduota 2020 m. sausio mėn. pagal priėmimo - perdavimo aktą VĮ Turto fondas); 

· administracinės paskirties patalpos Lauko g. 17-1A, Jurbarke - 36856 Eur; 

· programinė įranga ir jos licencijos - 1203 Eur; 

· kiti statiniai - 0 Eur (perduota 2020 m. sausio mėn. pagal priėmimo - perdavimo aktą VĮ Turto fondas);

· kitos mašinos ir įrenginiai - 51979 Eur;

· transporto priemonės - 54854 Eur ( turimi du automobiliai yra visiškai nusidėvėję);

· baldai - 4073 Eur;

· kita biuro įranga - 1418 Eur;

· kompiuterinė įranga - 5653 Eur;

· kitas ilgalaikis materialusis turtas - 770 Eur.

     Turto likutinė vertė  eurais  - 31114 Eur.

     Materialiojo ilgalaikio turto likučiai pagal finansavimo šaltinius:

· valstybės biudžeto lėšos - 7560 Eur; 

· savivaldybės biudžeto lėšos - 22554 Eur;

· kitų šaltinių lėšos (parama)  - 1000 Eur.

    Įstaigoje visiškai nudėvėto, tačiau vis dar naudojamo įstaigos veikloje, materialaus ilgalaikio turto (dviejų automobilių: Mercedes Benz Vito (2007) ir Škoda Octavia (2011)) įsigijimo savikaina sudaro 54854 Eur. 2021 m. Namai planuoja įsigyti naują ar dėvėtą 7 - 9 vietų mikroautobusą ar miniveną (sprendimas priklausys nuo Jurbarko rajono savivaldybės tarybos sprendimo, tvirtinant įstaigos 2021 m. biudžetą), nes turimas Mercedes Benz Vito yra susidėvėjęs, nuolat genda, o tai ženkliai didina remonto išlaidas, o taip pat išlaidas kurui.

4. Pagrindiniai finansiniai rodikliai

      4.1. Įstaigos pajamos. Namų pajamos pagal šaltinius nurodytos 2 lentelėje.
2 lentelė
	Pajamų rūšis/

data, gauta ar panaudota
	ES projektų lėšos, Eur
(asmeninio asistento)
	Jurbarko r. sav. lėšos (151), Eur
	Jurabarko r. sav. lėšos vaikų išlaikymui (162), Eur
	Kitų savivaldybių lėšos vaikų išlaikymui (162), Eur
	Vaiko globos (rūpybos) išmoka,

Eur
	Valstybės biudžeto lėšos (14226),

(1434)

Eur
	Spec. lėšos (33),

Eur
	Iš viso lėšų, Eur:

	Likutis 2020-01-01
	0
	0
	17598
	17026
	0
	0
	0
	34624

	Planuota 2020 metams
	0
	334600
	0
	161500
	43056
	20000
	3800
	562956

	Gauta
	1984
	296046
	16845
	160966
	43927
	20000
	3800
	543568

	Panaudota
	1984
	296046
	34443
	133532
	43927
	20000
	3800
	533732

	Likutis 2020-12-31
	0
	0
	0
	44460
	0
	0
	0
	44460


Parengė: vyriausioji buhalterė Aušra Šiugždienė.
  Namų pagrindines pajamas sudaro gautos įmokos už rūpintinių išlaikymą bendruomeniniuose namuose. 2020 m. Jurbarko rajono savivaldybės tarybos sprendimu vaiko išlaikymo kaina buvo 1480 Eur. 2020 m. gruodžio mėn. 17 d.  Jurbarko rajono savivaldybės tarybos sprendimu Nr. T2-339 ji buvo padidinta iki realios vaiko išlaikymo kainos, t. y. iki 1890 Eur ugdytiniui per mėnesį. 
    Namai 2020 m. pajamų iš ES projektų negavo. 
     4.2. Įstaigos išlaidos. Detalios Namų išlaidos pagal straipsnius nurodytos 3 lentelėje.
3 lentelė
	Išlaidų straipsnis
	ES projektų lėšos
	Jurbarko r. savivaldybės lėšos (151)
	Jurbarko r. savivaldybės lėšos vaikų išlaikymui (162)
	Kitų savivaldybių lėšos vaikų išlaikymui (162)
	Vaiko globos (rūpybos) išmoka
	Valstybės biudžeto lėšos (14226) (1434)
	Spec. lėšos (33)
	Iš viso lėšų:

	Iš viso:
	1984
	296046
	34443
	133532
	43927
	20000
	3800
	533732

	Darbo užmokestis ir soc. draudimo įmokos
	1984
	239471
	34443
	133532
	
	8000
	
	417430

	Prekėms ir paslaugoms
	
	56575
	
	
	43927
	12000
	3800
	116302

	Iš jų:
	
	
	
	
	
	
	
	

	Mityba
	
	
	
	
	39364
	
	
	39364

	Medikamentai ir medicininėms paslaugoms
	
	900
	
	
	311
	
	800
	2011

	Ryšių paslaugos
	
	1558
	
	
	
	
	
	1558

	Transporto išlaikymas
	
	7603
	
	
	
	
	
	7603

	Apranga ir patalynė
	
	4039
	
	
	
	
	
	4039

	Komandiruotės
	
	
	
	
	
	
	
	

	Materialiojo turto nuoma
	
	23916
	
	
	
	
	
	23916

	Paprastojo remonto išlaidos
	
	
	
	
	
	
	
	

	Kvalifikacija
	
	362
	
	
	
	
	
	362

	Komunalinės paslaugos
	
	16502
	
	
	
	
	
	16502

	Informacinių techn. prekės ir paslaugos
	
	443
	
	
	
	
	
	443

	Kitos prekės  ir paslaugos
	
	1252
	
	
	
	12000
	1983
	15235

	Socialinė parama pinigais
	
	
	
	
	4252
	
	1017
	5269


Parengė: vyriausioji buhalterė Aušra Šiugždienė.
5. Vykdyti projektai ar programos
       5.1. ES projektai. Namai pajamų bendruomeniniams namams iš ES negavo, nes šių projektų įgyvendinimo laikas baigėsi 2019 m. Naujų ES ir SADM kvietimų, kuriuose galėtų dalyvauti Skalvijos namai, 2020 m. nebuvo.
      5.2. Asistento paslaugos. Namai kartu partneriais (VšĮ Jurbarko socialinės paslaugos) nuo 2019 m. III ketv.  vykdo projektą asistento paslaugoms, kuriomis pasinaudoti gali darbingo amžiaus neįgalieji. Atliktas metodinės informacijos parengimas, ši informacija buvo pateikta visoms seniūnijoms.  Siekiant išsiaiškinti potencialius klientus, buvo vesti pokalbiai su neįgalumą turinčiais žmonėmis, bet diskusijos metu dažniausiai išaiškėdavo, kad jie yra pensinio amžiaus, o tai reiškia, kad dėl amžiaus apribojimų yra netinkami dalyvauti projekte. 2020 m. Namai teikė asistento paslaugas 5 darbingo amžiaus neįgaliesiems (2 Jurbarko mieste, 3 – rajono savivaldybės teritorijoje gyvenantiems). Toliau vykdoma žmonių, kuriems galimai reikalinga ši asistento paslauga, paieška.

      5.3. Vaikų dienos užimtumo centras. Namai ištisus metus vykdė vaikų dienos užimtumo centro veiklą Viešvilėje (patalpas suteikė Viešvilės pagrindinė mokykla panaudos būdu, jos įsikūrusios Klaipėdos g. 76, Viešvilė, Jurbarko r. sav.). Nuo 2020 m. sausio 1 d. iki gruodžio 31 d. įstaigos duomenimis šį centrą lankė net 26 vaikai.
5.4. Šeimos krizių centras. Namai 2020 m. sausio – vasario mėn. teikė paslaugas moters ir vaiko krizių centre (Lengvupio g. 3, Smalininkuose).
5.5. Kiti projektai. 2020 m. Namai galimybių dalyvauti kituose socialiniuose projektuose neturėjo galimybės, nes nebuvo paskelbtų kvietimų.
6. Socialinės paslaugos

          6.1. Teikiamos socialinės paslaugos.
     Pagrindinės BĮ Skalvijos namai teikiamos socialinės paslaugos:

- socialinė globa (ilgalaikė, trumpalaikė) vaikams su negalia, socialinės rizikos vaikams, likusiems be tėvų globos vaikams (veiklos adresai: Upelio g. 9, Viešvilėje; Upelio g. 23, Viešvilėje; Parko g. 5, Smalininkuose; Liepų g. 3A, Smalininkuose). Licencijos socialinei globai teikti Nr. L000000711.

- socialinės paslaugos vaikų dienos užimtumo centre (I a., Klaipėdos g. 76, Viešvilėje, Jurbarko r. sav.);

- socialinės paslaugos šeimos ir vaiko krizių centre (Lengvupio g. 3, Smalininkuose), teiktos 2020 m. sausio ir vasario mėn.;
- asistento paslaugos darbingo amžiaus neįgaliesiems (socialinės paslaugos kliento namuose ar palydėjimo pagalba pagal individualų poreikį).
         6.1.1.  Socialinė globa vaikams, netekusiems tėvų ir globėjų.
    Socialinė globa (ilgalaikė, trumpalaikė) vaikams su negalia, socialinės rizikos vaikams, likusiems be tėvų globos vaikams teikiama bendruomeniniuose namuose šiais veiklos adresais Upelio g. 9, Viešvilėje; Upelio g. 23, Viešvilėje; Parko g. 5, Smalininkuose; Liepų g. 3A, Smalininkuose). Licencijos socialinei globai teikti Nr. - L000000711.
       6.1.2. Nuomojamas būstas. Skalvijos namai nuomoja iš fizinių asmenų gyvenamosios paskirties patalpas bendruomeninėms paslaugoms teikti. Vaikams bendruomeninės paslaugos teikiamos keturiuose bendruomeniniuose namuose (dviejuose Viešvilėje ir dviejuose Smalininkuose). Penktojo nuomojamo būsto Smalininkuose (Lengvupio g. 3) buvo atsisakyta, nes motinos ir vaiko krizių centro veiklai vykdyti nebuvo jokių galimybių.
         6.1.3. Aplinkos tvarkymo darbai.  Aplinkos tvarkymo darbus įstaigos darbuotojai vykdė patys kartu su bendruomeniniuose namuose gyvenančiais ugdytiniais, nepirkdami paslaugų šiems darbams atlikti.
  6.1.4. Laisvalaikio ir užimtumo paslaugos rūpintiniams. Visiems ugdytiniams sudarytos visos sąlygos dalyvauti užimtumo programose.  Namų ugdytiniai lanko šiuos sporto ar meno būrelius: rankdarbių būrelį „Adatėlė“ – 5, dziudo  – 2, stalo teniso – 2, lengvosios atletikos – 3, chorą – 3, žirgų sportą Smalininkuose – 2. Du paaugliai nuolat vyksta į dziudo treniruotes ir varžybas (treneris V. Paukštis). 
         6.1.5. Maitinimo organizavimas. Maitinimas Namuose organizuojamas savarankiškai kiekvienuose bendruomeniniuose namuose. Lėšos maisto produktams kiekvieną savaitę pervedamos į konkrečių namų materialaus atsakingo socialinio darbuotojo vardu išduotą bankinę Namų atsiskaitomąją sąskaitą, turinčią debetinę banko kortelę. Maisto produktus šeimynos (darbuotojai kartu su ugdytiniais, formuodami socialinius apsipirkimo įgūdžius) dažniausiai perka didžiųjų prekybos tinklų (Norfa, Lidl, Maxima) parduotuvėse. Pritrūkus duonos, grietinės ir kitų būtiniausių maisto produktų, jie įsigyjami mažose maisto prekių parduotuvėse Viešvilėje ir Smalininkuose, t. y. ten, kur gyvena vaikai. BĮ Skalvijos namai pagal patvirtintą normatyvą kiekvienam rūpintiniui yra paskyrę  4,18 Eur per dieną maisto produktams įsigyti.
      6.1.6. Rūbų ir avalynės pirkimas. Rūbus ir avalynę  rūpintiniai kartu su darbuotojais užsisako pas pardavėjus ir tiekėjus, kurie siūlo paauglių pageidavimus bei poreikius atitinkantį prekių asortimentą  už mažiausią kainą. Kiekvieno rūpintinio išlaidos rūbams yra individualizuotos pagal amžiaus grupes:   nuo 210 Eur  iki 240 Eur per metus.
      6.1.7. Buities ir asmens higienos priemonių įsigijimas. Asmens higienos prekes rūpintiniai kartu su darbuotojais užsisako interneto parduotuvėse, nes jose prekės parduodamos pigiau, o ir pasirinkimas yra didesnis. Didesni prekių kiekiai (sauskelnės ir panašiai) yra užsakomi per viešųjų pirkimų portalą  (www.pirkimai.eviesiejipirkimai.lt). Kiekvieno rūpintinio išlaidos higienos priemonėms per mėnesį neviršija 10 Eur.
    6.1.8. Informacinių technologijų aplinka. Kiekvienuose bendruomeniniuose namuose yra įrengti interneto prieigos taškai su reikalinga kompiuterine (stacionarus ar nešiojamas personalinis kompiuteris) ir periferine įranga (spausdintuvas). Šeimynose interneto ryšys tiekiamas bevielio tinklo Wi-Fi būdu (paslaugas teikia Lietuvos radijo ir televizijos centras).
 6.1.9. Socialinės ir psichologo paslaugos rūpintiniams. Rūpintiniams, kurie Namuose gyvena turėdami nustatytą  trumpalaikę ar ilgalaikę globą, netekus tėvų ir globėjų, socialines paslaugas gauti padeda socialiniai darbuotojai ir socialinių darbuotojų padėjėjai.  Reikalui esant, kreipiamasi pagalbos į atvejo vadybininkus, tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorę Jurbarko r. sav. Z. Tytmonienę,  Jurbarko r. sav. socialinės paramos skyrių ir kitas institucijas dėl reikalingos pagalbos vaikams suteikimo. Ugdytiniams, kuriems yra būtinos psichologo ir psichoterapeuto konsultacijos, šių  specialistų pagalbą teikia Jurbarko, Tauragės, Kauno, Klaipėdos ir Vilniaus psichologai, psichoterapeutai bei psichiatrai. Nuo 2020 m. gruodžio mėn. psichologo individualiais ir grupines konsultacijas bei paslaugas gali gauti ne tik Namų ugdytiniai, bet Namų darbuotojai tiek nuotoliniu, tiek kontaktiniu būdu. 
     6.1.10. Sveikatos priežiūros paslaugos rūpintiniams. Sveikatos priežiūros paslaugos rūpintiniams suteikiamos konkrečios vietovės pirminės asmens sveikatos priežiūros įstaigose (Viešvilės ambulatorijoje). Jeigu prireikia, paslaugos teikiamos ir antrinio (VŠĮ Jurbarko ligoninėje, VŠĮ Raseinių ligoninėje, VŠĮ Šakių ligoninėje) ar tretinio lygio asmens sveikatos priežiūros įstaigose (LSMU Kauno klinikose, Respublikinėje Klaipėdos ligoninėje, Vilniaus Santaros klinikose).  Odontologo paslaugos rūpintiniams suteikiamos Viešvilės ambulatorijoje ar privačiose odontologijos klinikose Jurbarke. Ugdytiniams, kuriems reikalingos psichologo ir vaikų psichiatrų konsultacijos, reikalingą  pagalbą teikia Jurbarko, Tauragės, Kauno, Klaipėdos ir Vilniaus psichologai bei vaikų psichiatrai.
    6.2.  Socialinės paslaugos vaikų dienos užimtumo centre. Socialinės paslaugos vaikams dienos užimtumo centre (toliau VDUC) teikiamos pastarojo veiklos adresu  Klaipėdos g. 76, Viešvilėje, Jurbarko r. sav., t. y. panaudos būdu naudojamose Viešvilės pagrindinės mokyklos patalpose. VDUC 2020 m. lankė 26 vaikai. VDUC padėjo įrengti Viešvilės pagrindinė mokykla ir UAB „Manvesta“, kuri dovanojo centrui 5 personalinius kompiuterius (1 naują ir 4 geros būklės dėvėtus). Centro lankytojai ne tik ruošia pamokas, bet ir žaidžia loginius stalo žaidimus, aktyviai laiką leidžia mokyklos sporto salėje, užsiima rankdarbių gaminimu. Vaikai, lankantys VDUC, gali pasivaišinti arbata ir sausainukais. VDUC dirba 1 kvalifikuotas darbuotojas (po 4 val. kiekvieną darbo dieną). 2021-aisiais, gavus tikslinį vaikų dienos užimtumo centrui skirtą finansavimą, socialinių paslaugų kokybė tik gerės. 2020 m. gruodžio mėn. Jurbarko rajono savivaldybės socialinės paramos skyrius sėkmingai akreditavo Namų VDUC, kuris sėkmingai gali tęsti darbą ir 2021-aisiais.
        6.3. Socialinės paslaugos šeimos ir vaiko krizių centre. Įstaiga 2020 m. sausio – vasario mėn. teikė socialinės paslaugos šeimos ir vaiko krizių centre, kada tik tokia galimybė buvo.  
6.4. Asistento paslaugos darbingo amžiaus neįgaliesiems. Asistento paslaugos darbingo amžiaus neįgaliesiems (socialinės paslaugos kliento namuose ar palydėjimo pagalba pagal individualų poreikį) buvo pradėtos teikti iškart, kai tik buvo surasti asmenys, norintys ir galintys šias paslaugas gauti. 2020 m. asistento paslauga buvo teikiama 5 darbingo amžiaus neįgaliesiems (2 regėjimo negalią turintiems asmenims, auginantiems mažametį vaiką, Jurbarko mieste, 3 – judėjimo negalią turintiems Jurbarko rajono savivaldybės teritorijoje gyvenantiems asmenims). Asistento paslaugų projektas tęsis iki 2021 m. liepos mėn., jeigu nebus pratęstas ilgesniam laikotarpiui.

7. Veiklos tobulinimo perspektyvos
    7.1. Nauji bendruomeniniai namai. 2021 m. Jurbarko rajono savivaldybė, pasinaudodama ES, valstybės  ir SADM lėšomis, planuoja statyti naują namą bendruomeninėms paslaugoms vaikams teikti, kur gyventi galėtų 8 rūpintiniai. Planuojama, jog  pirmieji gyventojai ten įsikels ne anksčiau, nei 2022 m. I-ame ketvirtyje. Jeigu vaikų skaičius bendruomeniniuose namuose artėtų prie licencijoje nurodyto gyventojų skaičiaus (t. y. 25), tuomet galima būtų galima bandyti optimizuoti išlaidas šiuose bendruomeniniuose namuose. Teoriškai 24 vaikams pakaktų 3 bendruomeninių namų. 2020 m. aktyviai ieškojome ieškoti didesnių nuomojamų namų, kuriuose gyventi galėtų maksimalus rūpintinių skaičius, t. y. 8 asmenys. Deja, šios paieškos 2020 m. nebuvo sėkmingos. Skelbimai keletą kartų buvo publikuoti rajoniniame laikraštyje „Jurbarko šviesa“, bet tik vienas  potencialus nuomotojas – Jurbarko kredito unija – atsiliepė. Nuvykus apžiūrėti patalpas, išaiškėjo, kad pastarosios yra labai didelio ploto, o jų pritaikymui vaikų gyvenimui reikia didelių investicijų, kurių įstaiga neturi ir Namų biudžete tokių sumų nėra numatyta. Kita problema yra didelis vaikų skaičius Namuose, šiuo metu 4 bendruomeniniuose namuose gyvena 28 ugdytiniai (3 daugiau nei galėtų). Vaikai Namuose apgyvendinami arba LR Teismo sprendimu, kai nustatoma nuolatinė globa, arba savivaldybės administracijos direktoriaus sprendimu, kai nustatoma trumpalaikė globa, arba VVTAĮT sprendimais dėl laikino apgyvendinimo ypatingais atvejais. 
7.2. Vaikų dienos užimtumo centras. Socialinės paslaugos vaikams dienos užimtumo centre 2020 m. metu teikiamos, panaudojant Namų lėšas, t. y. be jokio papildomo tikslinio finansavimo. 2020 m. lapkričio mėn. buvo teikiama paraiška Jurbarko rajono savivaldybės socialinės paramos skyriui dėl akreditacijos. 2020 m. gruodžio mėn. įstaiga buvo sėkmingai akredituota teikti socialines paslaugas vaikų dienos užimtumo centre Viešvilės miestelyje (Viešvilės pagrindinės mokyklos panaudos būdu Namams suteiktose patalpose). 
7.3. Šeimos ir krizių centras. Jeigu Jurbarko rajono savivaldybėje būtų poreikis socialinėms  paslaugoms motinos ir vaiko krizių centre, įstaiga būtų pasiruošusi imtis šios veiklos. Tokiu atveju Namai turėtų svarstyti klausimą dėl naujų patalpų nuomos. 
7.4. Asistento paslaugos. Asistento paslaugos darbingo amžiaus neįgaliesiems yra vykdomos su partneriais, t. y. su VšĮ Jurbarko socialinės paslaugos, projekte apibrėžtomis sąlygomis. Paslaugos yra teikiamos 5 darbingo amžiaus neįgaliesiems. Minėtos paslaugos yra tikrai reikalingos, gaunantieji jas darbingo amžiaus neįgalieji yra labai patenkinti jomis. Paslaugų plėtra būtų galima, jeigu būtų užtikrinamas tikslinis finansavimas šio pobūdžio socialinėms paslaugoms teikti.

8. Veiklos auditai, patikros, įsivertinimas.

  8.1. Centralizuoto vidaus audito skyriaus Namų veiklos auditas. 2020 m. Jurbarko rajono savivaldybės Vidaus audito skyrius BĮ Skalvijos namų veiklos audito nevykdė.
8.2. Savivaldybės kontrolieriaus patikrinimas. 2020 m. Namų veiklos planinį auditą atliko Jurbarko rajono savivaldybės kontrolierius S. Jakštys. Pažeidimų nebuvo nustatyta, dvi rekomendacinio pobūdžio priemonės išanalizuotos, pakeistos ir įgyvendintos. Ataskaita pateikta numatytais terminais ir patvirtinta Jurbarko rajono savivaldybės tarybos posėdyje.
8.3. Socialinių paslaugų priežiūros departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Namų veiklos auditas. 2019 m. birželio mėn. Namų veiklą tikrino ir vertino Socialinių paslaugų ir priežiūros departamentas prie SADM. Licencinė veikla nesustabdyta. Įstaiga buvo įpareigota per 6 mėn. patikslinti ir ištaisyti patikrinimo akte nurodytas smulkias klaidas (jokių sankcijų įstaigai ar vadovui taikoma nebuvo). 2019 m. lapkričio mėn. įstaiga pateikė galimų pažeidimų šalinimo lentelę, kurioje nurodytos taikytos priemonės, nurodytas laikas, pažymėti atsakingi asmenys. 2020 m. sausio mėn. SSPD atliko pakartotinį Namų veiklos auditą. 2020 m. kovo mėn. gautos SPPD išvados, kad visi 2019 m. buvę smulkūs pažeidimai yra pilnai pašalinti ir Namai sėkmingai gali tęsti numatytą licencijoje veiklą be jokių apribojimų. 
       8.4. Įstaigos veiklos įsivertinimas pagal socialinės globos normas. Namai 2020 m., kaip ir kiekvienais metais, savo veiklą ir jos atitikimą socialinės globos normoms įsivertino gerai. Pradinį įsivertinimą atliko bendruomeninių namų socialiniai darbuotojai kartu su ten gyvenančiais rūpintiniais, vėliau įstaigos pavaduotojas socialiniams reikalams atliko galutinį visos įstaigos veiklos bendrąjį įsivertinimą, kurio išvadas patvirtino įstaigos vadovas. 
        8.5. Metinių užduočių įvykdymas. Įstaigos vadovas visų socialinių darbuotojų, dirbusių 2020 m. Skalvijos namų bendruomeniniuose namuose, veiklą, išanalizavęs numatytus ir įgyvendintus uždavinius, įvertino gerai. Įstaigos vadovo veiklą 2020-aisiais biudžetinės įstaigos steigėjas taip pat įvertino gerai.
9. EKSTREMALIOS SITUACIJOS, YPATINGI ATVEJAI.

 9.1. Pasirengimas ekstremalioms situacijoms ir  atvejams. Įstaiga yra pasirengusi galimų ekstremalių situacijų suvaldymui: tiek lokalių įstaigos mastu, tiek didesnių Jurbarko rajono savivaldybės ar Lietuvos mastu. Yra numatyta tvarka ir paskirti asmenys nurodytos tvarkos numatytų priemonių vykdymui ir įgyvendinimui, įstaigos darbuotojai yra supažindinti pasirašytinai su funkcijomis galimų ekstremalių situacijų metu pagal Jurbarko rajono savivaldybės administracijos numatytą ir patvirtintą tvarką. Skalvijos namai nuo 2020 m. kovo mėn. iki metų pabaigos, kai šalyje ir savivaldybėje buvo paskelbtas karantinas dėl COVID-19 virusinės infekcijos, dirbo ypatingomis sąlygomis: kiekvieną dieną buvo dėvimos individualios apsaugos priemonės (vienkartinės veido kaukės ar skydeliai, pirštinės, bachilai, kombinezonai), patalpos papildomai dezinfekuojamos, naudojama oro valymo įranga. Skalvijos namuose 2020 m. buvo patvirtinti:

        -  5 COVID-19 susirgimo atvejai dviejuose bendruomeniniuose namuose: 2 darbuotojams ir 3 vaikams;

        - 2 administracijos darbuotojams (spalio ir gruodžio mėnesiais susirgimai konstatuoti namų aplinkoje).   

    Atlikus savalaikę sergančiųjų izoliaciją ir laikantis medikų rekomendacijų, infekcijos protrūkio ir galimo plitimo tarp bendruomeninių namų darbuotojų ir juose gyvenančių ugdytinių buvo išvengta.
   9.2. Ypatingi atvejai. Namuose ypatingų atvejų (ugdytinių rimtų sveikatos sužalojimų, sukėlusių pavojų rūpintinių gyvybei ir sveikatai) nebuvo įvykę. 
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