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RIETAVO SAVIVALDYBĖS TARYBA
SPRENDIMAS
DĖL PRITARIMO RIETAVO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO DIREKTORIAUS 2011 METŲ VEIKLOS ATASKAITAI
2012 m. gegužės 19 d.  Nr.      
Rietavas
        Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo (Žin., 1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr. 113-4290) 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Rietavo savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Rietavo savivaldybės tarybos 2011 m. gruodžio 8 d. sprendimu Nr. T1-205, 121 punktu ir atsižvelgdama į Sveikatos ir socialinės paramos komiteto siūlymą, Rietavo savivaldybės taryba  nusprendžia:

       Pritarti Rietavo socialinių paslaugų centro direktoriaus 2011 m. veiklos ataskaitai (pridedama).

             Sprendimas gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybės meras






           Antanas Černeckis

Vyr. specialistė (kalbos tvarkytoja)

Angelė Kilčiauskaitė

Teisės ir finansų skyriaus vedėjas

Leonas Vespenderis

Administracijos direktorius

Vytautas Dičiūnas

Parengė

Sandra Rėkašienė, 73 208
2012-05-07
                                                                                                     PRITARTA

                                                                                                     Rietavo savivaldybės tarybos

                                                                                                     2012 m. gegužės 17 d.

                                                                                                     sprendimu Nr. T1-

RIETAVO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO DIREKTORIAUS 2011 METŲ VEIKLOS ATASKAITA
I. Įstaigos pristatymas. 
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1.1. Juridinis statusas, pavadinimas, filialai arba skyriai, adresas, tel. el. paštas. Biudžetinė savivaldybės įstaiga RIETAVO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRAS, Parko g. 8, Rietavas, tel./fax. 8 448 68210, rspcentras@gmail.com 1.2. Įstaigos vadovas – direktorė Danutė Stončiuvienė
	1.3. Darbuotojų skaičius

	Administracijos darbuotojai
	Socialiniai darbuotojai su socialinės rizikos šeimomis
	Lankomosios priežiūros darbuotojai 
	Pastabos: nurodykite ar atitinka esamas darbuotojų skaičius miesto tarybos ar vyriausybės patvirtintiems normatyvams. 

	2 (1,5 etato)
	4 (4.0 etatai)
	5 (4,0 etato)


	Centras neturi valytojos (dirba asmuo iš darbo biržos - vėšuosius darbus per seniūniją). Trūksta darbuotojų ir finansavimo veiklos plėtrai. 

	1.4. Naudojamos patalpos:

	Pastatai (nurodykite adresus)                                Plotas                       Pastabos

	L. Ivinskio g. 2, Rietavas. Nuolatinė darbo vieta nuo 2010 m.  spalio mėnesio. Patalpos valdomos patikėjimo teise: Rietavo savivaldybės tarybos  2010 m. kovo 25 d. sprendimu Nr. T1-50.
	539,12 m2
(287 m2)
	Nuo 2010 m. spalio mėnesio jose organizuojamos ir teikiamos bendrosios  socialinės paslaugos (veikia skalbykla ir dušas), teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo paslaugos. nuo 2011 m. liepos 1 d. trumpalaikė ir ilgalaikė globa (rūpyba).

	Tverai, Tverų seniūnija, Rietavo sav. Nuotolinė darbo vieta – patalpos valdomos patikėjimo teise: Rietavo savivaldybės tarybos sprendimas2007-11-29 Nr. T1-207 
	11,10 m2

	Teikiamos bendrosios socialinės paslaugos ir veikia skalbykla, teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo paslaugos.

	Medingėnai, Medingėnų seniūnija, Rietavo sav. Nuotolinė darbo vieta – patalpos valdomos patikėjimo teise: Rietavo savivaldybės tarybos sprendimas 2007-11-29 Nr. T1-207 
	4,5 m2
	Teikiamos bendrosios socialinės paslaugos, veikia skalbykla.

	Biudžetas

	Skirtos lėšos
	2009
	2010
	2011

	Savivaldybės
	131 200,00
	133 800,00
	142 100,00

	Pajamos gautos už mokamas paslaugas iš gyventojų
	500,00
	4 000,00
	8 000,00

	Kitos lėšos (parama 2 proc.)
	726,56
	542,85
	379,26

	Iš darbo biržos (subsidijuojama programa)
	-
	-
	-

	Rietavo savivaldybės  administracija (VF )
	95 600,00
	94 700,00
	99 800,00

	Dotacijos 
	
	
	22 000,00

	Iš VISO
	228026,56
	233042,85
	272 279,26


2. Įstaigos veiklos rezultatai. 
2.1. Įstaigos Misija -  Savivaldybės gyventojams teikiamos laiku ir kokybiškos socialinės paslaugos. 
I Tikslas - Organizuoti kokybiškas ir subalansuotas, socialiai teisingas ir ekonomiškai efektyvias socialines paslaugas specialių poreikių turintiems vaikams ir suaugusiems asmenims. Uždaviniai: 1. Socialinių paslaugų užtikrinimo administravimas 2. Socialinių paslaugų teikimas socialinės rizikos šeimoms.
II Tikslas - Plėtoti Savivaldybės ir nevyriausybinių organizacijų (NVO) partnerystę socialinių paslaugų teikimo srityje. Uždavinys: Pasiekti, kad vyktų bendradarbiavimas su kitomis institucijų specialistais.
2.2. 2011 metų strateginio veiklos plano tikslai, uždaviniai, vykdytos programos, priemonės ir jų įgyvendinimo rezultatai. 

Vykdėme vieną programą. Sveikatos, socialinės paramos ir paslaugų įgyvendinimo programą. Organizavome socialinių paslaugų teikimą Rietavo savivaldybės gyventojams, kurie dėl amžiaus, neįgalumo, socialinių problemų iš dalies ar visiškai neturintiems gebėjimų ar galimybių savarankiškai rūpintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeniniame gyvenime.  Sudarėme sąlygas įvairių socialinių grupių asmenims (išvardintiems Socialinių paslaugų kataloge) pagal poreikį gauti kokybiškas bendrąsias (informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, aprūpinimas būtiniausiais drabužiais ir avalyne, transporto organizavimas, sociokultūrinės paslaugos), socialinės priežiūros (pagalba į namus, socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas, intensyvi krizių įveikimo pagalba). Socialines paslaugas administruojame, organizuojame ir teikiame bendradarbiaujant su socialiniais partneriais (seniūnijų, mokyklų socialiniais darbuotojais, darbo biržos specialistais, policija, Savivaldybės administracijos Vaiko teisių apsaugos skyriumi, Savivaldybės administracijos Sveikatos, socialinės paramos ir rūpybos skyriaus specialistais, studentais (praktikantais, savanoriais), darbuotojai mokosi universitete ir kolegijoje). 

Užtikrinome socialinių paslaugų administravimą. Priemonės: administracijos ir socialinių darbuotojų darbo užmokestis; kvalifikacijos kėlimas; kitos išlaidos (šiluma, elektra, ryšių paslaugos, vandentiekis ir kt.); darbo priemonių įsigijimas. 
Teikėme socialinės priežiūros - pagalba į namus socialines paslaugas, socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugas socialinės rizikos šeimoms. Priemonės: darbuotojų darbo užmokestis; kvalifikacijos kėlimas; kitos išlaidos.
Siekėme bendradarbiavimo su kitomis institucijomis. Priemonės: organizavome susitikimus su bendruomenėmis, mokyklomis, kitomis institucijomis.
2.3. Suteiktų paslaugų rūšys, kiekybiniai ir kokybiniai teikiamų paslaugų pokyčiai. Nemokamai teikiamos bendrosios socialinės paslaugos/ jų kaštai: Nemokamai ir iš dalies mokamai teikiamos socialinės paslaugos jų kaštai:
Bendrosios socialinės paslaugos teikiamos nemokamai (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas (klientų interesus kitose įstaigose ir institucijose). Nestacionarių socialinių paslaugų poreikis  nuo 2005 metų patenkinamas 100 proc.
2011 m. pagalbą į namus gavo – 64 asmenys: Rietavo mieste – 27, Tverų sen. – 9, Medingėnų sen. - 6, Rietavo sen. – 22. Skalbimo ir maudimo paslaugomis naudojosi 90 asmenų: Medingėnų ir  Tverų sen. po 2asmenis, rizikos šeimų asmenims – 35, lankomiesiems – 16 asmenų, gyventojams 35.  2011 m. suteikta paslaugų už 249 900,00 Lt. Asmenims higienos ir priežiūros organizuota už 6 537,00 Lt. Pagalbos į namus už 142 100,00 Lt. Vienam asmeniui už 195,44 Lt.Iš gyventojų surinkta už mokamas ir iš dalies mokamas paslaugas 8 000,00 Lt. 
Socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų suteikta už 99 800,00 Lt. Socialinės rizikos šeimų sąraše buvo - 61, jose augo  156 vaikai. Dirbo 4 darbuotojai (4,0 etatų krūviu).
Nepasiturintys gyventojai gavo paramą rūbais, avalyne, 3 televizoriai, sofa ir foteliai, kilimas, kėdės, 3 lovos su čiužiniais, kėdutė dviračiui, veidrodis, 16 antklodžių, 9 pledai, kuprinės, žaislai, grindų danga, virtuvinės spintelės ir stalas, 4 sofos lovos, dviratis.

Nuo 2010 m. spalio mėn. gyventojams teikiama LPF „Maisto bankas“ parama maisto produktais. 2010 m. spalio mėnesį gauta 358,150 kg. maisto paramos. Išdalinta 358,150 kg. Vertė 2 769,52 Lt. Paramą gavo 63 savivaldybės  šeimos, jų 172 asmenys. 2010 m. lapkričio mėnesį gauta 508 kg Maisto bankas paramos maistu. Išdalinta 508,00 kg. Suma 4 322,13 Lt. Lapkričio  mėnesį parama pasinaudojo 68 šeimos, 176 asmenys. 2010 m. gruodžio mėnesį gauta 499,00 kg, išdalinta 499,00 kg., Vertė 5 194,72 Lt. Maisto banko paramą gavo 70 šeimų, 177 asmenys. Per 2010 m. tris mėnesius Rietavo savivaldybės gyventojams suteikta paramos maisto produktais už 12 286,37 Lt. Centras dalyvavo Kalėdinėje LPF „Maisto bankas“ akcijoje - kurios metu surinkta ir išdalinta maisto produktų už 2513,63.

Nuo 2011 m. gyventojams teikiama LPF „Maisto bankas“ parama maisto produktais. 2011 m. sausio mėnesį gauta maisto paramos, kurios vertė 4 279,94 Lt. 2011 m. vasario mėnesį gauta už  3 433,24 Lt. Kovo mėnesį parama gauta už 3 776,64 Lt. Maisto banko paramą balandžio mėnesį gavome už 3 300,96 Lt. 2012 m. gegužės mėnesį gauta už 3 396,73 Lt. 2012 m. birželio mėnesį gauta už 4 539,94 Lt. 2012 m. liepos mėnesį gauta už 3 708,18 Lt. 2012 m. rugpjūčio mėnesį gauta už 4 354,68 Lt. 2012 m. rugsėjo mėnesį gauta už3 970,10 Lt. 2012 m. spalio mėnesį gauta už 3 996,35 Lt. 2012 m. lapkričio mėnesį gauta už 3 959,05 Lt. 2012 m. gruodžio mėnesį gauta už 3820,54Lt. Vienkartiniai ilgalaikiai Maxima produktai 25 šeimoms už 845,50 Lt. 
Per pavasario akciją surinkta ilgalaikio negendančio maisto produktų už 1 857,11 Lt. 
Per rudeninę – kalėdinę akciją – 2 239,77 Lt.       
Kalėdiniai saldumynai Kraft už 162,33 Lt. (Kalėdų senelis aplankė 23 šeimas).          
Iš viso LPF „Maisto bankas“ 2011 m. parama 51 641,06 Lt. 
Paramą gavo Rietavo savivaldybės gyventojų šeimos. Nuo 2012 -07-01 LPF „Maisto bankas“ paramą naudojome projekto „Kompleksinės paslaugos Rietavo socialinių paslaugų centre vaikui ir motinai (tėvui) esantiems krizinėje situacijoje“ veiklai vykdyti (vaikų maitinimui dienos ir apgyvendinimo metu).
Vyko Akcija NEDELSK, pasitikrino 66 moterys. 
3. Problemos. 
3.1. Sąlygotos vidaus ir išorės faktorių: 

Pagerėjusios, tačiau nepakankamai geros ir saugios darbo sąlygos darbuotojams. 2006 m. įsigyti du automobiliai. Trūksta transporto priemonių: trys darbuotojos naudojasi  vienu tarnybiniu automobiliu, viena darbuotoja naudoja pagal sutartį darbui nuosavą automobilį. Tarnybiniai automobiliai sunaudoja nemažą dalį biudžeto lėšų (remontas, draudimas metinis ir Kasko draudimas bei degalai). Be automobilių darbas neįmanomas. Lankomosios priežiūros darbuotojos važinėja dviračiais, įsigytais 2006 m., kurie taip pat reikalauja remonto.  Dar vieną – didžiausią išlaidų dalį užima patalpų išlaikymas (šildymas, vanduo, elektros energija).

Siekiama, kad visi darbuotojai turėtų pareigybę atitinkantį išsilavinimą. 2008 m.  visos 4 socialinės darbuotojos su socialinės rizikos šeimomis pradėjo siekti reikiamo socialinio darbuotojo išsilavinimo: viena 2011 m. baigė Klaipėdos universitetą, įgijo socialinio darbuotojo kvalifikaciją, 2 Klaipėdos Universitetą baigs 2012 -2013 m., 1 Žemaitijos Kolegiją baigs 2012 m. Darbuotojai dalyvauja seminaruose ir mokymuose. 

Nėra vaikų ir suaugusių dienos centrų, tik projekto metu veikia vaikų užimtumo grupė. Neteikiamos dienos socialinės globos paslaugos. 
3.2. Atlikti patikrinimai kontroliuojančių institucijų ar vidaus audito. Išvadų apibendrinimas; 

Atliktas metinės inventorizacijos atlikimo vertinimas. 
4. Vadovo indėlis tobulinant įstaigos administravimą. 
2011 m. užtikrintas paslaugų administravimas. Organizuojami susirinkimai ir neformalios šventės. Rašomi  projektai, ieškoma papildomų finansavimo šaltinių siekiant plėsti paslaugas.

4.1. Personalo valdymo, vidinių ir išorinių resursų paieškos rezultatai:
 2011 m. parašyti ir teikti projektai: Socialinės apsaugos ir darbo ministerijai -  “Priimkite mane ir pasidalinkite namų šiluma“ (negautas); „Kompleksinės paslaugos Rietavo socialinių paslaugų centre vaikui ir motinai (tėvui0 esant krizinėje situacijoje“ 6 mėn. gauta 18000,00 Lt.; Savivaldybės Vaikų socializacijos programai – „Socialinės rizikos šeimų vaikams – turininga vasara“ (negautas); Savivaldybės Visuomenės sveikatos rėmimo specialiajai programai – „Kelionė į vandens šalį“ (1000,00 Lt.); „Rūkymo ir alkoholio prevencija“ (1000,00 Lt.); „Rengimas šeimai ir lytiškumo ugdymas“ (1000,00 Lt.); „Rūpinkis savimi ir kitais“ (1000,00 Lt.); „Pedikuliozė ir jos profilaktika“ (1000,00 Lt.);
4.2.  Įstaigos įvaizdžio gerinimo priemonės: 

      2 procentus nuo gyventojų pajamų mokesčio panaudojome įsigydami žaliuzes dviem langams. Dalyvaujame konferencijose ir seminaruose Lietuvoje. Duodame interviu ir publikuojame straipsnius, vietinėje spaudoje.
Rietavo socialinių paslaugų centro direktorė                                                Danutė Stončiuvienė
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