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RIETAVO SAVIVALDYBĖS TARYBA
SPRENDIMAS
DĖL PRITARIMO RIETAVO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 2012 METŲ VEIKLOS ATASKAITAI
2013 m. gegužės 23 d.  Nr. 
Rietavas
        Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo (Žin., 1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr. 113-4290) 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, Rietavo savivaldybės tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Rietavo savivaldybės tarybos 2011 m. gruodžio 8 d. sprendimu Nr. T1-205, 121 punktu ir atsižvelgdama į Sveikatos ir socialinės paramos komiteto siūlymą, Rietavo savivaldybės taryba  nusprendžia:

       Pritarti Rietavo socialinių paslaugų centro 2012 m. veiklos ataskaitai (pridedama).

             Sprendimas gali būti skundžiamas Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybės meras






           Antanas Černeckis

Vyr. specialistė (kalbos tvarkytoja)

Angelė Kilčiauskaitė

Teisės ir finansų skyriaus vedėjas

Andrej Pavlovskij
Administracijos direktorius

Vytautas Dičiūnas

Parengė

Sandra Rėkašienė, 73 208
2013-05-08
                                                                                                     PRITARTA

                                                                                                     Rietavo savivaldybės tarybos

                                                                                                     2013 m. gegužės 23 d.

                                                                                                     sprendimu Nr. T1-

RIETAVO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO 2012 METŲ VEIKLOS ATASKAITA
I. Įstaigos pristatymas. 
1.1. Juridinis statusas, pavadinimas, filialai arba skyriai, adresas, tel., el. paštas. Biudžetinė savivaldybės įstaiga RIETAVO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRAS, Parko g. 8, Rietavas, tel./faks. (8 448) 68 210, el. p. rspcentras@gmail.com.

1.2. Įstaigos vadovė – direktorė Danutė Stončiuvienė.
	1.3. Darbuotojų skaičius

	Administracijos darbuotojai
	Socialiniai darbuotojai su socialinės rizikos šeimomis
	Lankomosios priežiūros darbuotojai 
	Pastabos. Nurodykite, ar atitinka esamas darbuotojų skaičius Savivaldybės tarybos ar Lietuvos Respublikos Vyriausybės patvirtintus normatyvus 

	2 (1,5 etato: direktorė - 1,0; buhalterė - 0,5)
	4 (4.0 etatai)
	5 (4,0 etatai)


	Centras neturi valytojo (dirba asmuo iš darbo biržos viešuosius darbus - per seniūniją). Trūksta darbuotojų finansavimo veiklos plėtrai

	1.4. Naudojamos patalpos:

	Pastatai (nurodykite adresus)                                Plotas                       Pastabos

	L. Ivinskio g. 2, Rietavas. Nuolatinė darbo vieta nuo 2010 m.  spalio mėnesio. Patalpos valdomos patikėjimo teise - Rietavo savivaldybės tarybos  2010 m. kovo 25 d. sprendimas Nr. T1-50
	539,12 m2
(287 m2)
	Nuo 2010 m. spalio mėnesio jose organizuojamos ir teikiamos bendrosios  socialinės paslaugos (veikia skalbykla ir dušas), socialinių įgūdžių ugdymo paslaugos, nuo 2011 m. liepos 1 d. - trumpalaikė ir ilgalaikė globa (rūpyba)

	Tverai, Tverų seniūnija, Rietavo sav. Nuotolinė darbo vieta. Patalpos valdomos patikėjimo teise - Rietavo savivaldybės tarybos 2007-11-29 sprendimas Nr. T1-207 
	11,10 m2

	Teikiamos bendrosios socialinės paslaugos, veikia skalbykla, teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo paslaugos

	Medingėnai, Medingėnų seniūnija, Rietavo sav. Nuotolinė darbo vieta. Patalpos valdomos patikėjimo teise - Rietavo savivaldybės tarybos 2007-11-29 sprendimas  Nr. T1-207 
	4,5 m2
	Teikiamos bendrosios socialinės paslaugos, veikia skalbykla

	Biudžetas Lt

	Skirtos lėšos
	2010
	    2011
	      2012

	Savivaldybės
	133 800,00
	142 100,00
	134 100,0

	Pajamos, gautos iš gyventojų už mokamas paslaugas 
	4 000,00
	8 000,00
	7 000,00

	Kitos lėšos (parama 2 proc.)
	542,85
	379,26
	680,20

	Iš darbo biržos (subsidijuojama programa)
	-
	-
	-

	Rietavo savivaldybės  administracija (VF )
	94 700,00
	99 800,00
	99 800,00

	Dotacijos 
	
	22 000,00
	23 000,00

	Visuomenės sveikatos rėmimo specialiosios programos lėšos
	
	5 000,00
	1 480,00

	Iš viso
	233 042,85
	272 279,26
	266460,20


2. Įstaigos veiklos rezultatai. 
2.1. Įstaigos misija -  Savivaldybės gyventojams socialinės paslaugos teikiamos laiku ir kokybiškos. 

I Tikslas - Organizuoti kokybiškas ir subalansuotas, socialiai teisingas ir ekonomiškai efektyvias socialines paslaugas specialių poreikių turintiems vaikams ir suaugusiems asmenims. Uždaviniai: 1. Socialinių paslaugų užtikrinimo administravimas 2. Socialinių paslaugų teikimas socialinės rizikos šeimoms.
II Tikslas - Plėtoti Savivaldybės ir nevyriausybinių organizacijų (NVO) partnerystę socialinių paslaugų teikimo srityje. Uždavinys - pasiekti, kad vyktų bendradarbiavimas su kitomis institucijų specialistais.

2.2. 2012 metų strateginio veiklos plano tikslai, uždaviniai, vykdytos programos, priemonės ir jų įgyvendinimo rezultatai. 

Vykdėme vieną - Sveikatos, socialinės paramos ir paslaugų įgyvendinimo programą. Organizavome socialinių paslaugų teikimą Rietavo savivaldybės gyventojams, kurie dėl amžiaus, neįgalumo, socialinių problemų iš dalies ar visiškai neturi gebėjimų ar galimybių savarankiškai rūpintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomeniniame gyvenime.  Sudarėme sąlygas įvairių socialinių grupių asmenims (išvardinti Socialinių paslaugų kataloge) pagal poreikį gauti kokybiškas bendrąsias (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, aprūpinimas būtiniausiais drabužiais ir avalyne, transporto organizavimas, sociokultūrinės paslaugos), socialinės priežiūros (pagalba į namus, socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas, intensyvi krizių įveikimo pagalba) paslaugas. Socialines paslaugas administruojame, organizuojame ir teikiame bendradarbiaujant su socialiniais partneriais (seniūnijų, mokyklų socialiniais darbuotojais, darbo biržos specialistais, policija, Savivaldybės administracijos Vaiko teisių apsaugos skyriumi, Savivaldybės administracijos Sveikatos, socialinės paramos ir rūpybos skyriaus specialistais, studentais (praktikantais, savanoriais), darbuotojai mokosi universitete ir kolegijoje). 

Užtikrinome socialinių paslaugų administravimą. Priemonės: administracijos ir socialinių darbuotojų darbo užmokestis; kvalifikacijos kėlimas; kitos išlaidos (šiluma, elektra, ryšių paslaugos, vandentiekis ir kt.); darbo priemonių įsigijimas. 
Teikėme socialinės priežiūros - pagalbos į namus, socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo - paslaugas socialinės rizikos šeimoms. Priemonės - darbuotojų darbo užmokestis; kvalifikacijos kėlimas; kitos išlaidos.
Siekėme bendradarbiavimo su kitomis institucijomis. Priemonės: organizavome susitikimus su bendruomenėmis, mokyklomis, kitomis institucijomis.
2.3. Suteiktų paslaugų rūšys, kiekybiniai ir kokybiniai teikiamų paslaugų pokyčiai. Nemokamai teikiamos bendrosios socialinės paslaugos/jų kaštai. Nemokamai ir iš dalies mokamai teikiamos socialinės paslaugos jų kaštai.

Bendrosios socialinės paslaugos teikiamos nemokamai (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas klientų interesams kitose įstaigose ir institucijose. Nestacionarių socialinių paslaugų poreikis  nuo 2005 metų patenkinamas 100 proc.
2011 m. pagalbą į namus gavo 64 asmenys: Rietavo mieste – 27, Tverų sen. – 9, Medingėnų sen. - 6, Rietavo sen. – 22. Skalbimo ir maudymo paslaugomis naudojosi 90 asmenų: Medingėnų ir  Tverų sen. - po 2asmenis, rizikos šeimų asmenys – 35, lankomieji – 16 asmenų, gyventojai - 35.  2011 m. asmenims higienos ir priežiūros organizuota už 6537,00 Lt, pagalbos į namus - už 142100,00 Lt, vienam asmeniui - už 195,44 Lt. Iš gyventojų už mokamas ir iš dalies mokamas paslaugas surinkta 8000,00 Lt.

2012 m. pagalbą į namus gavo 58 asmenys: Rietavo mieste – 25, Tverų sen. – 8, Medingėnų sen. - 5, Rietavo sen. – 20. Skalbimo ir maudymo paslaugomis naudojosi 235 asmenys: Medingėnų ir  Tverų sen. - po 2 asmenis, rizikos šeimų asmenys – 35, lankomieji – 16 asmenų, gyventojai - 35.  160 asmenų aprūpinta būtiniausiais daiktais (avalynė, drabužiai, baldai, buitinė technika ir kt.). 2012 m. asmenims higienos ir priežiūros organizuota už 9532,00 Lt, pagalbos į namus - už 155600,00 Lt, vienam asmeniui - už 223,56 Lt. Iš gyventojų už mokamas ir iš dalies mokamas paslaugas surinkta 7000,00 Lt.
Socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų suteikta už 99800,00 Lt. Socialinės rizikos šeimų sąraše buvo 63 šeimos, jose augo  158 vaikai. Dirbo 4 darbuotojai (4,0 etatai).

Nepasiturintys gyventojai gavo rūbų, avalynės, 100 antklodžių, 100 apklotų, 2 vaikiškus vežimėlius, jaunuolio baldų komplektą, žaislų, 3 televizorius, sofas-lovas, dvigules lovas, kilimą, kėdes, lovas su čiužiniais, veidrodį, kuprinę, virtuvines spinteles ir stalą, 2 vaikiškas loveles.

Nuo 2010 m. spalio mėn. gyventojams teikiama LPF „Maisto bankas“ parama maisto produktais. Rietavo socialinių paslaugų centras 2012 m. kovo 23-24 d. dalyvavo „Maisto banko“ akcijoje (Plungės g. 1, Rietavas, UAB „PALINK IKI ŽIBUTĖ“). 2012 metais akcijoje dalyvavome ketvirtą kartą. Akcija vyko sklandžiai. Dirbo po 2-5 savanorius: 2  iš mūsų  centro ir 2- 3 iš Rietavo L. Ivinskio gimnazijos, Žadvainių pagrindinės mokyklos ir KU studentai.  Surinkome daugiau negu tikėjomės, bet mažiau negu rudenį. Džiaugiamės Rietavo savivaldybės gyventojų dosnumu. Manome, kad labai daug padėjo televizijos ir radijo reklama. Gyventojai aukojo pagal galimybes. Surinkta 508 vnt. negendančių maisto produktų už 1492,23 Lt. Mūsų įstaiga patenkinta paaukotais maisto produktais. Surinktus produktus naudojame vaikams užimtumo grupėje kasdien maitinti, vaikams, netekusiems tėvų globos, kurie laikinai gyvena centre, planuojame dalinti paketus nepasiturintiems asmenims pagal poreikį (pagyvenę žmonės, neįgalieji, mažas pajamas gaunantys asmenys ar šeimos, daugiavaikės šeimos, našlaičiai, benamiai).
Dalyvaujame ne pirmą kartą, todėl akcijos metu problemų nebuvo, maloniai priėmė parduotuvės kolektyvas. Manau, kad vieni kitiems neįkyrėjome, padėkojome už abipusį sutarimą ir išsiskyrėme iki kitos akcijos
2012 m. labdaringa „Maisto banko“ akcija vyko anksčiau – spalio 19-20 d. Rietavo socialinių paslaugų centras aktyviai įsijungė į akciją. Gavę pasiūlymą sudalyvauti ir Plungės miesto IKI parduotuvėje, apsidžiaugėme. 2012-10-19 Plungėje IKI parduotuvėje aukojo 80 geraširdžių žmonių, kurie paaukojo 155 vnt. ilgai negendančių produktų. Rietavo parduotuvėje IKI „ŽIBUTĖ“ per dvi akcijos dienas aukojo 240 aukotojų. Paaukoti 538 vnt. ilgai negendančių maisto produktų. 

Iš viso LPF „Maisto bankas“ 2012 m. suteikė paramos už 51641,06 Lt. 
Paramą gavo Rietavo savivaldybės gyventojų šeimos. Nuo 2012 -07-01 LPF „Maisto bankas“ paramą naudojome projekto „Kompleksinės paslaugos Rietavo socialinių paslaugų centre vaikui ir motinai (tėvui) esantiems krizinėje situacijoje“ veiklai vykdyti (vaikų maitinimui dieną ir apgyvendinimo metu).
Įgyvendinant projektą „Kompleksinės paslaugos Rietavo socialinių paslaugų centre vaikui ir motinai (tėvui) esantiems krizinėje situacijoje“, veikė vaikų užimtumo grupė - vaikai darė įvairius darbelius.
Vyko Kalėdų šventė, Užgavėnės, Mamos diena. 2012 m. Darbuotojams atliktas profilaktinis TBC patikrinimas 

         Vykdytas projektas „Pedikuliozės profilaktika“. Pedikuliozė - socialinė problema, todėl projektas teikiamas antrus metus iš eilės, siekiant užkirsti pedikuliozės plitimą socialinės rizikos šeimų tarpe. Projektą vykdė Rietavo socialinių paslaugų centro socialiniai darbuotojai su socialinės rizikos šeimomis. Projektas buvo vykdomas nuo 2012 m. gegužės iki gruodžio mėn. Projekto tikslas - apsaugoti šeimas nuo pedikuliozės. Vyko higienos įgūdžių mokymas ir aprūpinimas profilaktinėmis priemonėmis (pagal poreikį). Projektui vykdyti buvo skirta 1480,00 Lt. Už šią sumą įsigyta  profilaktinių priemonių nuo utėlių, vienkartinių pirštinių. Priemonės  naudotos labiausiai pažeidžiamai asmenų grupei - Rietavo savivaldybės socialinės rizikos šeimoms ir jų vaikams. Projektas turėjo teigiamą poveikį tikslinėms grupėms - sumažėjo pedikuliozės protrūkių.
GLOBĖJAI 

Vyko GIMK mokymai, projektas „Vaikų, gyvenančių globos namuose – didžiausia svajonė turėti šeimą ir būti mylimam ir laimingam“. Paruošta viena globėjų šeima.GIMK projekto metu sukūrėme lankstinuką ir plakatą.

VIEŠŲJŲ DARBŲ PROJEKTO APRAŠYMAS. Plungės teritorinės darbo biržos skyriui rašytas projektas - pusei metų gautas vienas asmuo viešiesiems darbams (centre dirbo valytojas).

3. Problemos. 
3.1. Sąlygotos vidaus ir išorės faktorių.
Pagerėjusios ir saugios darbo sąlygos darbuotojams. 2006 m. įsigyti du automobiliai. Trūksta transporto priemonių: trys darbuotojai naudojasi  vienu tarnybiniu automobiliu, vienas darbuotojas pagal sutartį darbui naudoja nuosavą automobilį. Tarnybiniai automobiliai sunaudoja nemažą dalį biudžeto lėšų (remontas, draudimas ir degalai). Be automobilių darbas neįmanomas. Lankomosios priežiūros darbuotojai važinėja 2006 m. įsigytais dviračiais, kurie taip pat reikalauja remonto.  Didžiausia išlaidų dalis - užima patalpų išlaikymas (šildymas, vanduo, elektros energija).

Siekiama, kad visi darbuotojai turėtų pareigybę atitinkantį išsilavinimą. 2013 m.  visi 4 socialiniai darbuotojai su socialinės rizikos šeimomis įgys reikiamą socialinio darbuotojo išsilavinimą: 3 baigė Klaipėdos universitetą, įgijo socialinio darbuotojo kvalifikaciją, 1 - Žemaitijos kolegiją. Darbuotojai dalyvauja seminaruose ir mokymuose. 

Nėra vaikų ir suaugusiųjų dienos centrų, vaikų užimtumo grupė veikia tik projekto metu. Neteikiamos dienos socialinės globos paslaugos. Parašytas projektas dėl vaikų užimtumo grupės įsteigimo.

3.2.  Atlikti kontroliuojančių institucijų ar vidaus audito patikrinimai, išvados apibendrintos. 2012 m. atliktas metinės inventorizacijos atlikimo vertinimas. 

4. Vadovo indėlis tobulinant įstaigos administravimą. 
  2012 m. užtikrintas paslaugų administravimas, organizuojami susirinkimai ir neformalios šventės, rašomi  projektai, ieškoma papildomų finansavimo šaltinių.

4.1. Personalo valdymo, vidinių ir išorinių resursų paieškos rezultatai.
 2012 m. parašyti ir teikti projektai: Socialinės apsaugos ir darbo ministerijai -   „Kompleksinės paslaugos Rietavo socialinių paslaugų centre vaikui ir motinai (tėvui) esant krizinėje situacijoje“ - 10 mėn. gauta 9000,00 Lt; Savivaldybės Vaikų socializacijos programai – „Socialinės rizikos šeimų vaikams – turininga vasara“ (negautas); Savivaldybės Visuomenės sveikatos rėmimo specialiajai programai – „Pedikuliozė ir jos profilaktika“ (1480,00 Lt.)  Vyko GIMK mokymai - projektas „Vaikų, gyvenančių globos namuose – didžiausia svajonė turėti šeimą ir būti mylimam ir laimingam“. 

            4.2.  Įstaigos įvaizdžio gerinimo priemonės. 

    2 procentus nuo gyventojų pajamų mokesčio panaudojome įstaigos darbuotojų darbo sąlygų gerinimui –tarnybiniam automobiliui įsigijome universalias padangas. 

    Dalyvaujame konferencijose ir seminaruose Lietuvoje, publikuojame straipsnius, vietinėje spaudoje.
Rietavo socialinių paslaugų centro direktorė                                                     Danutė Stončiuvienė
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