VIESOSIOS ISTAIGOS
,LAZDIJU TURIZMO INFORMACINIS CENTRAS*
2014 METU VEIKLOS ATASKAITA

Suderinta: Jolita Galvanauskiené, Jurguté Muliuoliené, Kestutis Jasiulevicius, Justina Greblikaité



TURINYS

I BENDROJI DALIS

II. ISTAIGOS 2014 M. VEIKLOS APZVALGA
1. J[STAIGOS STRATEGINIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAIL

2. ISTAIGOS FINANSAVIMAS, APSKAITOS POLITIKA IR KONTROLE,
ISTAIGOS TURTAS

III. SU TURIZMO PASLAUGOMIS SUSIJUSI VEIKLA

3.1. PAJAMU IR ISLAIDU ANALIZE

3.2. TURISTU SRAUTU ANALIZE VS| ,,LAZDIJ| TURIZMO INFORMACINIS
CENTRAS*

3.3, INTERNETINIO PUSLAPIO WW W.LAZDIJAI-TURIZMAS.LT TURISTY SRAUTU
ANALIZE

1V. 2015 METU VEIKLOS PLANAS

Suderinta: Jolita Galvanauskiené, Jurguté Muliuoliené, Kestutis Jasiulevicius, Justina Greblikaité



I. BENDROJI DALIS

Istaigos jkirimas

V3] ,Lazdijy turizmo informacinis centras“ jsteigta 1999 m. balandZio 1 d. ir veikia kaip
pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo. Istaigos jkiirimo tikslas
rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg apie turizmo paslaugas, lankomus objektus ir vietoves,
rengti, leisti ir platinti informacinius bei kartografinius leidinius apie turizmo paslaugas, objektus ir
vietoves.

Istaigos steigéjas ir dalininkas — Lazdijy rajono savivaldybés taryba. [mones rasis —
vieSoji jstaiga. Istaigos kodas — 165232531. [staiga ne PYM mokétoja.

VieSoji jstaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos
vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakymais, kitais teisés aktais, jstaigos
istatais.

Nuo 2008 mety papildyti V3] ,,Lazdijy turizmo informacinis centras® jstatai, jstaiga gali
teikti patariamojo ir konsultavimo paslaugas, draudimo paslaugas, uzsiimti kelioniy agenttry veikla,
ekskursijy organizatoriy veikla, posédZiy ir verslo renginiy organizavimo veikla. Nuo 2008 mety
isiplété turizmo centro veikla. 2011 metais buvo papildyti V3| ,,Lazdijy turizmo informacinis centras®
istatai vadovaujantis 2011-03-17 Lazdijy rajono savivaldybés administracijos rastu Nr. 1-804 ,,Deél
vieSyjy jstaigy jstaty pakeitimo®.

2008 metais birzelio pradZioje buvo atidarytas 239 kv. metry ploto naujas turizmo centras
Janaslavo k., Lazdijy r. sav. 2008 metais papildomai buvo priimti 4 vadybininkai turizmo informacijos
teikimui. 2012 metais iki gruodZio 1 d. jstaigoje dirbo septyni darbuotojai - direktoré, buhalteré ir
penki vadybininkai. Nuo gruodzio 1 d. vienai vadybininkei suteiktos vaiko gimdymo ir prieziliros
atostogos. Nuo 2014 m. balandZio mén. vidurio iki lapkri¢io mén. pabaigos pagal viesyjy darby
igyvendinimo ir finansavimo sutartj jstaigoje dirbo penki darbuotojai. Finansiniy mety pabaigoje V|
,,Lazdijy turizmo informacinis centras® dirbo 7 darbuotojai.

Direktoré: koordinuoja visos jstaigos darba, atstovauja jstaiga, priima jstaigai svarbius
sprendimus, atsako uZ jstaigos veikla, kitus veiksmus, kurie numatyti Lietuvos Respublikos teisés
aktuose bei Centro jstatuose.

Buhalteré: tvarko fikine — finansing apskaita, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos
jstatymais, Vyriausybés nutarimais, Finansy ministerijos patvirtintais dokumentais, steigéjo
sprendimais, kitais teisés aktais.

Rinkodaros vadybininkas: rengia informacinius — reklaminius ir kartografinius leidinius,
organizuoja dalyvavimg turizmo mugése bei misijose, rengia paraiSkas projekty finansavimui,
administruoja laimétus projektus. Dirba vienas asmuo.

Turizmo informacijos vadybininkai: teikia, kaupia, sistemina informacijg, atstovauja
Centrui turizmo mugese, vykdo apklausas. Dirba keturi asmenys.
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IL. JISTAIGOS 2014 M. VEIKLOS APZVALGA
1. ISTAIGOS STRATEGINIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Vil ,Lazdijy turizmo informacinis centras® jstatuose numatyta, jog centro tikslai yra turizmo
informaciniy ir rinkodaros paslaugy plétra, turizmo Lazdijy rajono savivaldybéje skatinimas ir
populiarinimas. Siems tikslams pasiekti taikomi Sie uZdaviniai:

e  Skatinti vietinj ir atvykstama turizmg Lazdijy kraSte.
e  Gerinti Lazdijy turizmo jvaizd] ir Zinomumg Lietuvos ir uzsienio rinkose.
o  Skatinti konkurencingy Lazdijy turizmo produkty ir paslaugy pardavima.

o  Sukurti infrastruktiira ir palankesnes salygas plétoti ramy bei aktyvy poilsj, kultiirinj,
ekologinj turizma.

o  Skatinti turizmo darnios plétros, turizmo infrastruktiiros plétros orientavimasi j rekreaciniy
gamtos ir kultdiros turizmo itekliy gausias vietoves bei jy iSsaugojima.

e  Skatinti turizmo institucijy bei bendruomeniy ir jaunimo organizacijy tarpusavio
bendradarbiavima, vystyti kompleksinj turizmg.

o  Pritaikyti naujausias informacines technologijas turizmo informacijos sklaidai.

e  Tobulinti turizmo planavimg ir administravima;

e  Plétoti turizmo sektoriaus Zmogiskuosius gebéjimus;

e  Plétoti viegjg turizmo infrastruktiirg:

- plétoti laikino sustojimo poilsio vietas;
- plétoti vieSajg aktyvaus poilsio turizmo infrastruktura;

- remti kaimo turizmo, rekreacinés Zvejybos ir tradiciniy amaty plétra.

[staigos misija: rengti, teikti ir platinti patikima ir patrauklig informacijg apie Lazdijy kraSto
turizmo paslaugas, isteklius ir vietoves, skatinti vidaus ir atvykstamajj turizma.
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2. ISTAIGOS FINANSAVIMAS, APSKAITOS POLITIKA IR KONTROLE,
ISTAIGOS TURTAS

Viedojoje jstaigoje ,Lazdijy turizmo informacinis centras” tvarkant apskaita ir rengiant
finansine atskaitomybe vadovaujamasi bendraisiais apskaitos principais, tai jmonés veiklos tgstinumo,
periodidkumo, pastovumo, piniginio mato, kaupimo, palyginimo, atsargumo, neutralumo ir turinio
svarbos. Centro finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais. Apskaita tvarkoma dvejybiniu
jradu, naudojant Lietuvos Respublikos piniginj vienetg - lita.

VieSoji jstaiga ,,.Lazdijy turizmo informacinis centras” rengia finansines ataskaitas: balansa,
veiklos rezultaty ataskaita, aiSkinamajj raStg.

VieSosios jstaigos apskaita tvarkoma vadovaujantis Siais teisés aktais:

[. 2001 m. lapkri&io 6 d. Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu Nr. IX-574.

2. 2004 m. lapkrigio 22 d. Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakymu Nr. 1K-372 ,,Dél
pelno nesiekiangiy ribotos civilinés atsakomybés juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansinés
atskaitomybés sudarymo ir pateikimo taisykliy parvirtinimo™.

3. 2009 m. gruodzio 31 d. Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakymu Nr. 1K-494 ,Dél
finansy ministro2004 m. lapkrigio 22 d. jsakymo Nr. 1K-372 ,,Dél pelno nesiekianéiy ribotos civilinés
atsakomybeés juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansiniy atskaity sudarymo ir pateikimo
taisykliy patvirtinimo” pakeitimo*.

4. Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymu.

5. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000 m. vasario 17 d. nutarimu Nr.179 patvirtintomis ir
2004 m. spalio 27 d. nutarimu Nr.1341 pakeistomis ,,Kasos darbo organizavimo ir kasos operacijy
atlikimo taisyklémis™.

Viedosios jstaigos ,,Lazdijy turizmo informacinis centras” finansavimo biidai yra: dotacijos ir
tiksliniai jnasai.

[staigos steiggjas ir dalininkas — Lazdijy rajono savivaldybés taryba.
Lazdijy rajono savivaldybés tarybos jnasas 2014 m. mety pradZioje ir pabaigoje sudaré 250
344.- Lt.

Pagal vykdyty programy samatas per 2014 metus vieSgjai jstaigai iS Lazdijy rajono
savivaldybés biudZeto buvo skirta 169 900,- Lt. i§ kuriy 129 715,- Lt buvo panaudoti darbo
uymokes&iui i¥moketi ir 40 185,- Lt socialinio draudimo jmokoms sumokeéti.

1§ Nacionalinés mokéjimo agentiiros prie Zemeés tikio ministerijos vykdomam projektui ,,Nuo
artimo iki tolimo® Nr. LEADER-11-DZUKIJA-038 finansuoti buvo skirta 1 435,06 Lt.

Centro ilgalaikis turtas

ILGALAIKIS TURTAS 2014-12-31 2013-12-31
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Likutine verte Likutine verte
ILGALAIKIS NEMATERIALUSIS TURTAS 1057 1731
Programinge jranga 100 100
Kitas nematerialusis turtas 957 1631
ILGALAIKIS MATERIALUSIS TURTAS 849 303 1041 310
Pastatai ir statiniai 837 800 936 365
Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai 11503 104 945
IS VISO ILGALAIKIO TURTO: 850 360 1043 041

VieSoji jstaiga per 2014 metus ilgalaikio nematerialiojo turto nejsigijo, ilgalaikio materialiojo
turto jsigijo uz 2 199,- Lt. Nusidévéjimas buvo skai¢iuojamas tiesiogiai proporcingu metodu.

|staigos sgnaudas sudaro suteikty paslaugy ir parduoty prekiy savikaina, kitos sgnaudos,
veiklos sanaudos.

Centro veiklos rezultaty analizé 2014-2015 m.

VEIKLOS SANAUDOS 2014-12-31 2013-12-31

Darbuotojy iSlaikymo 172235 165 803
Ilgalaikio turto nusidévéjimo (amortizacijos) 194 879 197 951
Patalpy iSlaikymo 23 960 21246
Rysiy 7111 8722
Transporto 1 893 1 760
Turto vertés sumazéjimo 3330 2039
Kitos veiklos 32803 11257
IS VISO VEIKLOS SANAUDU: 436 211 408 778

Per 2014 metus vadovui buvo i§mokétos sumos tik susijusios su darbo santykiais. ]staigos iSlaidos
vadovo darbo uzmokes¢iui sudaré 29 481,70 Lt.
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3.1. PAJAMU IR ISLAIDU ANALIZE

2014 mety pajamy uz parduotas prekes ir paslaugas analizé

Pajamy
procentiné
PAJAMOS (2014.01.01- 2014.12.31) Lt iSraiSka
Prekeés 89 378 63,24 %
Paslaugos 52198 36,76 %
I8 viso (Prekés + Paslaugos) 142 016 100 %
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32.  TURISTY SRAUTU ANALIZE VS[ ,,LAZDIJU TURIZMO INFORMACINIS
CENTRAS“

V3] ,,Lazdijy turizmo informacinis centras ' apsilanké per 2014 metus i viso 24442 turisty i3
Ju 41,72 % turisty i§ Lietuvos bei 58,28 % i3 uZsienio. 2013 metais Lazdijy krasta aplanké 25475
turistai, lyginant su 2014 metais jau¢iamas neZymus turisty sumazéjimas, kuris jvyko dél §iuo metu
taisomy keliy Lenkijoje, todél ateinanéiais metais tikimasi turisty skaitiaus padidéjimas.

2014 metais Vs[ ., Lazdijy turizmo informacinis centras “aplankiusiy turisty ir klienty srauty schema:

4500 — S
4000 - e - e
3500 - ;
3000 b
2500 -
2000 -
1500 -
1000 -
500 -

W Turistai

 Klientai

3.3. VSI ,,LAZDIJU TURIZMO INFORMACINIS CENTRAS* INTERNETINIO
PUSLAPIO WWW.LAZDIJAI-TURIZMAS.LT (WWW.LAZDIJAI-TOURISM.LT)
TURISTY SRAUTU ANALIWEBAS

¢ Vs ,Lazdijy turizmo informacinis centras“ internetinj puslapj 2014 m. www.lazdijai-
turizmas.lt (www.lazdijai-tourism.It) aplanké 37 012 lankytojai.

ISvada: kaip turizmo centre taip ir ¢ia turizmo galimybémis Lazdijy kraste tiek lietuviai tiek
uzsienieCiai domisi panaSiai. Apylygis skaiius yra naujy turisty bei turisty, kurie pakartotinai
apsilanko internetiniame puslapyje www.lazdijai-turizmas.lt. Tai yra geras rodiklis, kadangi yra ir
naujy asmeny, kurie kg tik susidoméjo informacija apie Lazdijy krasta; taip pat, kad asmenys sugrijzta,
o tai reiskia, kad jie rado kaZkokios informacijos, kuri juos sudoniino.

Vadybininkas pavaduojantis direktore Kamilis Zoluba

2 Informacija pateikiama apie turisty srautus apsilankiusius turizmo centre Vilniaus g.1, Lazdijai bei Janaslavo k., Lazdijyr.
sav.
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