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VŠĮ KĖDAINIŲ TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRAS
2017 METŲ VEIKLOS
 A T A S K A I T A
1. BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ
VšĮ Kėdainių turizmo ir  verslo informacijos centras (toliau – Kėdainių TVIC) buvo įregistruotas VĮ Registrų centro Juridinių asmenų registre 2002 m. rugsėjo 2 d. 
Įstaigos kodas – 161662254, PVM mokėtojo kodas  100007298913
Įstaigos adresas: Didžios Rinkos a. 6-3, Kėdainiai,

Tel./faks. 8 347 56900
Įstaigos direktorė – Daina Balasevičienė.
2. VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS DALININKAI IR KIEKVIENO JŲ ĮNAŠŲ VERTĖ FINANSINIŲ METŲ PRADŽIOJE IR PABAIGOJE
2017 m. pabaigoje viešosios įstaigos dalininkas – Kėdainių rajono savivaldybė, kurios dalininko įnašas viešosios įstaigos kapitale – 24 116,34 Eur.  Finansinių metų pradžioje ir pabaigoje dalininko įnašas nepakito.

3. ĮSTAIGOS VEIKLOS TIKSLAI, POBŪDIS, VEIKLOS REZULTATAI
         Pagrindiniai  Kėdainių TVIC tikslai: 

1. Rajono verslininkams – teikti informaciją, konsultacijas ir mokymo paslaugas bei praktinę pagalbą smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams. Naujai įsteigtiems verslo subjektams padėti įsikurti, plėtoti veiklą ir prisitaikyti prie kintančių rinkos sąlygų, didinti konkurencingumą ir veiklos efektyvumą; 
2. Rajono turistams  –  rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informaciją apie turizmo paslaugas, lankytinas Kėdainių rajono savivaldybės vietoves ir objektus, skleisti informaciją apie Kėdainių rajoną, tvarkyti ir teikti turizmo paslaugų ir išteklių duomenis Nacionalinei turizmo informacijos sistemai, įgyvendinti rinkodaros priemones turizmui rajone skatinti.

            2017 m. buvo vykdomos strateginiame plane numatytos priemonės:  skatinamas naujų verslo įmonių steigimas, skleidžiama informacija ir kuriama konsultavimo ir turizmo informavimo sistema, nuolat atnaujinant įstaigos duomenų bazę,  internetinį puslapį,  plėtojamas bendradarbiavimas su Kauno teritorines darbo biržos Kėdainių skyriumi.
            Vykdant 2017 m. įstaigos veiklą buvo teikiami trys paslaugų paketai asmenims, ketinantiems pradėti verslą ir verslo klientams:

· verslo informacija  –  verslo informacija teikiama žmonėms, siekiantiems savarankiško užimtumo, pradedantiems ir jau dirbantiems verslininkams, jaunimui;

· konsultacijos  –  didžiausia dalis konsultacijų suteikta verslo pradžios, įmonės steigimo, finansavimo šaltinių paieškos klausimais;

· informacinė sklaida – bendradarbiavimas su šių institucijų specialistais suteikė galimybę įstaigos lankytojams pateikti pačią naujausią ir aktualiausią informaciją. 
2017 metais įstaigos viešųjų paslaugų verslui pagrindiniai veiklos rodikliai pateikti lentelėje:
	Priemonė
	2017 m. 

	
	Planas
	Įvykdymas
	Palyginimas proc.

	Informacijos  paklausimai :

· valandų skaičius

· paklausimų skaičius vnt.
	200
760
	220
850
	+10
+12

	Bendras suteiktų konsultacijų valandų skaičius:

      1. Pagal Savivaldybės  finansuojamą programą:

· valandų skaičius

2. Konsultavimas nacionaliniame konsultantų tinkle 
	260
110
150 val.
6 įmonės
	330
110
220 val. 
3 įmonės

	       +26,9
0
+46,6


	Verslo misijų ir/ar verslo mugių organizavimas Kėdainių r. verslininkams (val.)
	20 
	20 
	0

	Internetinės svetainės  www.kedainiutvic.lt pateiktos informacijos vertimas į rusų, lenkų ir anglų kalbas (val.) 
	60 
	60 
	0

	Kėdainių r. savivaldybės smulkaus verslo rėmimo fondo administravimas (val.)
	170
	170
	0

	Kėdainių rajono sav. įmonių duomenų bazės atnaujinimas (val.)
	12
	12
	0

	Viešosios informacijos paslaugos (val.)
	30
	30
	0

	SVV bei potencialių verslininkų informuotumo didinimas apie Centro teikiamas paslaugas (val.)
	20
	20
	0

	Techninės pagalbos užtikrinimas Kėdainių r. bendruomenei  (val.)
	300
	300
	0


Kėdainių TVIC padėjo įsikurti 16  pradedančiai verslą įmonei (32 proc. nuo visų registruotų įmonių)  tuo pačiu skatindamas gyventojų verslumą, verslo plėtrą ir užimtumo didėjimą. 2017 m. Centro direktorė, pagal projektą ,,Verslo konsultantas LT“, kur paraiškas teikė patys verslininkai,  teikė konsultacijas įvairiomis verslui aktualiomis temomis  (patvirtinta 12 temų) įmonėms, veiklą vykdančioms nuo įmonės steigimo iki  trijų metų. Už  konsultavimo paslaugas Centras uždirbo  9 570,40 Eur  (planuota gauti pajamu – 6 200 Eur). 
2017 m. Kėdainių rajono savivaldybėje buvo paskelbtas konkursas ,,Geriausias metų Kėdainių rajono verslo atstovas“, kuris vyko lapkričio 10 d. Centro direktorė koregavo šio konkurso nuostatus, kvietė verslininkus dalyvauti konkurse, dalyvavo komisijos darbe.  

2017 metais įstaigos viešųjų paslaugų turizmui pagrindiniai veiklos rodikliai pateikti lentelėje:

	Priemonė
	2017 m. 

	
	Planas
	Įvykdymas
	Palyginimas proc.

	Turizmo informacijos teikimas (centre, telefonu, el. paštu)

· asmenų skaičius

· valandų skaičius
	5810

1000
	7061

1087,4
	+21,5

+8,74

	Dalyvavimas turizmo parodose, renginiuose (vnt.)
	1


	1
	0

	Turizmo maršrutų rengimas, atnaujinimas (val.)
	100


	100
	0

	Informacijos apie turizmo išteklius ir paslaugas kaupimas, sisteminimas, teikimas Nacionalinei turizmo informacijos sistemai (val.)
	300
	300
	0

	Turizmo duomenų bazės atnaujinimas. Informacijos apie turizmo išteklius ir paslaugas lietuvių ir anglų kalbomis atnaujinimas ir palaikymas svetainėje www.kedainiutvic.lt; www.turizmas.lt, soc. tinkluose (val.)
	300
	300
	0

	Reklaminių suvenyrų gamyba (vnt.)
	500
	1900
	+280

	Mobilios turizmo aplikacijos sukūrimas (vnt.)
	1
	1
	0

	Internetinės svetainės sukūrimas (vnt.)
	1
	1
	0

	Reklama turistiniuose leidiniuose (vnt.)
	2
	3
	+50

	Renginys Pasaulinės turizmo dienos proga (val.)
	2
	2
	0

	Užtikrinti turizmo informacijos prieinamumą atvykstantiems turistams autobusu, traukiniu ar dalyvaujantiems miesto renginiuose
	3
	3
	0

	Gido, kelionės vadovo paslaugos (val.)


	110
	160
	+7,3

	Bendravimas su žiniasklaida, turizmo išteklių pristatymas žiniasklaidos, verslo, turizmo atstovams (val.)
	8
	8
	0

	Turizmo statistikos (lankytojų, kaimo turizmo, apgyvendinimo įmonių, muziejų) duomenų apskaita, analizė ir teikimas Valstybiniam turizmo departamentui (val.)
	160
	160
	0

	Straipsnių apie Kėdainių r. turizmo išteklius ir paslaugas, TVIC veiklą rengimas ir skelbimas visuomenės informavimo priemonėse (val.)
	24
	24
	0

	Kartografinių-informacinių turistinių leidinių leidyba (vnt.)
	29 000
	31 840
	+9,8


2017 m. pagal turizmo programą buvo išleista:

· 5000 vnt. žemėlapių ,,Pėsčiomis po Kėdainių senamiestį“,

· 5000 vnt. žemėlapių ,,Po Kėdainius dviračiu“ lietuvių ir anglų kalba,

· pagaminta reklaminių suvenyrų parodai ,,Adventur“,

· 11 500 vnt. brošiūrų ,,Kėdainiai“ lietuvių, anglų, rusų, lenkų ir latvių kalbomis,

· 2840 vnt. skirtukų-kalendorių ir atvirukų,

· 4000 vnt. žemėlapių ,,Kėdainiai“ (anglų ir lietuvių kalba),

· 2200 vnt. reklaminių magnetukų, blonknotų, lapelių užrašams (iš viso Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centras 2017 metais išleido 31840 vnt. spaudinių).

Centras iš savo uždirbtų lėšų pirko Kėdainių senamiesčio, rajono turistinių objektų fotografavimo paslaugą, nuotraukos naudotos naujiems leidiniams.

Iš UAB ,,Dizaino kryptis“ buvo nupirkta naujos Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centro naujos svetainės lietuvių, anglų, lenkų ir rusų kalbomis ir turizmo mobiliosios aplikacijos sukūrimo paslauga, pateiktas turinys (informacija ir nuotraukos).

Buvo organizuotas renginys Pasaulinės turizmo dienos proga – fotoekskursija po Kėdainius su profesionaliu fotografu „Kėdainiai vakar ir šiandien“.

Centras įsigijo informacinius stovus ir talpino turizmo informaciją Kėdainių autobusų ir geležinkelio stotyse bei Kėdainių arenoje.

Centras bendradarbiavo su leidykla ,,Terra Publica“, teikė informaciją leidiniui ,,Įdomiausios kelionės po Lietuvą“.

Atnaujinti ekskursijų pasiūlymai siųsti Lietuvos mokykloms, bendruomenėms ir organizacijoms, atnaujinta sutartis dėl ,,i“ ženklelio naudojimo.

Centras bendradarbiavo su Valstybiniu turizmo departamentu, buvo teikiama informacija reklaminėms kampanijoms, skirtoms renginiams ir kulinariniam turizmui „M-1“, „M-1 plius“, „Lietus“ radijo stotyse, teikta informacija žaidimui „LT: mano kelionė Lietuvai“, į Lietuvos šimtmečio maršrutą įtraukti trys Kėdainių rajono objektai.  Pateikta informacija apie galimus maršrutus „Lietuvos ryto TV“, portalui ,,tv3.lt“. Pateikta informacija Valstybinio turizmo departamento leidžiamiems elektroniniams leidiniams.

Per 2017 m. išaugo ekskursijų skaičius – suorganizuota 149 ekskursijos (26 proc. daugiau). Buvo vesta nemokama ekskursija ,,Broma Jazz“ festivalio metu. Pravesta ekskursija anglų kalba Pasaulinės turizmo organizacijos ir Ūkio ministerijos organizuotų mokymų Kėdainiuose dalyviams.

Teikdamas informaciją ir populiarindamas Kėdainių rajoną, Centras glaudžiai bendradarbiavo su Lietuvos turizmo ir verslo informacijos centrais, Lietuvos Respublikos Ūkio ministerija, valstybinėmis turizmo valdymo institucijomis, Kėdainių rajono savivaldybe bei turizmo paslaugų teikėjais, kitomis organizacijomis bei įstaigomis. 

Kėdainių  turizmo ištekliai ir naujienos, populiarinančios Kėdainių kraštą, talpinamos ,,Twitter“ bei  socialiniame tinklapyje „Facebook: lietuvių ir anglų kalbomis (Kėdainiu turizmo ir verslo informacijos centras, Pramogos ir renginiai Kėdainiuose,  Kedainiai tourism and business). Kasdien pateikiama aktuali informacija apie renginius, lankytinus objektus ir paslaugas. Atsakydami į turistų užklausimus rengėme individualius ekskursijų pasiūlymus.  TVIC paskyra jau turi gerbėjų, kurie aktyviai seka ir dalinasi naujienomis su draugais. Taip pat buvo teikiama aktuali informacija turizmo tema Kėdainių rajono spaudai bei televizijai. 

            2017 m. Kėdainių TVIC įgyvendino visas priemones, numatytas 2017 m. veiklos plane. Iš savo uždirbtų lėšų už 950 Eur  Centras pirko Kėdainių miesto ir rajono turizmo objektų fotografavimo paslaugą. 2017 m. sausio mėn. TVIC pristatė Kėdainių rajono turizmo išteklius parodoje ,,ADVENTUR“. Kėdainių  turizmo ištekliai ir naujienos, populiarinančios Kėdainių kraštą, talpinamos ,,Twitter“ bei  socialiniame tinklapyje „Facebook:  lietuvių ir anglų kalbomis. Kasdien pateikiama aktuali informacija apie renginius, lankytinus objektus ir paslaugas. TVIC paskyra jau turi gerbėjų, kurie aktyviai seka ir dalinasi naujienomis su draugais.

           2017 m.  Kėdainių TVIC gavo 21,5 proc. užklausų daugiau. TVIC lankytojai lietuviai sudarė 73,1 proc., užsieniečiai – 26,9 proc. Daugiausiai sulaukėme turistų iš Lenkijos (48,5 proc.), Vokietijos (6,74 proc.), Latvijos (11,7 proc.).  

            Per 2017 m. augo ekskursijų skaičius – suorganizuota 149 ekskursijos (26 proc. daugiau). 

            Teikdamas informaciją ir populiarindamas Kėdainių rajoną, Centras glaudžiai bendradarbiavo su Lietuvos turizmo ir verslo informacijos centrais, Lietuvos Respublikos Ūkio ministerija, valstybinėmis turizmo valdymo institucijomis, Kėdainių rajono savivaldybe bei turizmo paslaugų teikėjais, kitomis organizacijomis bei įstaigomis. Centras bendradarbiavimo su Valstybiniu turizmo departamentu, buvo teikiama informacija reklaminėms kampanijoms, skirtoms renginiams ir kulinariniam turizmui ,,M-1“, ,,M-1 plius“, „Lietus“ radijo stotyse, teikta informacija žaidimui „LT: mano kelionė Lietuvai“, į Lietuvos šimtmečio maršrutą įtraukti trys Kėdainių rajono objektai. Pateikta informacija apie maršrutus „Lietuvos ryto TV“, portalui „Tv3.lt“, departamento inicijuotiems elektroniniams leidiniams. Teikta informacija leidyklai „Terra Publica“, leidiniui „Įdomiausios kelionės po Lietuvą“.

4. ŽMOGIŠKŲJŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS
    2017 metų pradžioje įstaigoje dirbo 6 darbuotojai, t.y. 4 etatai (patvirtinta - 6,5 etato). 2017 m. pabaigoje dirbo 5 darbuotojai (3,75 etato): direktorius, vyr. finansininkas – konsultantas,  vadybininkas, buhalteris  (0,5 etato)  ir  valytojas (0,25 etato). Buhalterė  nuo rugsėjo 26 d.,  dirbusi 0,5 etato, buvo išleista vaiko priežiūros atostogų. 
      Per 2017 m. darbuotojai tobulino kvalifikaciją dalyvaudami šiuose seminaruose ir kursuose:  direktorė kėlė kvalifikaciją šiomis temomis: ,,Įmonės veiklos vertinimo rodikliai (KPI-Key Performance Indicator). Praktiniai mokymai“, ,,Personalo dokumentacijos rengimas ir tvarkymas pagal Darbo kodeksą“, ,,Darbo kodekso naujovės“, turizmo informacijos centrų kvalifikacijos tobulinimo seminare. Turizmo vadybininkė tobulino kvalifikaciją trejuose mokymuose: Valstybinio turizmo departamento prie Ūkio ministerijos seminaruose ,,TIC darbuotojų kvalifikacijos tobulinimo seminaras“, ,,Patikėti savimi“ ir Pasaulinės turizmo organizacijos ir Ūkio ministerijos mokymuose „Current Trends in eMarketing“, vyr. finansininkė – konsultantė ir buhalterės – seminaruose Darbo kodekso naujovės, ,,Projektų ,,Elektroninių sąskaitų faktūrų posistemio (i.SAF) sukūrimas“ eiga. Geroji praktika“, ,,Super buhalteris XVI“, ,,Super buhalteris XV“ ir kvalifikaciją tobulinimo VMĮ organizuojamuose seminaruose įvairių mokesčių klausimais. 
5. FINANSINIŲ IŠTEKLIŲ VALDYMAS

5.1. Viešosios įstaigos gautos lėšos ir jų finansavimo šaltiniai per finansinius metus ir  panaudojimas pagal išlaidų rūšis 

            2017 m. Kėdainių TVIC centro  gautos veiklos  pajamos pateiktos lentelėje:
	Eil. Nr.
	Finansavimo šaltiniai
	Per  ataskaitinius 2017 metus, Eur

	1
	Iš programų iš viso:
	64 400

	1.1.
	Kėdainių rajono savivaldybės administracija

 (pagal patvirtintas programas)
	64 400

	2
	Pajamos iš komercinės veiklos iš viso:
	59 796,18

	2.1.
	Palūkanų pajamos
	25,37

	2.2.
	Buhalterinės apskaitos paslaugų 
	38 324,89

	2.3.
	Pajamos iš turizmo
	11 826,84

	2.4.
	Pajamos iš konsultacijų
	9570,40

	2.5.
	Kitos pajamos iš veiklos
	48,68

	
	Iš viso:
	124 196, 18


Kėdainių TVIC uždirbtos pajamos iš komercinės veiklos  sudaro  48,15 proc.  nuo gautų pajamų 2017 m.  Gautų lėšų panaudojimas nurodytas 5.2 punkte.  2017 m. patvirtintame veiklos plane buvo numatyta, kad Kėdainių TVIC uždirbs 47 600 Eur pajamų iš komercinės veiklos. Per 2017 m. uždirbtos pajamos – 59 796,18  Eur, t.y. Centras uždirbo iš komercinės veiklos  25,6  proc. pajamų daugiau, nei planavo 2017 m. Taip pat 2017 metais 24 proc. iš komercinės veiklos  uždirbome  daugiau, negu 2016 m.  
5.2. Viešosios įstaigos sąnaudos per finansinius metus, iš jų – išlaidos darbo užmokesčiui      
     Kėdainių TVIC patirtos veiklos sąnaudos per finansinius metus pateiktos lentelėje:

	Eil.

Nr.
	Išlaidų pavadinimas
	Per ataskaitinius

2017 metus, Eur
	Proc.
 nuo bendrų sąnaudų

	1.
	Darbo užmokesčio sąnaudos
	54 602,05
	44,3

	2.
	Socialinio draudimo sąnaudos
	16 395,22
	13,7

	3.
	Kaupimai atostoginiams ir su jais susijusioms sąnaudoms (su VSD įmoka)
	410,38
	0,3

	4.
	Ilgalaikio turto nusidėvėjimo 
	496,51
	0,4

	5.
	Amortizacijos sąnaudos
	624,84
	0,5

	6.
	Dienpinigių sąnaudos
	221,00
	0,1

	7.
	Ryšių paslaugų sąnaudos
	877,85
	0,7

	8.
	Interneto, tinklo aptarnavimo paslaugos
	267,28
	0,2

	9.
	Komisiniai mokesčiai bankui
	230,78
	0,2

	10.
	Komunalinių patarnavimų sąnaudos
	291,66
	0,2

	11.
	Šildymo sąnaudos
	1005,96
	0,8

	12.
	Elektros energijos sąnaudos
	435,47
	0,3

	13.
	Komandiruočių sąnaudos
	290,57
	0,2

	14.
	Kvalifikacijos kėlimo sąnaudos
	856,22
	0,7

	15.
	Reklamos sąnaudos
	28 224,88
	22,9

	16.
	Sunaudotų atsargų sąnaudos
	2948,96
	2,4

	17.
	Kitos bendros ir administracinės sąnaudos
	2 785,56
	2,0

	18.
	Turizmo paslaugų sąnaudos
	8 781,00
	7,1

	19.
	Kitos  sąnaudos
	115,80
	0,1

	20. 
	Abejotinos skolos
	3604,25
	2,9

	
	Iš viso:
	123116,24
	


        Išlaidos darbo užmokesčiui su mokesčiais 2017 m. sudarė 57,67  proc.  bendrų įstaigos veiklos sąnaudų.  2017 m. ženkliai didėjo  sąnaudos reklamai, t.y. sudarė 22,9 proc. nuo bendrų sąnaudų, nes buvo sukurta Centro nauja internetinė svetainė, turizmo objektų mobili aplikacija ir  išleista 31 840 leidinių. 
       2017 m. VšĮ Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centro veiklos rezultatas  -  1079,94 Eur  grynojo pelno.
5.3. Viešosios įstaigos sąnaudos valdymo išlaidoms

        2017 m. patirtos valdymo sąnaudos  29 703,93 Eur (direktorės ir vyr. finansininkės – konsultantės), iš jų: darbo užmokesčiui – 29 703,93 Eur, valstybinio socialinio draudimo (30,98 proc.) – 8 630,09 Eur.  
5.4.  Informacija apie viešosios įstaigos įsigytą ir perleistą turtą
        Kėdainių TVIC turtas 2017  m. gruodžio 31 d. sudarė  49 444 Eur. Lyginant Centro turtą su 2016 m. turtas didėjo 10,4 proc.).  2017 m. Kėdainių TVIC ilgalaikio turto neįsigijo.
6. DUOMENYS APIE VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS VADOVĄ, ĮSTAIGOS IŠLAIDOS VADOVO DARBO UŽMOKESČIUI IR KITOMS VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS VADOVO IŠMOKOMS
  Kėdainių TVIC  direktorė – Daina Balasevičienė, stažas šioje įstaigoje –  šešiolikti metai. Direktorės išsilavinimas  –   aukštasis: įgyta inžinieriaus-ekonomisto kvalifikacija (VGTU) ir  viešojo administravimo magistro kvalifikacinis laipsnis (KTU). 
         2017 m. direktorė  atliko įmonių analizę,  dalyvavo Kėdainių rajono savivaldybės smulkiojo verslo rėmimo fondo komisijos veikloje, kurioje vertino verslo subjektų dokumentus, rengė medžiagą komisijos ir savivaldybės Tarybos posėdžiams, parengė Smulkiojo verslo rėmimo fondo nuostatų naują redakciją.   
         2017 m. koregavo nuostatus ,,Geriausias metų Kėdainių rajono verslo atstovas“, dalyvavo konkurso komisijos darbe, kvietė verslininkus dalyvauti konkurse.  
   2017 m. Kėdainių TVIC direktorė atsakė į 850 paklausimų,  suteikė 330 val. konsultacijų, iš kurių: 110 val. pagal Kėdainių rajono savivaldybės finansuojamą viešųjų paslaugų verslui  programą. Buvo numatyta, kad bus suteikta 150 val. konsultacijų pagal INVEGOS projektą, skirtą verslininkams. Per 2017 m.  verslininkai, kurių įmonės veikia iki metų,  pasirašė 3 sutartis, su INVEGA dėl dalyvavimo projekte ,,Verslo konsultantas LT“. Direktorė yra įtraukta į verslo konsultantų tinklą ir per 2017 m. suteikė 220 val. konsultacijų įvairiomis verslininkams aktualiomis temomis ir gavo pajamų – 9 570,40 Eur. 

 Per 2017 m. verslą pradėjo  52 naujai registruotos įmonės: 28 uždarosios akcinės bendrovės, 1 individuali įmonė, 21 mažoji  bendrija. 2017 metais 32 proc. naujai įregistruotų įmonių buvo konsultuotos ir  įkurtos direktorės pagalba.
        Įstaigos išlaidos vadovo darbo užmokesčiui ir kitoms vadovo išmokoms 2017 m. pateiktos lentelėje:
Eur
	Atlyginimas
	Atostoginiai
	Ligos pašalpa
	Kiti priskaitymai
	Priskaičiuota

	9 983,70
	2444,37
	125,62
	1775,00
	14 328,69


7. ĮSTAIGOS DALYVAVIMAS PROJEKTUOSE  IR PROGRAMOSE
    VšĮ Kėdainių turizmo ir verslo informacijos centras 2017 m. vykdė 2 programas, finansuojamas iš Kėdainių rajono savivaldybės biudžeto: viešųjų paslaugų verslui ir viešųjų paslaugų turizmui. Pagal programas buvo gauta 64 400 Eur programoms vykdyti (viešosioms  paslaugoms verslui – 20 000 Eur, viešosioms paslaugoms turizmui – 44 400 Eur).  
2017 m. Centras suteikė 220 val. konsultacijų 3 įmonėms, kurios dalyvavo projekte ,,Verslo konsultantas LT“. Teikdamas konsultavimo paslaugas, Centras uždirbo 9570,40 Eur. 
8. PROBLEMOS IR PASIŪLYMAI

           1. Savivaldybės ir valstybės viešosioms įstaigoms verslo ir turizmo informacijos centrams 2017 m. nebuvo galimybės dalyvauti  valstybės ar ES Struktūrinių fondų paramos projektuose, skirtuose turizmui ar verslui. Todėl negalėjome lengvatinėmis sąlygomis organizuoti seminarų verslo įmonėms aktualiomis temomis, o turizmo leidiniams gauti lėšų.

          2. Norint padidinti Kėdainių r. savivaldybės turistinių išteklių žinomumą ir garsinti Kėdainius  bei sulaukti daugiau turistų, ypač iš užsienio,  būtina didelį  dėmesį  skirti turizmo rinkodarai. Kviečiant užsienio turistus aplankyti mūsų kraštą,  būtina  organizuoti informacinius turus  žurnalistams, agentūroms, turizmo specialistams.  Šiuo metu dirba tik vienas  turizmo vadybininkas, todėl susiduriame su žmogiškųjų resursų trūkumu.  

           3. Kėdainių  mieste labai trūksta pramogų turistui atvykstančiam su šeima.  

Direktorė                                                                                                                             Daina Balasevičienė

